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Rozdzia³ I Postanowienia ogólne.

§ 1

Bank

karta

karta niespersonalizowana

karta spersonalizowana

limity transakcyjne

oddzia³Banku-

operacja

PIN -

POS

Posiadacz rachunku

rachunek

Taryfa -�

Umowa

) U¿ytkownik karty

VISA

Regulamin wydawania i u¿ywania karty p³atniczej VISA Biznes Electron Banku Pocztowego S.A.,
zwany dalej�Regulaminem�, okre�la zasadywydawania i u¿ywania kart VISA Biznes Electron Banku
PocztowegoS.A.oraz rozliczaniaoperacjiprzeprowadzonychprzyu¿yciu tychkart.

Przezu¿ytewniniejszymRegulaminieokre�lenianale¿y rozumieæ:

1) -BankPocztowyS.A.,

2) - miêdzynarodowa karta p³atnicza VISA Biznes Electron wydana przez Bank

do rachunku,

3) - karta, na której nie zosta³y wydrukowane dane
identyfikacyjneU¿ytkownikakarty,

4) - karta, na której zosta³y wydrukowane dane identyfikacyjne
U¿ytkownikakarty,

5) - limity ograniczaj¹ce kwoty lub liczbê dokonanych operacji

w jednostceczasu,okre�lonewcelupodwy¿szeniabezpieczeñstwau¿ytkowaniakarty,

6) oddzia³Banku lub jegoplacówkaoperacyjna,obs³uguj¹ceKlientów,

7) - zap³ata za zakupione towary i us³ugi lub wyp³ata gotówki dokonane przy
u¿yciukarty,

8) poufny numer s³u¿¹cy do identyfikacji U¿ytkownika karty podczas dokonywania
operacji przyu¿yciukarty, znanywy³¹cznieU¿ytkownikowikarty,

9) -elektroniczny terminalkasowys³u¿¹cydoprzeprowadzaniaoperacji,

10) - osoba fizyczna lub prawna, z któr¹ Bank zawar³ umowê
oprowadzenie rachunku iumowêokartêp³atnicz¹, awprzypadku rachunkuwspólnego -
ka¿dyzeWspó³posiadaczy rachunku,

11) - rachunekbie¿¹cywskazanywUmowie,doktóregozosta³awydanakarta,

12) Taryfaop³at i prowizjibankowychstosowanychprzezBankPocztowyS.A.�

13) -umowaokartêp³atnicz¹zawartapomiêdzyBankiem,aPosiadaczemrachunku,

14 - Posiadacz rachunku, któremu zosta³a wydana karta, lub osoba
fizyczna posiadaj¹ca pe³n¹ zdolno�æ do czynno�ci prawnych, upowa¿niona przez
Posiadacza rachunku do dokonywania w imieniu i na rzecz Posiadacza rachunku operacji
okre�lonychwUmowie, którejdane identyfikacyjnezosta³yumieszczonenakarcie,

15) -miêdzynarodowaorganizacjap³atnicza,w ramachktórej zosta³awydanakarta.

1. Karta jestw³asno�ci¹Banku ipowinnabyæzwróconanaka¿de jego¿¹danie.
2. Posiadacz rachunku jest zobowi¹zany zapoznaæ U¿ytkownika karty nie bêd¹cego

Posiadaczem rachunku z tre�ci¹ Umowy i Regulaminu oraz ponosi wszelk¹ odpowiedzialno�æ
wobecBankuzaprzestrzeganieprzezU¿ytkownikakarty ichpostanowieñ.

3. Posiadacz rachunku ponosi ca³kowit¹ odpowiedzialno�æ z tytu³u u¿ywania kart wydanych
do rachunkuwzakresieuregulowanymwUmowie iRegulaminie

§ 2

§ 3

Rozdzia³ IIWydanie i wznowienie karty

§ 4
1. Wramach jednegorachunkuka¿demuU¿ytkownikowikartyBankwydaje tylko jedn¹kartê.
2. WydaniekartyprzezBanknastêpujepozawarciuUmowy.



§ 5

§ 6

1. BankwydajeU¿ytkownikowikarty:
1) kartêspersonalizowan¹

lub
2) kartê niespersonalizowan¹, z zastrze¿eniem ust. 2, od dnia wprowadzenia przez Bank

mo¿liwo�ciwydawaniakartniespersonalizowanych.
2. Kartê niespersonalizowan¹ Bank mo¿e wydaæ Posiadaczowi rachunku, za zgod¹ tego

Posiadacza, przy otwarciu rachunku w wybranych placówkach pocztowych i oddzia³ach
Banku. Kartê niespersonalizowan¹wraz z PINPosiadacz rachunkuodbiera z chwil¹ podpisania
umowyrachunku iUmowy.

3. Kartê spersonalizowan¹ oraz PIN Bank wysy³a U¿ytkownikowi karty, odrêbnymi przesy³kami,
naadreswskazanydokorespondencjiwumowie rachunku.

4. W sytuacji braku dorêczenia, w terminie okre�lonymwUmowie, przesy³ki z kart¹ lub PIN b¹d�
pisma o odmowie zawarcia Umowy, Posiadacz rachunku powinien skontaktowaæ siê
zBankiem,wceluustaleniapowodównieotrzymaniaprzesy³ki idalszego trybupostêpowania.

5. Wprzypadku:
1) nieotrzymaniaprzesy³ki zPINwci¹gumiesi¹caoddatyotrzymaniakarty,
2) otrzymaniauszkodzonejkopertyzPIN,
Posiadacz rachunku lubU¿ytkownikkarty zobowi¹zany jestniezw³oczniepowiadomiæo takim
fakcieBank.Wmiejscepoprzedniej karty iPINBankwydanow¹kartêznowymPIN.

6. U¿ytkownik karty zobowi¹zany jest do z³o¿enia w wyznaczonym miejscu na karcie podpisu

spe³niaj¹cegonastêpuj¹cewymagania:
1) podpismusibyæzgodnyzewzorempodpisuz³o¿onymnaUmowie,
2) w przypadku karty niespersonalizowanej podpis musi byæ czytelny (imiê lub jego

pierwsza literaoraznazwisko, aleniedrukowanymi literami).
7. WydanaprzezBankkarta jest nieaktywna (niemo¿nani¹dokonywaæoperacji). Kartê aktywuje

U¿ytkownikkarty, zgodniezeszczegó³ow¹ informacj¹, któr¹Bankprzekazujewrazzkart¹.
8. Niedokonanie aktywacji karty przez U¿ytkownika karty nie zwalnia Posiadacza rachunku

odobowi¹zkuponoszeniamiesiêcznychop³at zakartê,wwysoko�ci okre�lonejwTaryfie.
9. W przypadku nieodebrania przez Posiadacza rachunku karty, o której mowa w ust. 3, Bank

zastrzega prawo do zniszczenia karty po up³ywie 30 dni od dnia zwrotu przesy³ki z kart¹.

W dniu zniszczenia karty przez Bank Umowa ulega rozwi¹zaniu. Bank obci¹¿y Posiadacza
rachunkuop³at¹zawydaniekarty iop³at¹miesiêczn¹zakartêzgodniezTaryf¹.

1. Posiadacz rachunkumaprawoodst¹piæodUmowywterminie14dni odotrzymaniapierwszej
karty, je¿eliniedokonano¿adnejoperacjiprzyu¿yciukarty.

2. Zg³oszenie do Banku faktu odst¹pienia od Umowy przez Posiadacza rachunku mo¿e zostaæ
dokonane telefoniczniepodnumereminfolinii Banku lubpisemnienaadresBanku.

3. Po zg³oszeniu do Banku faktu odst¹pienia od Umowy, kartê nale¿y niezw³ocznie zniszczyæ,
wtrybieokre�lonymw§28ust. 1Regulaminu.



§ 7

§ 8

§ 9

Rozdzia³ III Pos³ugiwanie siê kart¹

§ 10

§ 11

1. Bank wydaje duplikat karty, na podstawie pisemnego wniosku Posiadacza rachunku,
wprzypadku:
1) uszkodzeniakarty,
2) zmianydanych identyfikacyjnychU¿ytkownikakartywydrukowanychnakarcie.

2. Warunkiemwydaniaduplikatukarty jest zwrotkartypodlegaj¹cejwymianie.
3. ZawydanieduplikatukartyBankpobieraop³atêzgodniezTaryf¹.
4. Duplikat kartyniespersonalizowanejwydawany jest jakokarta spersonalizowana.
5. Wydanie duplikatu karty odbywa siê na zasadach, o którychmowaw § 5 ust. 3-9 Regulaminu,

z zastrze¿eniem, ¿eduplikat karty zachowujedotychczasowyPIN.

1. W przypadku utraty PIN przez U¿ytkownika karty Bank wydaje now¹ kartê wraz z nowymPIN,
napodstawiepisemnegownioskuPosiadacza rachunku.

2. Warunkiemwydanianowejkarty znowymPIN jest zwrotkartypodlegaj¹cejwymianie.

3. Nowakartawydawana jest jakokarta spersonalizowana.
4. Wydanie nowej karty z nowym PIN odbywa siê na zasadach, o których mowa w § 5 ust. 3-9

Regulaminu.

1. Bank automatycznie wznawia kartê w przypadku braku pisemnego o�wiadczenia Posiadacza

rachunku o rezygnacji ze wznowienia karty, z³o¿onego na co najmniej 45 dni przed ostatnim
dniem wa¿no�ci dotychczasowej karty. Wznowienie karty oznacza przed³u¿enie wa¿no�ci
obowi¹zywaniaUmowydoterminuwa¿no�ciwznowionej karty.

2. Kartaniespersonalizowanawznawiana jest jakospersonalizowana.
3. Wydanie wznowionej karty odbywa siê na zasadach, o których mowa w § 5 ust. 3-9

Regulaminu, z zastrze¿eniempostanowieñust. 4niniejszegoparagrafu.
4. Kartawznowiona zachowuje dotychczasowynumer i PIN. Bankmo¿ewznowiæ kartê z nowym

numereminowymPIN.
5. Bankzastrzegaprawodoodmówieniawznowieniakartybezpodaniaprzyczyny.

1. Kart¹ mo¿e pos³ugiwaæ siê wy³¹cznie U¿ytkownik karty, w okresie wa¿no�ci karty, zgodnie
z terminemwa¿no�ciumieszczonymnaawersiekarty.

2. U¿ytkownikkartypowinienpos³ugiwaæsiêkart¹ zgodniez:
1) postanowieniamiUmowy iRegulaminu,
2) przepisami polskiego prawa, w tym Prawa dewizowego oraz Ustawy o elektronicznych

instrumentachp³atniczych,
3) przepisami prawamiejscowego kraju, w którymdokonywana jest operacja, w przypadku

dokonywaniaoperacji zagranic¹.

1. Karta mo¿e byæ u¿ywana do dokonywania operacji bezgotówkowych i gotówkowych w POS
i bankomatach. Operacje mog¹ byæ dokonywane jedynie w punktach oznaczonych logo
VISAElectron.

2. Kart¹niemo¿nadokonywaæoperacji:
1) telefonicznie,
2) drog¹pocztow¹,
3) przezsieæ Internet.



§ 12

§ 13

§ 14

§ 15

§ 16

1. Operacje mog¹ byæ realizowane do wysoko�ci �rodków dostêpnych na rachunku przy
zachowaniuustalonych limitówtransakcyjnych.

2. Bank okre�la wysoko�æ oraz rodzaje limitów transakcyjnych dla poszczególnych rodzajów
operacji i podaje do wiadomo�ci U¿ytkownikowi karty przy przekazaniu karty oraz na ka¿de

¿¹danie Posiadacza rachunku lub U¿ytkownika karty, zg³oszone telefonicznie pod numerem
infolinii Banku.

3. Na wniosek Posiadacza rachunku, z³o¿ony telefonicznie pod numerem infolinii Banku lub
pisemnie w oddziale Banku, Bank mo¿e przyznaæ indywidualne wysoko�ci limitów
transakcyjnych.

4. W przypadku nieterminowej sp³aty nale¿no�ci przez Posiadacza rachunku lub zagro¿enia ich
terminowej sp³aty, Bank ma prawo do zmniejszenia limitów, o których mowa w ust. 2 i 3.
O dokonaniu zmniejszenia limitów Bank powiadamia Posiadacza rachunku pisemnie.

1. Dokonanieoperacjiwyp³atygotówki zbankomatuwymagawprowadzeniaprawid³owego PIN.
2. Wprzypadku:

1) wprowadzaniab³êdnegoPIN,
2) próbyu¿ycia zastrze¿onej,nieaktywnej lubniewa¿nej karty,
3) nieprawid³owejobs³ugibankomatu,
4) awariibankomatu,
kartamo¿ezostaæzatrzymanawbankomacie.

3. W celu odzyskania zatrzymanej karty U¿ytkownik karty powinien niezw³ocznie zg³osiæ siê
dooperatoraw³a�ciwegobankomatu, zgodniez informacj¹umieszczon¹nabankomacie.

4. W przypadku braku mo¿liwo�ci odzyskania karty zatrzymanej w bankomacie, U¿ytkownik
karty zobowi¹zany jestniezw³oczniezg³osiæ ten faktdoBanku.

1. Dokonanie operacji w POS U¿ytkownik karty potwierdza wprowadzeniem PIN lub z³o¿eniem
podpisu na dowodzie dokonania operacji. Podpis na dowodzie dokonania operacji musi byæ
zgodnyzpodpisemnarewersiekarty inaUmowie.

2. Z³o¿enie przez U¿ytkownika karty innego podpisu ni¿ wzór na rewersie karty nie zwalnia
Posiadacza rachunkuzodpowiedzialno�ci zadokonan¹operacjê.

3. Odmowa wprowadzenia PIN, wprowadzenie b³êdnego PIN, niez³o¿enie podpisu lub z³o¿enie
innegopodpisuni¿wzórna rewersiekartymog¹byæpowodemodmowydokonaniaoperacji.

4. Podczas dokonywania operacji w POS U¿ytkownik karty mo¿e, w celu zapewnienia
bezpieczeñstwa operacji, zostaæ poproszony o okazanie dokumentu stwierdzaj¹cego jego

to¿samo�æ.Nieokazaniedokumentumo¿ebyæpowodemodmowydokonaniaoperacji.

Wprowadzanie b³êdnego PIN mo¿e spowodowaæ zablokowanie karty. Odblokowanie karty
dokonanezostaniewnastêpnymdniupodokonaniublokady.

Banknieponosiodpowiedzialno�ci za skutki:
1) nieprawid³owegopos³ugiwania siêkart¹przezU¿ytkownikakarty,
2) odmowy przyjêcia zap³aty kart¹ w punkcie handlowo-us³ugowym lub odmowy wyp³aty

gotówki zprzyczynniezale¿nychodBanku.



§ 17

Rozdzia³ IV Zasady rozliczania operacji

§ 18

§ 19

§ 20

Rozdzia³ V Reklamacje

§ 21

§ 22

W uzasadnionych przypadkach, w celu ochrony interesów Posiadacza rachunku lub interesów
Banku,BankmaprawodozablokowaniakartybezzgodyPosiadacza rachunku.

Posiadacz rachunku jest zobowi¹zany do utrzymywania na rachunku, do którego zosta³a wydana
karta, salda dostêpnego w wysoko�ci niezbêdnej do rozliczenia dokonanych operacji oraz
nale¿nychBankowikwotz tytu³uop³at iprowizji.

1. Rachunek, do któregowydano kartê, obci¹¿any jest kwot¹ operacji zrealizowanej przy u¿yciu
karty oraz nale¿nych op³at i prowizji niezw³ocznie po uzyskaniu przez Bank potwierdzenia
umo¿liwiaj¹cego jej rozliczenie.Obci¹¿enienastêpujezdat¹dokonaniaoperacji.

2. Wszystkie operacje dokonane zarówno w kraju, jak i za granic¹, rozliczane s¹ przez Bank
wz³otychpolskich.

3. Kwoty operacji dokonanych za granic¹ w walucie innej ni¿ euro przeliczane s¹ przez VISA
naeuro, zgodniezkursemstosowanymprzezVISA.

4. Kwoty operacji dokonanych w euro oraz kwoty wyliczone zgodnie z ust. 3 przeliczane s¹
na z³ote wed³ug kursu sprzeda¿y dewiz Banku obowi¹zuj¹cego w dniu rozliczenia operacji
przez Bank. Kurs, o którymmowawy¿ej, podawany jest dowiadomo�ci przez umieszczenie na

stronie internetowej Banku lub na ka¿de ¿¹danie Posiadacza rachunku z³o¿one telefonicznie
podnumereminfolinii Banku.

1. Zestawienie operacji dokonanych przy u¿yciu karty oraz nale¿nych op³at i prowizji stanowi
integraln¹ czê�æ wyci¹gu do rachunku i przekazywane jest przez Bank w sposób okre�lony

wumowie rachunku.
2. Posiadacz rachunku jest zobowi¹zany niezw³ocznie zg³osiæ do Banku nieotrzymanie wyci¹gu

do rachunkuzawieraj¹cegozestawienieoperacjiwterminieokre�lonymwumowierachunku.
3. W przypadku zg³oszenia nieotrzymania wyci¹gu do rachunku Bank sporz¹dzi duplikat

wyci¹gu, który dostarczy Posiadaczowi rachunku w sposób okre�lony w umowie rachunku.

1. Posiadacz rachunku ma obowi¹zek zg³oszenia niezgodno�ci w zestawieniu operacji

w terminie 14 dni od daty jego otrzymania. Niezg³oszenie niezgodno�ci w tym terminie
oznaczapotwierdzeniewykonaniaoperacjipodanychwzestawieniu.

2. Zg³oszenieniezgodno�ciwymagazachowania formypisemnej.
3. O ile to mo¿liwe, Posiadacz rachunku powinien do³¹czyæ do reklamacji kopiê dowodu

dokonaniaoperacji lub innegodokumentuwskazuj¹cegozasadno�æ reklamacji.
4. Reklamacje rozpatrywanes¹niezw³oczniepo ichprzyjêciu.

1. W przypadku uznania zasadno�ci reklamacji Bank koryguje kwotê obci¹¿enia rachunku oraz
kwotypobranych lubnale¿nychop³at,prowizji i odsetek.

2. Odsetki, o którychmowaw ust. 1, liczone s¹ wed³ug stopy procentowej okre�lonej w umowie

rachunkuzaokresoddniaobci¹¿enia rachunkukwot¹ reklamowan¹dodniapoprzedzaj¹cego
dokonaniekorekty.



Rozdzia³ VI Bezpieczeñstwo i ochrona karty
§ 23

§ 24

Rozdzia³ VII Zastrze¿enie i uniewa¿nianie karty
§ 25

§ 26

§ 27

1. U¿ytkownikkarty zobowi¹zany jestdo:
1) przechowywaniakarty iochronyPINzzachowaniemnale¿ytej staranno�ci,
2) nieprzechowywaniakarty razemzPIN,
3) niezw³ocznego zg³oszenia Bankowi utraty karty, zniszczenia karty lub wej�cia

wposiadanie informacjioPINprzezosobênieuprawnion¹,
4) nieudostêpnianiakarty lubPINosobomnieuprawnionym.

2. Posiadacz rachunku ponosi odpowiedzialno�æ za nieprzestrzeganie postanowieñ ust. 1 przez
U¿ytkownikakarty.

Nikt i w ¿adnych okoliczno�ciach niema prawa domagaæ siê od U¿ytkownika karty ujawnienia PIN
lub jegoczê�ci.

1. Posiadacz rachunku lub U¿ytkownik karty zobowi¹zany jest niezw³ocznie zg³osiæ do Banku
fakt utraty karty, zniszczenia karty lub wej�cia w posiadanie informacji o PIN przez osobê
nieuprawnion¹, telefonicznie pod czynnym ca³odobowo numerem do zastrzegania kart
wskazanymnakarcieorazwmateria³ach informacyjnychprzekazanychwrazzkart¹.

2. W przypadku braku mo¿liwo�ci dokonania zg³oszenia, o którym mowa w ust. 1, Posiadacz
rachunku lub U¿ytkownik karty dokonuje zg³oszenia osobi�cie, zachowuj¹c formê pisemn¹,
wdowolnymoddzialeBanku.

3. W przypadku braku mo¿liwo�ci zg³oszenia utraty karty w Banku, Posiadacz rachunku lub
U¿ytkownik karty dokonuje zg³oszenia w banku oznaczonym logo VISA. Posiadacz rachunku
lub U¿ytkownik karty zawiadamia Bank o dokonanym zg³oszeniu utraty karty, telefonicznie
podnumerem,októrymmowawust.1,wnajbli¿szymmo¿liwymterminie.

4. Bank potwierdza przyjêcie zg³oszenia utraty lub zniszczenia karty ustnie, podaj¹c kod
zastrze¿enia.

5. Bank ma prawo za¿¹daæ od Posiadacza rachunku pisemnego potwierdzenia utraty lub
zniszczeniakartywraz zopisemokoliczno�ci tegozdarzenia.

6. Zg³oszeniewBankuutratykarty lubujawnieniaPINosobienieuprawnionej jest równoznaczne

1. Bank od momentu przyjêcia zastrze¿enia ponosi odpowiedzialno�æ finansow¹ za operacje
dokonaneprzyu¿yciukarty, zwyj¹tkiemoperacji:
1) dokonanychprzezU¿ytkownikakarty,
2) dokonanych przez osobê trzeci¹ na skutek udostêpnienia karty lub PIN przez

U¿ytkownikakarty.
2. W przypadku stwierdzenia dokonania przy u¿yciu karty operacji przez osobê nieuprawnion¹,

Bank ma prawo ¿¹daæ od Posiadacza rachunku lub U¿ytkownika karty zg³oszenia tego faktu
Policji lubmo¿esamodzielniedokonaæ takiegozg³oszenia. z zastrze¿eniemkarty.

1. Posiadacza rachunku obci¹¿aj¹ operacje dokonane z u¿yciem utraconej karty do czasu
zg³oszenia Bankowi jej utraty, do kwoty stanowi¹cej równowarto�æ w z³otych 150 euro.
Ograniczenie to nie dotyczy operacji dokonanych z winy U¿ytkownika karty, w szczególno�ci,
gdyniezosta³y zachowanewarunkiokre�lonew§23ust. 1niniejszegoRegulaminu.

2. Równowarto�æ kwoty, o której mowa w ust. 1, oblicza siê wed³ug �redniego kursu euro
og³aszanegoprzezNBP,obowi¹zuj¹cegowdniudokonaniazg³oszenia.



§ 28

§ 29

§ 30

§ 31

Rozdzia³ VIII Us³ugi dodatkowe

§ 32

1. Karta zastrze¿ona nie mo¿e byæ u¿ywana. W przypadku odzyskania takiej karty nale¿y j¹
zniszczyæ,poprzezprzeciêciepaskamagnetycznego inumerukarty.

2. O fakcie odzyskania karty zastrze¿onej Posiadacz rachunku lub U¿ytkownik karty powinien
niezw³oczniepowiadomiæBank,potwierdzaj¹c jednocze�niezniszczenie tej karty.

1. Je¿eli karta zostanie zastrze¿ona przez Posiadacza rachunku lub U¿ytkownika karty, w jej
miejsce automatycznie wydana zostanie nowa karta o nowym numerze, z zastrze¿eniem
postanowieñ ust. 4. W takim przypadku Umowa ulega automatycznemu przed³u¿eniu

doostatniegodniawa¿no�cinowejkarty.
2. Nowakartawydawana jest jakokarta spersonalizowana.
3. Wydanienowejkartywmiejscezastrze¿onej, o którymmowawust.1, odbywasiênazasadach,

októrychmowaw§5ust. 3-9Regulaminu.
4. Posiadacz rachunku ma prawo rezygnacji z wydania kolejnej karty w miejsce karty

zastrze¿onej. Rezygnacjamusi zostaæ zg³oszonawraz ze zg³oszeniemutraty karty. Rezygnacja
takastanowiwypowiedzenieUmowy.

1. Umowamo¿e byæ rozwi¹zana za porozumieniem Stron lubwdrodzewypowiedzenia Umowy
przez jedn¹ ze Stron, w formie pisemnej, z zachowaniem miesiêcznego terminu

wypowiedzenia.
2. Bankmo¿ewypowiedzieæUmowêwy³¹czniewprzypadku:

1) naruszenia przez Posiadacza rachunku lub U¿ytkownika karty zapisów Umowy lub
Regulaminu,

2) naruszenia przez Posiadacza rachunku zapisów regulaminu lub umowy rachunku,

3) zagro¿eniaupad³o�ci¹Posiadacza rachunku,
4) naruszenia lub podejrzenia naruszenia przez Posiadacza rachunku lub U¿ytkownika

kartyobowi¹zuj¹cychprzepisówprawa.
3. W przypadku, o którym mowa w ust. 1, Bank zastrzega prawo do natychmiastowego

zastrze¿enia lubzablokowaniakarty.

Wypowiedzenie umowy rachunku jest równoznaczne z wypowiedzeniem Umowy o kartê
p³atnicz¹.

1. Bankzastrzegaprawodooferowaniaus³ugdodatkowychzwi¹zanychzkart¹.
2. Wprowadzenieus³ugdodatkowychzwi¹zanychzkart¹nie stanowizmianyUmowy.
3. Informacje o us³ugach dodatkowych dostarczone bêd¹ wraz z kart¹ lub w terminie

pó�niejszymwrazz zestawieniemoperacji, b¹d�wformieoddzielnegokomunikatu.

4. Bankmo¿epobieraæ zadodatkoweus³ugiop³aty, zgodniezobowi¹zuj¹c¹Taryf¹.



Rozdzia³ IX Postanowienia koñcowe

§ 33

§ 34

§ 35

§ 36

§ 37

§ 38

1. Bank ma prawo do dokonywania zmian w Regulaminie oraz wTaryfie w zakresie dotycz¹cym
karty.

2. Bank zawiadamiaowprowadzonych zmianachwRegulaminie orazTaryfiew formie informacji

zamieszczonej przy wyci¹gu z rachunku lub osobnym pismem. Ponadto tre�æ
wprowadzonych zmian Bank udostêpnia Posiadaczom rachunków w placówkach
pocztowych,oddzia³achBanku inastronach internetowychBanku.

3. Posiadacz rachunku ma obowi¹zek niezw³ocznie zapoznaæ U¿ytkownika karty nie bêd¹cego
Posiadaczemrachunkuz tre�ci¹ zmienionychpostanowieñRegulaminu.

4. Brak przes³ania przez Posiadacza rachunku do Banku o�wiadczenia woli o odmowie przyjêcia
zmian, o którychmowawust. 1,w terminie14dnioddaty zawiadomieniao zmianach,oznacza
ichakceptacjê.

5. Otrzymane przez Bank o�wiadczenie woli Posiadacza rachunku o odmowie przyjêcia zmian
w Regulaminie lub Taryfie jest równoznaczne z rozwi¹zaniem przez Posiadacza rachunku

Umowyzawypowiedzeniem,októrymmowaw§30.

ZmianwTaryfie,októrychmowaw§33ust. 1, Bankmo¿edokonaæwprzypadku:
1) zmianykosztówwydania lubobs³ugi karty,
2) zmianystópprocentowychog³aszanychprzezNBP,

3) zmiany ryzykazwi¹zanegozwydaniemlubobs³ug¹karty,
4) zmianystopy inflacji,
5) zmianysytuacji konkurencyjnejna rynkuus³ug finansowych,
6) zmianyofertyproduktowejBanku,
7) promocji.

W celach dowodowych oraz w celu podnoszenia jako�ci oferowanych produktów i us³ug, Bank
zastrzega prawo do nagrywania rozmów telefonicznych przeprowadzanych z Posiadaczem
rachunku lubU¿ytkownikamikart.

Posiadacz rachunku ma obowi¹zek bezzw³ocznie powiadomiæ pisemnie Bank o ka¿dej zmianie
danych swoich lub U¿ytkownika karty, zawartych w Umowie. W przypadku zmiany danych
identyfikacyjnych U¿ytkownika karty umieszczonych na karcie, Posiadacz rachunku zobowi¹zany
jest przekazaæ na pi�mie nowy wzór podpisu U¿ytkownika karty stanowi¹cy wzór podpisu

z³o¿onegona rewersiekarty.

Po rozwi¹zaniu lub wyga�niêciu Umowy, w stosunku do operacji wykonanych w czasie
obowi¹zywaniaUmowypostanowieniaUmowy iRegulaminuzachowuj¹mocobowi¹zuj¹c¹.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem i Umow¹ zastosowanie maj¹ ogólnie
obowi¹zuj¹ceprzepisyprawapolskiego.


