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UMOWA o świadczenie usług bankowości elektronicznej

i usługi bankowości telefonicznej  

Numer Umowy: ..........................................

Data zawarcia Umowy: (dd.mm.rrrr rok) .................................. rok

Umowę o świadczenie usług bankowości elektronicznej i usługi bankowości telefonicznej

(dalej: Umowę) zawieramy: my, czyli Bank Pocztowy Spółka Akcyjna, oraz Państwo,

czyli użytkownik bankowości elektronicznej i bankowości telefonicznej. 

Nasze dane: Bank Pocztowy Spółka Akcyjna 

Adres siedziby: ul. Jagiellońska 17, 85-959 Bydgoszcz  

KRS: 0000010821, Sąd Rejonowy w Bydgoszczy XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 

Sądowego  

NIP: 554-031-42-71  

Kapitał zakładowy: 128 278 080 zł w całości opłacony 

Podstawa naszego działania: decyzja nr 18 Prezesa Narodowego Banku Polskiego

z 5 kwietnia 1990 r. 

Organ nadzoru: Komisja Nadzoru Finansowego  

Kontakt: informacja@pocztowy.pl, numer infolinii: 52 3499 499, adres do doręczeń 

elektronicznych wpisany do bazy adresów elektronicznych: AE:PL-23811-43670-WCHUE-15 

Kod SWIFT: POCZPLP4  

Reprezentuje nas: 

Nasz pośrednik przy zawarciu Umowy: 

Urząd Pocztowy……….… (numer okręgowy UP) Poczty Polskiej S.A. 

Adres siedziby: ul. Rodziny Hiszpańskich 8, 00-940 Warszawa  

KRS: 0000334972, Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy XIII Wydział Gospodarczy KRS  

NIP: 525-000-73-13  

Kapitał zakładowy: 964 140 000 zł w całości opłacony  

Kontakt: adres do doręczeń elektronicznych wpisany do bazy adresów elektronicznych:

AE:PL 45086-89053-HDRHR-23  

(wpisać nazwę PPF oraz nr okręgowy) Poczty Polskiej Finanse S.A. 

……………………………………………….. 

mailto:informacja@pocztowy.pl
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Adres siedziby: ul. Rodziny Hiszpańskich 8, 02-685 Warszawa  

KRS: 0000018639, Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy XIII Wydział Gospodarczy KRS  

NIP: 526-24-90-114  

Kapitał zakładowy: 21 470 000 zł w całości opłacony  

Kontakt: adres do doręczeń elektronicznych wpisany do bazy adresów elektronicznych: 

AE:PL-16396-25967-DESWG-27 

Państwa dane 

Wpisz dane w rubryce po prawej stronie poniższego formularza. 

Dane Szczegóły 

Nazwisko 

Imiona 

Nazwisko panieńskie matki 

Imię matki 

Imię ojca 

Rodzaj dokumentu tożsamości oraz jego seria i numer 

Wpisz: dowód osobisty, mDowód, polski paszport, paszport 

zagraniczny lub inny – wpisz jaki 

Kraj wydania dokumentu tożsamości 

Data wydania dokumentu tożsamości 

Wpisz: DD.MM.RRRR 

Data ważności dokumentu tożsamości 

Wpisz: DD.MM.RRRR lub ważny bezterminowo 

PESEL lub data urodzenia, jeśli nie mają Państwo numeru 

PESEL 

Miejsce urodzenia 

Wpisz: kraj i miejscowość 

Obywatelstwo 

Adres zamieszkania 

Wpisz: ulica, nr domu/mieszkania, kod pocztowy, 

miejscowość, kraj 
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Telefon komórkowy 

E-mail

Adres do korespondencji, na który będziemy wysyłać 

korespondencję w sprawach Umowy 

Wpisz: ulicę i nr domu/mieszkania, kod, miejscowość, kraj 

Państwa dane do bankowości elektronicznej i bankowości telefonicznej 

Dane do aktywowania bankowości elektronicznej Szczegóły 

Numer Identyfikacyjny Klienta (NIK) 

Wpisujemy go my 

Numer telefonu do autoryzacji i wysyłki hasła 

Wpisz swój numer telefonu w rubryce po prawej stronie 

Dane do aktywowania bankowości telefonicznej Szczegóły 

Sposób udostępnienia hasła pierwszego logowania 

Zaznacz w rubryce po prawej stronie, co wybierasz 

wysłanie SMS-em 

wysyłanie listu z hasłem na 

adres do korespondencji 

Dokumenty, o których mówimy w Umowie 

W Umowie przywołujemy następujące dokumenty: 

a) Warunki – Warunki świadczenia przez Bank Pocztowy S.A. usług bankowości

elektronicznej oraz usługi bankowości telefonicznej,

b) Taryfa – Taryfa opłat i prowizji bankowych stosowanych przez Bank Pocztowy S.A. dla

Klientów detalicznych.

W Umowie i w Warunkach używamy tych samych pojęć. Ich objaśnienie znajdą Państwo

w Warunkach. 
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Rozdział 1. Usługi, które możemy świadczyć na podstawie Umowy 

1. Na podstawie Umowy – na Państwa wniosek – udostępniamy Państwu określone usługi, 
a Państwo mogą z nich korzystać na zasadach określonych w Umowie i Warunkach.

Są to:

a) usługi bankowości elektronicznej, czyli:

• bankowość internetowa, zwana też Pocztowy24, dostępna pod adresem 
https://online.pocztowy.pl/ i

• bankowość mobilna, dostępna za pośrednictwem naszej aplikacji mobilnej, 
oraz

b) usługa bankowości telefonicznej, dostępna pod numerem telefonu

+48 52 34 99 499.

2. Gdy korzystają Państwo z usług bankowości elektronicznej i usługi bankowości 
telefonicznej, mogą Państwo wykonywać transakcje płatnicze i składać dyspozycje na 
zasadach określonych w Warunkach.

3. Na podstawie Umowy mogą Państwo też zawierać z nami umowy o produkty i usługi 
bankowe, które zgodnie z naszą ofertą możemy Państwu udostępnić w bankowości 
elektronicznej. Nie są Państwo jednak zobowiązani, aby zawrzeć z nami takie umowy.

4. Upoważniają nas Państwo do tego, abyśmy:

a) realizowali transakcje płatnicze i dyspozycje, które składają Państwo w bankowości 
elektronicznej lub bankowości telefonicznej,

b) udostępniali w bankowości elektronicznej kolejne produkty i usługi, z których będą 
Państwo korzystać na podstawie odrębnych umów.

Państwa obowiązki 

5. Mają Państwo obowiązek:

a) zachować w tajemnicy wobec osób trzecich swój NIK i indywidualne dane 
uwierzytelniające, w tym hasło jednorazowe i hasło dostępu – odpowiadają Państwo 
za wszystkie następstwa niedopełnienia tego obowiązku,

b) nie ujawniać informacji o działaniu bankowości elektronicznej, których ujawnienie 
może osłabić skuteczność mechanizmów zabezpieczających Państwa transakcje 
płatnicze i dyspozycje,

c) przestrzegać zasad korzystania z bankowości elektronicznej,

d) przechowywać NIK, hasło dostępu oraz telefon komórkowy wraz z kartą SIM

z zachowaniem należytej staranności i zasad bezpieczeństwa,
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e) informować nas, jeśli bezpieczne korzystanie z bankowości elektronicznej lub

bankowości telefonicznej jest zagrożone.

6. Państwa obciążają dyspozycje złożone przez nieuprawnione osoby, którym udostępnili 
Państwo NIK lub indywidualne dane uwierzytelniające, w tym hasło jednorazowe lub 
hasło dostępu.

7. Zastrzegamy hasło dostępu lub inne indywidualne dane uwierzytelniające w chwili, w 
której zgłaszają nam Państwo, że bezpieczne korzystanie z bankowości elektronicznej lub 
bankowości telefonicznej jest zagrożone.  W miejsce zastrzeżonego hasła dostępu lub 
innych danych uwierzytelniających przekazujemy Państwu nowe dane.

8. Nie wolno Państwu rozpowszechniać za pośrednictwem bankowości elektronicznej

i bankowości telefonicznej treści o charakterze bezprawnym.

Regulamin, który Państwa obowiązuje 

9. Częścią Umowy są Warunki. Jest to regulamin, który zgodnie z prawem mamy

obowiązek przygotować i Państwu przekazać. Warunki są załącznikiem do Umowy.

Podstawa prawna: art. 8 ust. 1 ustawy o świadczeniu usług drogą elektroniczną z dnia

18 lipca 2002 r. (tekst jednolity Dz. U. z 2024 r. poz. 1513 z późn. zm.).

Rozdział 2. Nasze i Państwa ustalenia 

Udostępnienie rachunków i produktów 

1. Po zawarciu Umowy udostępniamy Państwu rachunki, produkty i usługi w ramach usług 
bankowości elektronicznej i usługi bankowości telefonicznej.

2. Gdy w przyszłości zawrą Państwo z nami nowe umowy, udostępnimy Państwu 
automatycznie rachunki, produkty i usługi w ramach usług bankowości elektronicznej

i usługi bankowości telefonicznej zgodnie z naszą obowiązującą ofertą.

Nie potrzebujemy do tego Państwa odrębnej dyspozycji.

3. Wypowiedzenie, rozwiązanie lub wygaśnięcie Umowy nie wpływa na ważność umów o 
produkty i usługi bankowe, które Państwu udostępniamy za pośrednictwem bankowości 
elektronicznej.

Dane do bankowości elektronicznej i bankowości telefonicznej 

4.           Dane potrzebne do tego, aby mogli Państwo korzystać z bankowości elektronicznej 

i bankowości telefonicznej, oraz informację o sposobie, w jaki udostępniamy Państwu 
hasło jednorazowe, określamy w pierwszej części Umowy („Państwa dane do 
bankowości elektronicznej i bankowości telefonicznej”) lub w odrębnym dokumencie.
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5. W dowolnym czasie mogą Państwo zmienić dane potrzebne do tego, aby korzystać z

bankowości elektronicznej i bankowości telefonicznej. Aby to zrobić, mogą Państwo:

a) na piśmie zlecić nam zmianę lub

b) wprowadzić zmiany samodzielnie w bankowości elektronicznej lub bankowości

telefonicznej – jeśli udostępniliśmy w nich funkcję takiej zmiany.

Składanie oświadczeń woli 

6. Akceptujemy to, że składają Państwo oświadczenia woli w bankowości elektronicznej.

7. My i Państwo zgodnie postanawiamy, że oświadczenia woli związane z wykonywaniem 

czynności bankowych złożone w bankowości elektronicznej, spełniają wymagania formy 

pisemnej.

Podstawa prawna: art. 7 Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe

(tekst jednolity Dz. U. z 2022 r., poz. 2324 z późn. zm.).

8. My i Państwo możemy uzgodnić także inny sposób składania oświadczeń woli.

Realizacja transakcji płatniczych 

9. Transakcje płatnicze, które wykonują Państwo w bankowości elektronicznej lub

bankowości telefonicznej, realizujemy niezwłocznie. Robimy to zgodnie z zasadami

opisanymi w Warunkach. Sposób, w jaki zlecają Państwo oraz autoryzują takie

transakcje, opisujemy w regulaminie danego produktu lub usługi lub w Warunkach.

10. Gdy realizujemy zlecone przez Państwa za pośrednictwem usług  bankowości

elektronicznej i usługi bankowości telefonicznej transakcje płatnicze, ogranicza nas:

a) saldo dostępnych środków na rachunku,

b) limity kwotowe w bankowości elektronicznej: jednorazowy i dzienny.

11. Szczegółowe zasady realizacji zleceń oraz ustanawiania limitów kwotowych określiliśmy

w Warunkach.

Zablokowanie kanału dostępu do bankowości 

12. Możemy zablokować Państwu dostęp do usług bankowości elektronicznej lub usługi

bankowości telefonicznej na podstawie:

a) Państwa wniosku,

b) naszej decyzji.

13. Decyzję o zablokowaniu dostępu do usług bankowości elektronicznej podejmujemy

zgodnie z Warunkami.

14. Wniosek o zablokowanie usług bankowości elektronicznej lub usługi bankowości

telefonicznej mogą nam Państwo złożyć:
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a) w danej bankowości – jeśli w niej umożliwiamy Państwu taką możliwość i dana

bankowość jest dla Państwa aktywna,

b) na piśmie - listownie,

c) ustnie lub na piśmie w naszej placówce bankowej lub w placówce pocztowej.

We wniosku wskazują Państwo zakres, w jakim chcą Państwo zablokować daną 

bankowość.  

15. Możemy zablokować Państwu dostęp do bankowości elektronicznej lub bankowości

telefonicznej, gdy:

a) stwierdzimy, że naruszyli Państwo obowiązki, o którym piszemy w Rozdziale 1, pkt 5,

b) naruszają Państwo postanowienia Umowy lub Warunków, zwłaszcza zasady

bezpieczeństwa,

c) zalegają Państwo z płaceniem opłat lub prowizji za korzystanie z bankowości

elektronicznej,

d) dojdzie do awarii lub usterki naszych systemów informatycznych na skutek siły

wyższej lub stwierdzimy, że bezpieczeństwo tych systemów lub przetwarzanych

przez nas informacji jest zagrożone.

16. Informujemy Państwa o tym, że zablokowaliśmy Państwu dostęp do bankowości

elektronicznej lub bankowości telefonicznej z powodów, które wskazujemy w pkt 15.

Nie informujemy o tym tylko, jeśli zabraniają tego przepisy prawa lub orzeczenia

uprawnionych organów.

17. Zgadzają się Państwo na stosowanie przez nas plików cookies na zasadach określonych

w Warunkach i na naszej stronie internetowej.

Opłaty i prowizje 

18. Za realizację transakcji płatniczych i dyspozycji w bankowości elektronicznej i w 
bankowości telefonicznej pobieramy opłaty i prowizje określone w Taryfie. Wyciąg z 
Taryfy jest załącznikiem do umowy produktowej.

19. Opłatę za realizację transakcji płatniczej pobieramy w dniu jej wykonania z rachunku,

z którego została ona wykonana.

20. Opłaty i prowizje związane z produktem lub usługą, które udostępniliśmy w bankowości 
elektronicznej lub bankowości telefonicznej, określamy w umowie, która dotyczy danego 
produktu lub usługi.

Państwa koszty dodatkowe 

21. Gdy korzystają Państwo z bankowości elektronicznej i bankowości telefonicznej, we

własnym zakresie opłacają Państwo koszt:

a) dostępu do Internetu,
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b) transmisji danych,

c) korzystania z usług telekomunikacyjnych.

Opłacają je Państwo według stawek operatora, z którego usług Państwo korzystają. 

Odstąpienie od Umowy 

22. Gdy są Państwo konsumentami, mogą Państwo bez opłat odstąpić od Umowy w ciągu

14 dni od dnia jej zawarcia.

23. Aby odstąpić od Umowy, składają Państwo oświadczenie o odstąpieniu. Wzór tego 
oświadczenia jest załącznikiem do Umowy. Nie muszą Państwo podawać przyczyny 
odstąpienia i nie muszą Państwo składać oświadczenia o odstąpieniu na tym wzorze.

Rozdział 3. Reklamacje 

1. Jeśli mają Państwo zastrzeżenia do naszych usług, mogą Państwo złożyć reklamację.

2. W Warunkach opisaliśmy szczegółowe zasady rozpatrywania reklamacji oraz

pozasądowego rozstrzygania sporów, które wynikają z Umowy.

Rozdział 4. Czas trwania Umowy 

1. My i Państwo zawieramy Umowę na czas nieokreślony. Może ona zostać rozwiązana

w sytuacjach, o których piszemy w punkcie 4 poniżej.

2. My i Państwo możemy rozwiązać Umowę na podstawie porozumienia stron lub 

jednostronnego wypowiedzenia.

Gdy wypowiadamy Państwu Umowę, obowiązuje nas:

a) dwumiesięczny okres wypowiedzenia – jeśli są Państwo konsumentami,

b) jednomiesięczny okres wypowiedzenia – jeśli nie są Państwo konsumentami.

3. Możemy rozwiązać z Państwem Umowę bez zachowania terminu wypowiedzenia, tylko 
gdy:

a) nie przestrzegają Państwo postanowień Umowy,

b) nie przestrzegają Państwo postanowień umowy lub regulaminu produktu lub usługi, 
które Państwu udostępniliśmy w bankowości elektronicznej,

c) podali Państwo nieprawdziwe dane w Umowie,

d) zalegają nam Państwo z opłatami i prowizjami za korzystanie z produktu lub usługi, 
określonymi w Umowie.
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4. Umowa się rozwiązuje w chwili, w której:

a) rozwiązuje się lub wygasa umowa ostatniego produktu lub usługi, które 
udostępniliśmy w bankowości elektronicznej,

b) upływa okres wypowiedzenia Umowy,

c) otrzymujemy potwierdzoną informację o Państwa śmierci.

5. W czasie trwania Umowy jako konsumenci mają Państwo prawo żądać, abyśmy doręczyli 
Państwu tę Umowę w postaci papierowej lub na trwałym nośniku informacji, a także za 
Państwa zgodą e-mailem.

6. Jeżeli ze względu na sposób zawarcia Umowy nie możemy doręczyć jej Państwu razem z 
załącznikami przed jej zawarciem, doręczamy ją Państwu niezwłocznie po jej zawarciu.

7. Nawet jeśli Umowa zostaje rozwiązana, zawarte między nami i Państwem umowy

o produkty i usługi bankowe nadal obowiązują.

8. W momencie rozwiązania tej Umowy tracą Państwo możliwość korzystania z bankowości 

elektronicznej i bankowości telefonicznej.

9. Jeżeli rozwiążemy z Państwem umowę o wydanie instrumentu płatniczego, ponieważ ją 

Państwo nienależycie wykonali, możemy wymieniać informacje o Państwu z innymi 

wydawcami instrumentów płatniczych.

Postawa prawna: art. 12a Ustawy o usługach płatniczych z dnia 19 sierpnia 2011 roku

(tekst jednolity Dz.U. z 2025 r. poz. 611 z późn. zm.).

Rozdział 5. Końcowe postanowienia 

1. Wyciągi z rachunku, który udostępniamy Państwu w ramach usług bankowości 
elektronicznej, przekazujemy Państwu w wybranej przez Państwa formie oraz 
udostępniamy w formie elektronicznej w bankowości elektronicznej.

2. Zmiany Umowy muszą mieć formę aneksu, aby były ważne.

3. My i Państwo nie musimy zawierać aneksu, gdy zmieniają się:

a) dane, za pomocą których korzystają Państwo z bankowości elektronicznej

i bankowości telefonicznej, Państwa dane osobowe, adres lub cechy 

dokumentu tożsamości. Mają Państwo obowiązek powiadomić nas o zmianie 

danych osobowych, adresu i cech dokumentu tożsamości,

b) adres internetowy, pod którym świadczymy usługi bankowości elektronicznej, 
oraz numery telefonów, pod którymi świadczymy usługę bankowości 
telefonicznej.  O takich zmianach poinformujemy Państwa w bankowości 
internetowej.



D-D-01-01-01-3001

 str. 10

4. W sprawach nieuregulowanych Umową my i Państwo stosujemy postanowienia umów

rachunków i produktów, do których udostępniliśmy usługi bankowości elektronicznej.

Rozdział 6. Państwa oświadczenia 

Oświadczenie PEP 

W oświadczeniu PEP informują nas Państwo, czy są Państwo osobą na eksponowanym 

stanowisku politycznym lub czy są Państwo z taką osobą powiązani.  

PEP to osoba zajmująca eksponowane stanowisko polityczne. PEP to skrót terminu z języka 

angielskiego: Politically Exposed Person. 

Podstawa prawna: ustawa z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz 

finansowaniu terroryzmu (tekst jednolity Dz. U. z 2025 r. poz. 644 z późn. zm.). 

W tabelach poniżej zaznacz treść swojego oświadczenia: TAK lub NIE 

Oświadczenie o PEP Użytkownik 

 Oświadczam, że spełniam jedno z poniższych kryteriów: 

1. jestem osobą zajmującą znaczące stanowiska publiczne lub pełniącą

znaczące funkcje publiczne, z wyłączeniem grup stanowisk średniego i

niższego szczebla, w tym jednym z poniższych:

1) szefem państwa, szefem rządu, ministrem, wiceministrem lub

sekretarzem stanu;

2) członkiem parlamentu lub podobnych organów ustawodawczych;

3) członkiem organu zarządzającego partii politycznej;

4) członkiem sądu najwyższego, trybunału konstytucyjnego lub innego

organu sądowego wysokiego szczebla, którego decyzje nie

podlegają zaskarżeniu, z wyjątkiem trybów nadzwyczajnych;

5) członkiem trybunału obrachunkowego lub zarządu banku

centralnego;

6) ambasadorem, chargés d'affaires lub wyższym oficerem sił

zbrojnych;

7) członkiem organu administracyjnego, zarządczego lub nadzorczego

przedsiębiorstwa państwowego lub spółki z udziałem Skarbu

Państwa, w których ponad połowa akcji albo udziałów należy do

Skarbu Państwa lub innych państwowych osób prawnych;

TAK/NIE 
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Oświadczenie o PEP Użytkownik 

8) dyrektorem, zastępcą dyrektora lub członkiem organu organizacji

międzynarodowej lub osobą pełniącą równoważną funkcję w tych

organizacjach;

9) dyrektorem generalnym w urzędzie naczelnym lub centralnym

organie państwowym lub dyrektorem generalnym urzędu

wojewódzkiego;

10) inną osobą zajmującą stanowisko publiczne lub pełniącą funkcję

publiczną w organach państwa lub centralnych organach

administracji rządowej;

2. jestem osobą fizyczną będącą beneficjentem rzeczywistym osób

prawnych, jednostek organizacyjnych nieposiadających osobowości

prawnej lub trustów wspólnie z osobą zajmującą eksponowane

stanowisko polityczne lub utrzymującą z taką osobą inne bliskie

stosunki związane z prowadzoną działalnością gospodarczą;

3. jestem osobą fizyczną będącą jedynym beneficjentem rzeczywistym

osób prawnych, jednostek organizacyjnych nieposiadających

osobowości prawnej lub trustu, o których wiadomo, że zostały

utworzone w celu uzyskania faktycznej korzyści przez osobę zajmującą

eksponowane stanowisko polityczne;

4. jestem małżonkiem lub osobą pozostającą we wspólnym pożyciu z

osobą zajmującą eksponowane stanowisko polityczne;

5. jestem dzieckiem osoby zajmującej eksponowane stanowisko

polityczne i/lub jego małżonkiem lub osobą pozostającą we wspólnym

pożyciu;

6. jestem rodzicem osoby zajmującej eksponowane stanowisko polityczne.

Jeśli zaznaczyli Państwo odpowiedź TAK, muszą Państwo zaznaczyć oświadczenie w tabelach 

poniżej. 

Oświadczenie o źródle Państwa majątku Zaznaczenie 

dochód z pracy (np. umowa o pracę, umowa zlecenie, umowa o dzieło, inna 

umowa cywilnoprawna) 
TAK/NIE 

dochód z tytułu prowadzenia działalności gospodarczej TAK/NIE 

dochód z tytułu prowadzenia działalności rolniczej TAK/NIE 
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Oświadczenie o źródle Państwa majątku Zaznaczenie 

świadczenie z tytułu emerytur lub rent krajowych lub zagranicznych lub inne 

świadczenie socjalne i wychowawcze (np. 800+, 300+) 
TAK/NIE 

dieta parlamentarna (poselska lub senatorska), dieta z tytułu zasiadania w 

radach (np. gmin, sejmików, radach nadzorczych, komisjach osób prawnych), 

dochód z tytułu pełnienia obowiązków społecznych lub obywatelskich (np. 

dieta sołtysa) 

TAK/NIE 

dochód z tytułu praw autorskich, pokrewnych, praw własności przemysłowej 

oraz innych praw twórcy 
TAK/NIE 

dochód z tytułu zastawu ruchomości w lombardzie, w tym papierów dłużnych, 

kosztowności lub AGD  
TAK/NIE 

dochód z tytułu posiadanych udziałów, akcji, obligacji, inwestycji, handlu 

instrumentami pochodnymi lub kontraktami CFD 
TAK/NIE 

wynajem lub dzierżawa nieruchomości lub ruchomości TAK/NIE 

spadek lub darowizna, wygrana w grach losowych lub zakładach wzajemnych TAK/NIE 

oszczędności (wartości majątkowe zgromadzone na rachunkach bankowych w 

postaci środków pieniężnych krajowych lub zagranicznych), papiery 

wartościowe i inne prawa majątkowe (np. lokata, polisa ubezpieczeniowa, 

wierzytelności pieniężne) 

TAK/NIE 

kredyt, pożyczka TAK/NIE 

wpływ z tytułu sprzedaży na internetowych platformach handlowych TAK/NIE 

zysk z tytułu obrotu kryptoaktywami, w tym walutami wirtualnymi lub 

kryptowalutami 
TAK/NIE 

zadośćuczynienie, odszkodowanie (przyznane: przez sąd, ubezpieczyciela, na 

mocy ugody) 
TAK/NIE 

dochód z tytułu alimentów TAK/NIE 

wpływ od członków rodziny TAK/NIE 

stypendium TAK/NIE 

nieruchomość (np. mieszkanie, działka, dom, gospodarstwo rolne) TAK/NIE 

ruchomość (np. samochód, inne pojazdy mechaniczne, maszyny) TAK/NIE 
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Oświadczenie o źródle pochodzenia środków, którymi Państwo dysponują w 

transakcjach i stosunkach gospodarczych 
Zaznaczenie 

wynagrodzenie za pracę TAK/NIE 

spadek, darowizna lub wygrana losowa TAK/NIE 

z tytułu prowadzonej działalności gospodarczej TAK/NIE 

alimenty, zadośćuczynienie TAK/NIE 

świadczenia z tytułu emerytury lub renty bądź inne świadczenia socjalne TAK/NIE 

kredyt lub pożyczka TAK/NIE 

fundusz inwestycyjny, lokata bankowa lub obligacje TAK/NIE 

obrót z tytułu zakładów bukmacherskich TAK/NIE 

zyski z tytułu obrotu walutami wirtualnymi, kryptowalutami, opcjami 

binarnymi, CFD 
TAK/NIE 

kieszonkowe TAK/NIE 

wpływy z tytułu prywatnego najmu nieruchomości TAK/NIE 

wpływy od rodziny TAK/NIE 

wpływy z tytułu prywatnej sprzedaży na internetowych platformach 

handlowych 
TAK/NIE 

Mam świadomość odpowiedzialności karnej za złożenie fałszywego oświadczenia. 

Zobowiązuję się do poinformowania Banku o zmianie statusu mojej osoby w kontekście definicji 

osoby na eksponowanym stanowisku politycznym lub osoby powiązanej przedstawionej w tym  

oświadczeniu. Jednocześnie przyjmuję do wiadomości, że Bank będzie cyklicznie weryfikował te 

warunki i kontaktował się ze mną celem potwierdzenia aktualności tego  oświadczenia. 

Data podpisania umowy przez Państwa 

_ _ _ _ __ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

RRRR.MM.DD 

Państwa podpis 
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Oświadczenie o udostępnieniu informacji  

Oświadczam, że przed zawarciem Umowy Bank przekazał mi: 

1. wzór Umowy o świadczenie usług bankowości elektronicznej i usługi bankowości

telefonicznej,

2. obowiązujące Warunki świadczenia usług bankowości elektronicznej i usługi bankowości

telefonicznej,

3. wyciąg z Taryfy opłat i prowizji bankowych stosowanych przez Bank Pocztowy S.A. dla

Klientów detalicznych.

Bank przekazał mi te dokumenty w czasie umożliwiającym zapoznanie się z ich treścią. Akceptuję 

treść tych dokumentów.  

Data podpisania umowy przez Państwa 

_ _ _ _ __ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

RRRR.MM.DD 

Państwa podpis 

Oświadczenie o danych w Umowie 

Oświadczam, że dane w Umowie, w tym adres zamieszkania, są autentyczne i zgodne ze stanem 

faktycznym. 

Data podpisania Umowy przez Państwa 

_ _ _ _ __ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

RRRR.MM.DD 

Państwa podpis 
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Potwierdzam autentyczność danych osobowych i podpisów: 

(stempel/pieczątka imienna, podpis, data) 

Potwierdzamy zawarcie Umowy: 

(stempel/pieczątka imienna, podpis, data) 

Umowa została przygotowana w postaci elektronicznej zgodnie z art. 7 ust. 1 Prawa bankowego. 

Podpisaliśmy ją elektronicznym podpisem kwalifikowanym. Opatrzyliśmy ją pieczęcią 

elektroniczną Banku. 
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