Wykaz zmian obowigzujacy od 20 grudnia 2018 roku
do ,,Warunkéw swiadczenia przez Bank Pocztowy S.A.
ustugi bankowosci elektronicznej i ustugi bankowosci telefonicznej”

Tytut dokumentu otrzymuje brzmienie: ,, Warunki Swiadczenia przez Bank Pocztowy S.A. ustugi

bankowosci elektronicznej Pocztowy24 i ustugi bankowosci telefonicznej Telekonto”.

Dotychczasowe oznaczenie rozdziatéw ,,Rozdziat 1 — Rozdziat 11” zastepuje sie oznaczeniem

,Rozdziat | — Rozdziat XI”.

W§1:

1) zmianie ulega nazwa Warunkéw na: ,,Warunki $wiadczenia przez Bank Pocztowy S.A. ustugi
bankowosci elektronicznej Pocztowy24 i ustugi bankowosci telefonicznej Telekonto”,

2) w punkcie 2 na koricu przecinek zastepuje sie kropka,

3) skresla sie pkt 3 w brzmieniu:
,»3. ustugi powiadamianie SMS PocztowySMS.”

W § 2 wust. 1:

1) pkt4) dotychczasowy wyraz ,,Hasto” pisany z wielkiej litery zastepuje sie wyrazem ,hasto”
pisanym z matej litery,

2) skresla sie definicje w pkt 5) ,identyfikator SMS”,

3) dodaje sie w punkcie 5) definicje , indywidualne dane uwierzytelniajgce” w nastepujgcym
brzmieniu:
,»5) indywidualne dane uwierzytelniajgce — indywidualne dane zapewniane uzytkownikowi

przez Bank do celéw uwierzytelnienia,”,

4) skresla sie definicje ,pakiet SMS” oraz ,, powiadamianie SMS PocztowySMS”; w zwigzku z tym
odpowiedniej zmianie ulega numeracja kolejnych punktéw,

5) w dotychczasowym punkcie 21, na koncu definicji Srednik zastepuje sie kropka.

W § 3 w ust. 1 dotychczasowa tres¢: , nie stosuje sie przepiséw Dziatu Il oraz art. 34-37, art. 40

ust. 314, art. 45, art. 47, art. 48, art. 51 oraz art. 144-146 Ustawy z dnia 19 sierpnia 2011r. o

ustugach ptfatniczych (t.j. Dz.U. z 2017 r., poz. 2003 z poz. zm.)

otrzymuje brzmienie:

,hie stosuje sie przepiséw Dziatu Il ustawy o ustugach ptatniczych (z wytgczeniem art. 32a) oraz

przepiséw art. 34, art. 35-37, art. 40 ust. 3 i 4, art. 45, art. 46 ust. 2 — 5, art. 47, art. 48, art. 51

oraz art. 144-146 Ustawy z dnia 19 sierpnia 2011r. o ustugach ptatniczych (t.j. Dz.U. z 2017 r., poz.

2003 z pdzn. zm.)".

W § 4:

1) w ust. 2 dotychczasowe odwotanie ,z zastrzezeniem postanowien § 48” otrzymuje brzmienie:
,Z zastrzezeniem postanowien § 43",

2) w ust. 3 dotychczasowe odwotanie ,,w § 2 ust. 1 pkt. 18 lit. b), c) i d)” zastepuje sie
odwotaniem: ,w § 2 ust. 1 pkt. 16 lit. b), c) i d)”,

W §5:

1) wust. 1, pkt 1) skresla sie tresé: ,,w przypadku udostepnienia ustug, o ktérych mowaw § 6
ust. 17,

2) w ust. 1 skresla sie punkt 2), numeracja dotychczasowych punktéw ,3) —4)” otrzymuje
oznaczenie ,,2) — 3)”,

3) skresla sie ust. 2.

W §6:

1) wust. 1 po wyrazie ,Bank” dodaje sie ,, z zastrzezeniem postanowien ust. 6,” i jednoczesnie
skresla sie tg tresc¢ znajdujacy sie na koncu zdania,

2) w ust. 1 skresla sie punkt 2) oraz zmienia sie numeracja kolejnego punktu,
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3) w ust. 3 zmienia sie dotychczasowe odwotanie z ,§ 47" na ,§ 40”,
4) wust. 4:

a) zwrot , powiadamiania SMS PocztowySMS” zastepuje sie trescia: , ustugi bankowosci

elektronicznej Pocztowy24 w przypadku, gdy sposobem autoryzacji s kody SMS”,

b) skresla sie zdanie:

,Warunek, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym dotyczy takze ustugi bankowosci
elektronicznej Pocztowy24 w przypadku, gdy sposobem autoryzacji s kody SMS.”.
W § 7 w ust. 1 po wyrazach ,,i ustugi bankowosci telefonicznej Telekonto” wstawia sie przecinek.
W § 8 w ust. 1 dotychczasowe odwotanie ,,w § 2 ust. 1 pkt. 19)” zastepuje sie odwotaniem do ,w
§ 2 ust. 1 pkt. 17)".
W §12:
1) wust. 4, pkt 3) oraz w ust. 5 pkt 4) przed wyrazami ,,0séb trzecich” dodaje sie
,hieuprawnionych”,
2) w ust. 4 pkt 4) dotychczasowe odwotanie do ,,§ 45” zastepuje sie odwotaniem do ,,§ 38”".
Skresla sie § 13, § 14i § 15. Odpowiedniej zmianie ulega numeracja kolejnych paragraféw.
W § 18 ust. 1 otrzymuje brzmienie:
,»1. Identyfikacja Uzytkownika nastepuje poprzez prawidtowe podanie indywidualnych danych
uwierzytelniajgcych: NIK oraz hasta lub hasta jednorazowego, w przypadku ustugi bankowosci
elektronicznej Pocztowy24 lub ustugi bankowosci telefonicznej Telekonto.”.
W § 19 w ust. 1 zwrot ,,danych identyfikacyjnych” zastepuje sie zwrotem ,indywidualnych danych
uwierzytelniajacych”.
W § 20:
1) w ust. 2 dotychczasowe odwotanie do ,,§ 18” zastepuje sie odwotaniem do ,,§ 15”,
2) dodaje sie ust. 4 w nastepujgcym brzmieniu:
4. Zgody na realizacje transakcji ptatniczej, Uzytkownik moze rowniez udzieli¢ za
posrednictwem odbiorcy, dostawcy odbiorcy lub uprawnionego dostawcy trzeciego.”.
W § 21 wust. 1:
1) w pkt 1) dotychczasowy zwrot ,, weryfikacje danych” zastepuje sie zwrotem ,weryfikacje
indywidualnych danych uwierzytelniajacych” ,
2) w pkt 2) przecinek na koncu zdania zastepuje sie kropka,
3) skresla sie pkt 3)i4).
W § 22 w ust. 2 w zdaniu pierwszym skresla sie zwrot: ,,zgodnie z postanowieniami § 15”.
W § 25:
1) w ust. 1 skredla sie pkt. 2),
2) wust. 1 dotychczasowy pkt ,3)” otrzymuje numeracje pkt ,2)”,
3) dodaje sie ust. 2 w nastepujgcym brzmieniu:
,»2. Nie obcigza sie rachunku Uzytkownika przed otrzymaniem zlecenia ptatniczego.”.
W § 26:
1) Dodaje sie ust. 2 w nastepujgcym brzmieniu:

»2. W przypadku zlecenia ptatniczego zainicjowanego przez uprawnionego dostawce
trzeciego lub przez odbiorce lub za jego posrednictwem, Uzytkownik moze odwotac
zlecenie ptatnicze do momentu udzielenia temu dostawcy trzeciemu zgody na
zainicjowanie transakcji ptatniczej (albo do momentu udzielenia odbiorcy zgody na
wykonanie transakgcji).”,

2) w zwigzku z powyzszym zmienia sie numeracja dotychczasowego ust. 2, ktéry otrzymuje
numeracje ,,3”,
3) dodaje sie ust. 4 w nastepujgcym brzmieniu:



»4. Po uptywie terminéw okreslonych w ustepach 1-3 Uzytkownik moze odwotac zlecenie
ptatnicze wytacznie, jezeli uzgodnia to miedzy sobg Uzytkownik i odpowiednio Bank lub
dostawca trzeci. W przypadku zlecenia ptatniczego zainicjowanego przez odbiorce lub za
jego posrednictwem wymagana jest dodatkowo zgoda tego odbiorcy.”.

20. W § 27 w ust. 1:

1) pkt. 2 lit. b) przecinek na koncu zdania zastepuje sie kropka,
2) skresla sie pkt 3).

21. W § 29:

1) w ust. 4 zdanie drugie, wyraz ,,przekazywana” zastepuje sie wyrazem , przekazywane”,

2) w ust. 5 wyraz ,zrealizowana” zastepuje sie wyrazem ,zrealizowane”,

3) wust. 6 wyraz ,realizowana” zastepuje sie wyrazem ,realizowane”,

4) w ust. 7 zwrot ,,wystawione] poleceniu” zastepuje sie zwrotem ,polecenia”,

5) w ust. 8 wyraz ,ktorej” zastepuje sie wyrazem , ktérym”.

22. W § 30 w ust. 2 zwrot ,,, do autoryzacji za pomocg kodéw SMS i do zapytarn SMS w przypadku
aktywnego powiadamiania SMS PocztowySMS” otrzymuje brzmienie ,, w tym do autoryzacji za
pomocg kodéw SMS”,

23. § 33 otrzymuje brzmienie:

»§30

1. Na wniosek Uzytkownika, Bank moze zablokowaé dostep do ustugi bankowosci
elektronicznej Pocztowy24 i ustugi bankowosci telefonicznej Telekonto.

2. Whniosek o ktérym mowa w ust. 1, Uzytkownik moze ztozy¢:

1) w placéwce Banku,

2) w placéwce Poczty,

3) za posrednictwem ustugi bankowosci telefonicznej Telekonto, o ile nie zostata ona
zablokowana, a wniosek dotyczy zablokowania ustugi bankowosci elektronicznej
Pocztowy24.”.

24. Skredla sie § 34. Odpowiedniej zmianie ulega numeracja kolejnych paragraféw.

25. W § 35 skresla sie tresc: ,,i powiadamiania SMS PocztowySMS”.

26. W § 36 skresla sie ust. 2. Likwiduje sie numeracje dotychczasowego ustepu 1.

27. § 38 otrzymuje brzmienie:

»§ 34

Bank ponosi odpowiedzialnos¢ wobec Uzytkownika za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie

transakcji ptatniczej, realizowanej za posrednictwem ustugi bankowosci elektronicznej

Pocztowy24 i ustugi bankowosci telefonicznej Telekonto na zasadach okreslonych w Warunkach

oraz we wtasciwym Regulaminie danego produktu, ktérego dyspozycja dotyczy.

§35

1. W przypadku wystgpienia nieautoryzowanej, niewykonanej lub nienalezycie wykonanej
transakcji ptatniczej, Bank zwraca niezwtocznie kwote tej transakcji ptatniczej na rachunek, z
ktorego ta dyspozycja lub transakcja ptatnicza zostata zrealizowana, na zasadach okreslonych
w odpowiednim Regulaminie.

2. W przypadku wystgpienia nieautoryzowanej, niewykonanej lub nienalezycie wykonanej
transakgcji ptatniczej i braku powiadomienia Banku w terminie 13 miesiecy od dnia obcigzenia
rachunku, roszczenia Uzytkownika z tego tytutu wygasaja.

3. Postanowienia, o ktérych mowa w ust. 2 nie majg zastosowania w przypadku, gdy Bank nie
udostepnit informacji o nieautoryzowanej, niewykonanej lub nienalezycie wykonanej
transakcji ptatniczej na zasadach okreslonych w odpowiednich Regulaminach.

28. W zwigzku z powyzszym numeracja kolejnych paragraféw ulega odpowiedniej zmianie.



29. W § 39:

1) wust. 1, pkt 1) i 2) wyraz: ,,danych” zastepuje sie zwrotem ,,indywidualnych danych

uwierzytelniajgcych”,

2) w ust. 1 pkt 3 dotychczasowe odwotanie do ,§ 52 ust. 2” zastepuje sie odwotaniem do ,,§ 44

ust. 27,
3) w ust. 2 wyraz ,zainicjowane]” zastepuje sie zwrotem ,sktadanej bezposrednio” oraz
odwotanie do ,,§ 38” zastepuje sie odwotaniem do ,,§ 34”.
30. Skresla sie § 40, 41, 42 i 43 wg dotychczasowej numeracji; odpowiedniej zmianie ulega
numeracja kolejnych paragraféw.
31. W §44:

1) wust. 3:

a) pkt 1) po zwrocie, lub nieuprawnionego uzycia” dodaje sie ,indywidualnych danych
uwierzytelniajgcych lub innych”, a wyraz ,regulaminie” zastepuje sie wyrazem
,Regulaminie” pisany z wielkiej litery,

b) pkt 2) po zwrocie ,,0 wystgpieniu awarii” dodaje sie ,,technicznej lub innego rodzaju
usterki” oraz po zwrocie ,ktéra to awaria” dodaje sie ,techniczna lub innego rodzaju
usterka”,

2) w ust. 4 dotychczasowe , prezentowane przez Pocztowy24” zastepuje sie zwrotem

»prezentowane w Pocztowy24”,
3) wust. 5 przed ,osoby trzecie” dodaje sie wyraz ,nieuprawnione” oraz skresla sie zwrot
»powiadamiania SMS PocztowySMS i”.
32. W §45:

1) wust. 1 dotychczasowa tre$¢ , do zapamietania lub przechowywania danych
umozliwiajgcych dostep do systemu z zachowaniem nalezytej starannosci” otrzymuje
brzmienie:

,»do zapamietania lub przechowywania indywidualnych danych uwierzytelniajgcych, ktére
umozliwiajg dostep do ustugi bankowosci elektronicznej Pocztowy24 i ustugi bankowosci
telefonicznej Telekonto z zachowaniem nalezytej starannosci”,

2) wust. 3 przed zwrotem ,danych uwierzytelniajacych” dodaje sie wyraz ,indywidualnych”,

3) wust. 5 dotychczasowy wyraz ,,Urzadzenie” zastepuje sie wyrazem ,Sprzet,”, a zwrot ,,ustug
bankowosci elektronicznej Pocztowy24” zastepuje sie zwrotem ,ustugi bankowosci
elektronicznej Pocztowy24” oraz wyraz ,powinno” zastepuje sie wyrazem ,powinien”,

4) w ust. 7 okreslenie ,,urzadzen telekomunikacyjnych” zastepuje sie zwrotem ,tego sprzetu”.

33. W §46:

1) wust. 1 skresla sie tres¢ o brzmieniu ,,i powiadamiania SMS PocztowySMS”,

2) wust. 2 przed zwrotem ,,0s6b trzecich” dodaje sie wyraz ,nieuprawnionych” oraz skresla
sie ,,i powiadamiania SMS PocztowySMS”,

3) w ust. 3 skresla sie ,,i powiadamiania SMS PocztowySMS”.

34. W § 47 w ust. 2 oraz w § 48 ust. 2 wyraz ,,urzadzenie” w odpowiedniej formie i przypadku
zastepuje sie wyrazem ,sprzet” w odpowiedniej formie i przypadku.

35. W § 50 ust. 1 skresla sie zwrot , oraz powiadamianie SMS PocztowySMS”.

36. Skresla sie ,Rozdziat 11. Dane osobowe” oraz § 51. Numeracja kolejnego rozdziatu oraz kolejnych
paragraféw ulega odpowiedniej zmianie.

37. W § 53 w ust. 1 skresla sie zwrot ,,i powiadamianie SMS PocztowySMS”.

38. W § 57 w ust. 3 dotychczasowe odwotanie do ,,§ 56” zastepuje sie odwotaniem do ,,§ 48”.

39. W § 58 w ust. 2, pkt 3 po zwrocie ,,ustugi bankowosci elektronicznej” dodaje sie ,Pocztowy24”, a
po zwrocie ,,ustugi bankowosci telefonicznej” dodaje sie , Telekonto”.

40. W §59:



1) ust. 2 otrzymuje brzmienie
»2. W przypadku, gdy Uzytkownik korzysta wytgcznie z ustugi bankowosci telefonicznej
Telekonto — informacja o zmianie Warunkéw udostepniana jest za posrednictwem tej
ustugi.”,
2) w ust. 3 po tresci ,, proponowang datg wejscia w zycie zmian” wstawia sie przecinek,
3) ust. 4 otrzymuje brzmienie:

4. Zgtoszenie sprzeciwu wobec proponowanych zmian, bez uprzedniego wypowiedzenia
skutkuje wygasnieciem Umowy z dniem poprzedzajgcym dzien wejscia w zycie
proponowanych zmian, bez ponoszenia optat z tego tytutu. Uzytkownik ma prawo takze
przed dniem proponowanego wejscia w zycie zmian wypowiedzie¢ Umowe, bez
ponoszenia z tego tytutu optat, ze skutkiem od dnia poinformowania Uzytkownika o
proponowanych zmianach, nie pdzniej jednak niz od dnia, w ktdrym zmiany te zostatyby
zastosowane.”.

41. W § 60 skresla sie ,,oraz powiadamiania SMS PocztowySMS”.



