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Klasyfikacja klientéw

§1

Klasyfikacja klientow Banku, dokonywana zgodnie z wymogami MiFID, ma na celu zapewnienie klientom
ochrony inwestycyjnej, odpowiednio do kategorii, do ktdrej klient zostat zaklasyfikowany.

W wyniku klasyfikacji klientéw Banku, zostajg oni przypisani do nastepujacych kategorii:

1)
2)
3)

klienci detaliczni,
klienci profesjonalni,
uprawnieni kontrahenci.

Po przeprowadzeniu klasyfikacji, klient jest obstugiwany w odniesieniu do ustug inwestycyjnych Banku jako
klient danej kategorii.

§2

. Klient detaliczny to klient, ktéry nie zostat zakwalifikowany do kategorii klient profesjonalny, ani uprawniony
kontrahent.

. Klientem profesjonalnym jest klient posiadajacy doswiadczenie i wiedze pozwalajgce na podejmowanie
wtasciwych decyzji inwestycyjnych, jak rowniez na wtasciwg ocene ryzyka zwigzanego z tymi decyzjami.
Klientem profesjonalnym sg w szczegdlnosci:

1)
2)
3)
4)
5)

6)
7)

8)
9)

10)

11)

12)

13)

14)

banki,
firmy inwestycyjne,

zaktady ubezpieczen,
fundusze inwestycyjne, alternatywne spotki inwestycyjne, towarzystwa funduszy inwestycyjnych lub
zarzadzajacy ASI, w rozumieniu ustawy z dnia 27 maja 2004 r. o funduszach inwestycyjnych i
zarzadzaniu alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi,
fundusze emerytalne lub towarzystwa emerytalne w rozumieniu ustawy z dnia 28 sierpnia 1997 r. o
organizacji i funkcjonowaniu funduszy emerytalnych,
towarowe domy maklerskie,

podmioty zawierajgce, w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, na wtasny rachunek
transakcje na rynkach kontraktéw terminowych, opcji lub innych instrumentéw pochodnych albo na
rynkach pienieznych wytacznie w celu zabezpieczenia pozycji zajetych na tych rynkach, lub dziatajgcym
w tym celu na rachunek innych cztonkéw takich rynkéw, o ile odpowiedzialnos¢ za wykonanie
zobowigzan wynikajacych z tych transakcji ponoszg uczestnicy rozliczajacy tych rynkow,

inne instytucje finansowe niz wskazane w pkt 1) - 7),

inwestorzy instytucjonalni niebedacy instytucjami finansowymi okreslonymi w pkt 1) - 8), prowadzacy
regulowang dziatalno$¢ na rynku finansowym,

podmioty prowadzgce poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej dziatalnos¢ réwnowazing do
dziatalnosci prowadzonej przez podmioty wskazane w pkt 1) —9),

przedsiebiorcy, ktérzy spetniajg co najmniej dwa z ponizszych wymogodw, przy czym réwnowartos$é
kwot, wskazanych w euro oblicza sie przy zastosowaniu $redniego kursu euro ustalanego przez
Narodowy Bank Polski na dzien sporzgdzenia przez danego przedsiebiorce sprawozdania finansowego:
a) suma bilansowa tego przedsiebiorcy wynosi co najmniej 20 000 000 EUR,

b) osiggnieta przez przedsiebiorce wartos¢ przychoddw ze sprzedazy wynosi co najmniej 40 000 000

euro,

c) kapitat wtasny lub fundusz wtasny przedsiebiorcy wynosi co najmniej 2 000 000 EUR,
organ publiczny, ktéry zarzadza dtugiem publicznym, bank centralny, Bank Swiatowy, Miedzynarodowy
Fundusz Walutowy, Europejski Bank Centralny, Europejski Bank Inwestycyjny lub inna organizacja
miedzynarodowa petnigca podobne funkcje,

inni inwestorzy instytucjonalni, ktorych gtéwnym przedmiotem dziatalnosci jest inwestowanie w
instrumenty finansowe, w tym podmioty zajmujgce sie sekurytyzacjg aktywow lub zawieraniem innego
rodzaju transakcji finansowych — fundusze sekurytyzacyjne,

podmioty inne niz wskazane w pkt 1)-13), ktére na swoj wniosek zostaty przez Bank uznane za klienta
profesjonalnego.

Uprawniony kontrahent to:
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

klient profesjonalny wymieniony w § 2 ust. 2-3, z ktérym Bank zawiera transakcje lub posredniczy w

ich zawieraniu w ramach:

a) wykonywania zlecen,

b) przyjmowania i przekazywania zlecen,

c) nabywania lub zbywania instrumentéw finansowych na wtasny rachunek,

klient profesjonalny wymieniony w § 3 ust. 2-3, ktory na swéj wniosek zostat przez Bank uznany, na

zasadach okreslonych w art. 71 Rozporzadzenia 2017/565, za uprawnionego kontrahenta, z ktérym

Bank zawiera transakcje lub posredniczy w ich zawieraniu w ramach:

a) wykonywania zlecen,

b) przyjmowania i przekazywania zlecen,

¢) nabywania lub zbywania instrumentéw finansowych na wtasny rachunek,

klient z innego panstwa cztonkowskiego, ktdry posiada status uprawnionego kontrahenta zgodnie z

przepisami prawa panstwa cztonkowskiego, w ktérym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania.

W odniesieniu do kazdego klienta (przy czym pkt. 1) lit. c i e niniejszego ustepu nie stosuje sie wobec

klientéw zaklasyfikowanych do grupy uprawniony kontrahent) na s$rodki ochrony inwestycyjnej

sktadaja sie:

a) przekazanie w ramach Pakietu Informacyjnego MIFID dla klientéw Banku Pocztowego S.A. na
pismie informacji dotyczacych:

- wystgpienia konfliktu interesow,

- stosowanych przez Bank regut zarzadzania konfliktami interesow,

- stosowanych przez Bank regut dziatania w najlepiej pojetym interesie klienta,

- Banku i prowadzonej przez Bank dziatalnosci, a takze informacji zwigzanych z ustugg
inwestycyjng, ktéra ma by¢ swiadczona na rzecz klienta,

- niezbednych informacji dotyczacych kosztéw i optat zwigzanych z poszczegdlnymi
instrumentami finansowymi (w tym obejmujgce ilustracje przedstawiajgcg skumulowany
wptyw kosztéw i optat na zwrot z inwestycji), charakteru instrumentéw finansowych, ryzyka
zwigzanego z inwestowaniem w nie oraz korzysci mozliwych do osiggniecia w zwigzku z
inwestowaniem w instrumenty finansowe,

b) przeprowadzenie testu wiedzy i doswiadczenia (wobec klientéw innych niz uprawnieni
kontrahenci) majacego odpowiedzie¢ na pytanie, czy klient posiada doswiadczenie i wiedze
pozwalajacg na podejmowanie decyzji inwestycyjnych na poziomie wystarczajgcym do uznania
przez Bank, ze ustuga inwestycyjna lub instrument finansowy, w ktéry zamierza zainwestowadé
klient sg dla niego odpowiednie, zwazywszy na jego sytuacje indywidualng. Bank ma prawo
zaktadac, ze klient profesjonalny oraz uprawniony kontrahent posiada wiedze i doswiadczenie w
zakresie inwestowania na rynku finansowym, aby zdawac sobie sprawe z istniejgcego ryzyka
zwigzanego z inwestowaniem w instrumenty finansowe. Jesli w imieniu Klienta bedgcego osobg
fizyczna, osobg prawng lub jednostka organizacyjng nieposiadajgcg osobowosci prawnej transakcje
zawierajq osoby fizyczne, wiedze i doswiadczenie ustala sie w odniesieniu do klienta,

c¢) w przypadku $wiadczenia ustugi wykonywania zlecen, przekazywanie na trwatym nosniku
informacji dotyczacych wykonania zlecenia, przy czym Bank moze ograniczy¢ wzajemny obowigzek
przekazywania tych informacji z uprawnionymi kontrahentami; w tym celu Bank sktada
uprawnionemu kontrahentowi oswiadczenie, w ktérym wskazuje zasady przekazywania informacji
o wykonywaniu zlecen i,

d) w przypadku $wiadczenia ustugi zawierania transakcji na witasny rachunek, przekazywanie na
trwatym nosniku potwierdzenia zawarcia transakcji, przy czym Bank moze ograniczy¢ wzajemny
obowigzek przekazywania potwierdzenia zawarcia transakcji z uprawnionymi kontrahentami; w
tym celu Bank sktada uprawnionemu kontrahentowi oswiadczenie, w ktdrym wskazuje zasady
przekazywania potwierdzen zawarcia transakcji w szczegdlnosci tresé i terminy przekazywania
takich potwierdzen.

Jezeli Bank na podstawie testu, o ktdrym mowa w ust. 1 pkt. 2, stwierdzi ze ustuga lub instrument

finansowy bedacy jej przedmiotem nie s3 odpowiednie dla klienta lub potencjalnego klienta,

niezwtocznie informuje o tym klienta lub potencjalnego klienta.

W przypadku, gdy klient lub potencjalny klient, w zwigzku z przeprowadzanym przez Bank testem, o

ktorym mowa w ust. 1 pkt. 2, nie przedstawi informacji albo przedstawi informacje niewystarczajace,

Bank informuje go, ze brak tych informacji uniemozliwia mu dokonanie oceny, czy przewidziana ustuga

lub instrument finansowy bedacy jej przedmiotem sg dla niego odpowiednie. Bank uzyskuje powyzsze
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informacje i dokonuje oceny odpowiedniosci ustugi lub instrumentu finansowego bedacego jej
przedmiotem oraz przechowuje informacje dotyczace przeprowadzonej oceny.

7) Jezeli ustuga inwestycyjna lub nabycie instrumentu finansowego zostaty ocenione jako potencjalnie
nieodpowiednie dla klienta, Bank ostrzega klienta przed korzystaniem z takich ustug inwestycyjnych
lub nabywaniem takiego instrumentu finansowego. W takim przypadku Klient moze zwrdcié¢ sie do
Banku z wnioskiem o zrealizowanie transakcji mimo ostrzezenia. Wniosek Klienta wymaga akceptacji
Banku.

8) Jezeli klient nie przekazat Bankowi wystarczajgcych informacji pozwalajacych Bankowie na dokonanie
oceny odpowiedniosci ustug inwestycyjnych lub instrumentéw finansowych, Bank ostrzega klienta
przed korzystaniem z ustug inwestycyjnych lub nabywaniem instrumentéw finansowych. W takim
przypadku Klient moze zwrdcic sie do Banku z wnioskiem o zrealizowanie transakcji mimo ostrzezenia.
Whiosek Klienta wymaga akceptacji Banku.

Reklasyfikacja klientow

§3

Na pisemny wniosek klienta, Bank moze dokonac¢ zmiany kategorii klienta na nizszg lub wyzszg w odniesieniu do
wszystkich ustug inwestycyjnych, transakcji i produktow oferowanych przez Bank na rzecz klienta, jak i do kazdej
z osobna.

1.

3.

4.

§4

Jesli klient detaliczny bedgcy osobg fizyczng posiada wiedze i doswiadczenie pozwalajgce na podejmowanie
wtasciwych decyzji inwestycyjnych, jak réwniez na wtasciwg ocene ryzyka zwigzanego z tymi decyzjami, moze
on zosta¢ uznany na jego pisemny wniosek za klienta profesjonalnego. Przed uwzglednieniem wniosku
klienta, Bank ma obowigzek ustali¢ wiedze klienta o zasadach traktowania klientéw profesjonalnych przy
Swiadczeniu ustug inwestycyjnych.

Reklasyfikacja klienta detalicznego, o ktérym mowa w ust. 1, jest dopuszczalna, jesli klient skieruje do Banku
pisemny wniosek o traktowanie go jako klienta profesjonalnego w odniesieniu do wszystkich ustug
inwestycyjnych albo okreslonej ustugi inwestycyjnej, lub transakcji, badz kategorii transakcji lub produktu
oraz wraz z wnioskiem przedstawi dokumenty zaswiadczajace, ze spetnia przynajmniej dwa z nastepujacych
Wymogow:

1) w okresie poprzedzajgcych czterech kwartatéw, klient zawierat transakcje o znacznej wielkosci na
wtasciwym rynku i z przecietng czestotliwoscig 10 razy na kwartat,

2) wielkos¢ pakietu instrumentow finansowych klienta, okreslonego jako obejmujgcego depozyty Srodkéw
pienieznych i instrumenty finansowe, przekracza kwote 500 000 EUR, wliczajgc w to aktywa ulokowane
w produkty i ustugi Banku Pocztowego S.A.,

3) pracuje lub pracowat w sektorze finansowym, przez co najmniej rok na stanowisku, ktére wymaga
wiedzy zawodowej dotyczgcej transakcji w zakresie instrumentow finansowych lub ustug maklerskich,
ktore miatyby by¢ swiadczone przez Bank na jego rzecz na podstawie zawieranej umowy.

W przypadku rachunkéw wspdlnych kazdy wspdtwtasciciel rachunku powinien osobno udokumentowacd
spetnienie wymogu, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 3).

W przypadku ztozenia wniosku, o ktérym mowa w ust. 2, Bank przedstawi klientowi wyrazne pisemne
ostrzezenie dotyczace poziomdw ochrony i praw do rekompensaty przystugujacych klientowi, ktére moze
utracié¢, a klient stwierdzi na pi$mie, w odrebnym od umowy dokumencie, ze jest Swiadomy konsekwencji
utraty takiej ochrony. Wzér takiego ostrzezenia stanowi zatgcznik 4A do Procedury.

Réwnowartosé kwot w EUR, o ktérych mowa w ust. 2, ustala sie przy zastosowaniu kursu Sredniego z Tabeli
kurséw walutowych Banku Pocztowego S.A. obowigzujgcego w dniu ztozenia wniosku o zmiane kategorii
klienta z klienta detalicznego na profesjonalnego.
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6. Bank ma prawo odmodwi¢ reklasyfikacji klienta do wyzszej kategorii, kierujgc sie koniecznos$cig zapewnienia
poziomu wtasciwej ochrony inwestycyjnej klienta oraz poziomu bezpieczenstwa.

§5

1. Jesliosoby fizyczne reprezentujgce klienta detalicznego bedgcego osobg prawng lub jednostkg organizacyjng
nieposiadajgcg osobowosci prawne] posiadajg wiedze i doswiadczenie pozwalajgce na podejmowanie
wtasciwych decyzji inwestycyjnych, jak rowniez na wtasciwg ocene ryzyka zwigzanego z tymi decyzjami, to
moze on zosta¢ uznany na ich pisemny wniosek za klienta profesjonalnego.

2. Reklasyfikacja klienta detalicznego, o ktérym mowa w ust. 1, jest dopuszczalna, jesli Klient skieruje do Banku
wniosek o traktowanie go jako klienta profesjonalnego w odniesieniu do wszystkich ustug inwestycyjnych
albo okreslonej ustugi inwestycyjnej, lub transakcji, badz kategorii transakcji lub produktu oraz wraz z
whioskiem przedstawi dokumenty zaswiadczajgce, ze spetnia przynajmniej dwa z nastepujacych wymogéw:

1) w okresie poprzedzajacych czterech kwartatow, klient zawierat transakcje o znacznej wielkosci na
wtasciwym rynku i z przecietng czestotliwoscig 10 razy na kwartat,

2) wielkosc¢ pakietu instrumentow finansowych klienta, okreslonego jako obejmujgcego depozyty Srodkdéw
pienieznych i instrumenty finansowe, przekracza kwote 500 000 EUR, wliczajgc w to aktywa ulokowane
w produkty i ustugi Banku Pocztowego S.A.,

3) osoby fizyczne, ktére zgodnie z zasadami reprezentacji dla danego podmiotu, reprezentujg osobe
prawng lub jednostke organizacyjng nieposiadajgcg osobowosci prawnej w zakresie zawierania i
realizacji uméw, pracujg lub pracowaty w sektorze finansowym przez co najmniej rok na stanowisku,
ktore wymaga wiedzy zawodowej dotyczgcej transakcji w zakresie instrumentow finansowych lub ustug
inwestycyjnych, ktére miatyby by¢ swiadczone przez Bank na jego rzecz na podstawie zawieranej
umowy.

3. Roéwnowartosé kwot w EUR, o ktorych mowa w ust. 2, ustalana jest przy zastosowaniu kursu sredniego z
Tabeli kurséw walutowych Banku Pocztowego S.A. obowigzujgcego w dniu zfozenia wniosku o zmiane
kategorii klienta z klienta detalicznego na profesjonalnego.

4. W przypadku ztozenia wniosku, o ktorym mowa w ust. 2, Bank przedstawi klientowi wyrazne pisemne
ostrzezenie dotyczgce poziomdw ochrony i praw do rekompensaty przystugujgcych inwestorowi, ktére moze
utracié, a klient stwierdzi na piSmie, w odrebnym od umowy dokumencie, ze jest swiadomy konsekwencji
utraty takiej ochrony. Wzér takiego ostrzezenia stanowi zatgcznik 4A do Procedury.

§6

Na pisemny wniosek Klienta, Bank moze dokona¢ zmiany kategorii Klienta na nizszg lub wyzsza w odniesieniu do
ustugi przyjmowania i przekazywania zlecen nabywania i zbywania jednostek uczestnictwa funduszy
inwestycyjnych. W celu zapewnienia najlepszej ochrony i poziomu bezpieczenstwa, Bank ma prawo odmoéwié
reklasyfikacji Klienta do wyzszej kategorii.

§7

Ostateczng decyzje o zmianie kategorii Klienta podejmuje Bank.

Warszawa, kwiecien 2025 r.



