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Polityka plikdw cookie

Cel Polityki cookies

1. Polityka cookies zawiera informacje o plikach cookies, ktére sg uzywane na stronie www.pocztowy.pl oraz o
zbieranych danych, w tym Panstwa danych osobowych.
2.  Witascicielem strony www.pocztowy.pl oraz jej administratorem jest Bank Pocztowy S.A. (dalej: ,,Bank” lub
»my”).
3. Dane zawarte w plikach cookie wykorzystujemy m.in. aby:
a. prawidtowo wyswietla¢ Panstwu naszg strone,
b. dostosowywaé zawartosc¢ strony do Pariistwa preferencji,
c. umozliwia¢ wypetnianie i wysytanie formularzy kontaktowych,
d. analizowac statystyki i poprawiac funkcjonalnosé naszej strony,
e. mierzy¢ skutecznosc reklam.

Dane osobowe

4. Gdy przekazujg nam Panstwo dane osobowe (np. imie, nazwisko, telefon) za pomocg formularza
kontaktowego, to dane te podajecie Panstwo nam na zasadzie dobrowolnosci.

5. Panstwa dane osobowe przetwarzamy w celu zawarcia z Paristwem umowy lub realizacji innego wniosku.
Zasady przetwarzania przez nas Paiistwa danych osobowych opisali$my szczegétowo tutaj.

Czym sg pliki cookies

7. Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) to niewielkie pliki tekstowe zapisywane na urzgdzeniu, z ktérego Parnstwo
korzystajg (np. komputerze, tablecie lub telefonie).
8. Cookies zazwyczaj zawierajg:
a. nazwe strony internetowej, z ktérej pochodzg,
b. czasich przechowywania,
c. unikalny numer identyfikujacy przegladarke lub urzadzenie.

PRZYKLAD: dzieki cookies strona zapamietuje, ze wybrali Panstwo jezyk polski i nie trzeba bedzie ustawiac go
ponownie przy kolejnej wizycie.

Dlaczego uzywamy cookies

9. Pliki cookies wykorzystujemy w dwdch celach:
a. aby dostosowac strone do Panistwa potrzeb — rozpoznajemy Panstwa urzadzenie i wyswietlamy strone
w najlepszej wersji (np. na telefonie strona wyglada inaczej niz na komputerze);
b. aby tworzy¢ anonimowe statystyki — analizujemy jak uzytkownicy korzystajg ze strony, aby jg
udoskonala¢.
10. Niektore pliki cookies sg niezbedne, poniewaz sg konieczne dla funkcjonowania witryny i zapewnienia
bezpieczenstwa.

PRZYKLAD: sprawdzamy, ktdre tresci s najczesciej odwiedzane, aby poprawic ich widocznosé.


http://www.pocztowy.pl/
http://www.pocztowy.pl/
https://www.pocztowy.pl/ochrona-danych-osobowych

«{* Bank Pocztowy

Jakie sg rodzaje cookies

11. W naszym serwisie stosujemy trzy rodzaje cookies:
a. sesyjne —dziafajg tylko podczas Paristwa wizyty na stronie. Znikajg po wylogowaniu, zamknieciu strony
lub przegladarki,
b. state —zapisuja sie na dtuzej i sg przechowywane do czasu, az Paristwo je usung lub minie ich termin
waznosci,
c. czasowe — zapisujg sie na okreslony czas, ktdry sprawdzisz tutaj.

PRZYKLAD: cookies sesyjne zapamietujg wybor jezyka podczas przeglagdania strony. Natomiast cookies state
zapamietujg, ze zaakceptowali Panstwo polityke cookies.

Jakie funkcje petnig cookies

12. Na naszej stronie pliki cookies petnig takie zadania:

a. niezbedne — przyczyniajg sie do uzytecznosci strony poprzez umozliwianie podstawowych funkcji takich
jak nawigacja na stronie i dostep do bezpiecznych obszaréw strony internetowej. Strona internetowa
nie moze funkcjonowac poprawnie bez tych ciasteczek,

b. preferencje —umozliwiajg stronie zapamietanie informacji, ktére zmieniajg wyglad lub funkcjonowanie
strony, np. preferowany jezyk lub region, w ktérym znajduje sie uzytkownik,

c. statystyczne — pomagaja nam zrozumiec w jaki sposdb rézni uzytkownicy zachowujg sie na stronie,

d. marketingowe — umozliwiajg przedstawienie spersonalizowanych (profilowanych) informacji
handlowych (reklam) za pomocg urzadzen komunikacji elektronicznej w oparciu o wczesniejszg
aktywnos¢ lub dziatania podejmowane na stronach, jakie wczesniej uzytkownik odwiedzit.

PRZYKLAD: jesli wybiorg Panstwo wiekszy rozmiar czcionki, cookies zapamietajg te preferencje.

Czy brak cookies wptywa na dziatanie strony
13. Tak. Ograniczenie cookies moze powodowaé, ze niektore funkcje strony nie bedg dziataty prawidtowo.

PRZYKLAD: bez cookies nie bedzie dziata¢ automatyczne logowanie albo zapamietane ustawienia jezyka.

Czy mogg Panstwo wytgczy¢ cookies

14. W dowolnej chwili mogg Panstwo zmienic¢ swoje ustawienia w zakresie plikdw cookies na naszej stronie
wchodzac w panel zarzadzania ustawieniami tutaj.
15. Mogg Panstwo rowniez usungc¢ pliki cookies w dowolnym czasie korzystajgc z ustawien przegladarki.
16. Informacji na temat procedur umozliwiajgcych usuniecie plikdw cookies nalezy szukac na stronie
internetowej przegladarki w sekcji ,,Pomoc”:
a. Google Chrome https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl,
Firefox https://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka?esab=a&s=ciasteczka&r=0&as=s,

b

c. Opera https://help.opera.com/pl/latest/security-and-privacy/,

d. Safari https://support.apple.com/pl-pl/guide/safari/sfril1471/mac,

e. Edge https://support.microsoft.com/pl-pl/help/17442/windows-internet-explorerdelete-manage-
cookies.

17. W przypadku zablokowania czy usuniecia plikow cookies, nie wszystkie funkcje danej witryny beda
dostepne, na przyktad nie bedg wyswietlane wszystkie dane strony.
18. Wszystkie sprawy zwigzane z cookies mogg Panistwo skonsultowac z inspektorem ochrony danych.
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