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§ 1 Definicje

Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:

1. Bank/Organizator — Bank Pocztowy S.A. z siedzibg w Bydgoszczy, ul. Jagielloriska 17,
85-959 Bydgoszcz, wpisany do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Bydgoszczy, XllI Wydziat Gospodarczy, pod
numerem KRS 0000010821, NIP: 554-031-42-71, o kapitale zaktadowym
110132 880.00zt w catosci wptaconym, podlegajgcy nadzorowi Komisji Nadzoru
Finansowego.

2. Konto ZawszeDarmowe/Konto — rachunek oszczednos$ciowo—rozliczeniowy prowadzony
przez Bank dla osdb fizycznych na podstawie Umowy o prowadzenie rachunkdw
bankowych, o karte pfatniczg oraz o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng dla oséb
fizycznych.

3. Program -— oferta specjalna dla posiadaczy Pocztowych Kont ZawszeDarmowych
okreslona niniejszym Regulaminem.

4. Tabela — ,Tabela oprocentowania aktualnie oferowanych lokat i rachunkéw bankowych
dla klientow detalicznych oraz mikroprzedsiebiorstw w Banku Pocztowym S.A.”.

5. Uczestnik — osoba fizyczna bedgca posiadaczem Konta spetniajgca warunki wskazane w
§3.

6. Umowa — umowa o prowadzenie rachunkéw bankowych, o karte ptatniczg oraz o
Swiadczenie ustug drogg elektroniczng dla oséb fizycznych pomiedzy Uczestnikiem, a
Bankiem.

7. Zgtoszenie — zgoda na przystgpienie do Programu wyrazona telefonicznie za

posrednictwem Call Center Banku pod numerem telefonu wskazanym w §3 ust. 4.,

§ 2. Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy Regulamin (zwany dalej ,Regulaminem”), okresla zasady Programu ,tatwe
Zarabianie”.
2. Celem Programu jest podniesienie popularnosci produktow i ustug oferowanych przez

Bank i zwigzanych z Kontami.



Regulamin udostepniony jest w siedzibie Organizatora, placéwkach Banku oraz na stronie
internetowej Banku www.pocztowy.pl.
Promocja obowigzuje od dnia 11 sierpnia 2016 r do 31 stycznia 2017 r.

§ 3. Zasady Uczestnictwa

Udziat w Programie mogg wzig¢ jedynie Uczestnicy spetniajacy facznie nastepujgce

kryteria:

1) zawarli Umowe z datg pdzniejszg niz 30 kwietnia 2016 r. i sg posiadaczami Konta
ZawszeDarmowego,

2) w okresie od dnia 11 sierpnia 2016 r. do dnia 31 pazdziernika 2016 r. dokonajg
Zgtoszenia wraz z o$wiadczeniem o zapoznaniu sie z trescig niniejszego Regulaminu
oraz jego akceptacji

3) wyrazili zgode na otrzymywanie od Banku informacji handlowej za pomocg $srodkow
komunikacji elektronicznej, telefonicznej lub automatycznego urzadzenia
wywotujgcego,

4) w miesigcu, za ktéry ma zostac naliczone promocyjne oprocentowanie, dokonali
zasilenia bezgotéwkowego Konta z rachunkéw bankowych innych niz rachunki
prowadzone w Banku dla 0sdb fizycznych bedgcych konsumentami fgczng kwotg min.
500 zt.

Kazdy Uczestnik moze przystgpi¢ do Programu tylko raz, a uczestnictwo w Programie

rozpoczyna sie od 1-go dnia kalendarzowego miesigca nastepujgcego po miesigcu, w

ktdrym przystgpiono do Programu.

W przypadku Kont wspdlnych zgtoszenie o przystgpieniu do Programu moze ztozy¢ jeden

ze wspotwiascicieli.

Do Programu mozna przystgpi¢ za posrednictwem Call Center pod numerem telefonu:

e 801 100 500 dla telefondéw stacjonarnych, badz
e 52499499 dla krajowych i =zagranicznych telefonéw komodrkowych Ilub
stacjonarnych.

Bank przesle Uczestnikowi Programu Potwierdzenie przystgpienia do Programu wraz z

Regulaminem  niezwlocznie  po  otrzymaniu  Zgtoszenia  przystgpienia  do

Programu. W przypadku przystgpienia do Programu za posrednictwem Call Center

Uczestnik Programu moze odstgpi¢ od Programu bez podania przyczyny poprzez



10.

wystanie na adres Banku pisemnego oswiadczenia w terminie 14 dni od otrzymania
Potwierdzenia przystgpienia do Programu.
Potwierdzenie przystgpienia do Programu i Regulamin, o ktérych mowa w ust. 5 zostang
dostarczone w jeden z ponizszych sposobdéw:

1) w formie elektronicznej na wskazany przez Uczestnika adres e-mail,

2) w formie papierowej, na wskazany przez Uczestnika adres korespondencyjny,
W?zér Potwierdzenia przystgpienia do Programu stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego
Regulaminu.
Wzér Oswiadczenia o odstgpieniu od udziatu w Programie stanowi zatgcznik nr 2 do
niniejszego Regulaminu.
Uczestnik moze w kazdym czasie ztozy¢ w Banku o$wiadczenie o rezygnacji z udziatu
w Programie telefonicznie pod numerem telefonu:
- 801 100 500 dla telefondow stacjonarnych
- 52 3499 499 dla telefondéw komdrkowych oraz stacjonarnych krajowych i zagranicznych,
przy czym odstgpienie nastepuje ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego, w

ktdrym ztozona zostata rezygnacja.

§ 4 Warunki Programu

Program polega na wprowadzeniu na okres 3 kolejnych miesiecy nastepujgcych po

miesigcu, w ktdrym przystgpiono do Programu, promocyjnego oprocentowania w

wysokosci 3% w skali roku dla srodkéw zgromadzonych na Koncie zgtoszonym w

Programie z zastrzezeniem, ze:

1) promocyjnemu oprocentowaniu podlegajg jedynie $rodki do kwoty 3 tys zt,

2) kwoty powyzej 3 tys zt oprocentowane sg na standardowych zasadach zgodnie z
aktualnie obowigzujgca Tabels.

3) naliczenie i wyptata promocyjnych odsetek nastepuje po zakoriczeniu danego
miesigca; w terminie do 10 dnia kalendarzowego nastepnego miesigca,

4) po uptywie okresu promocyjnego catos¢ srodkow zgromadzonych na Koncie
oprocentowana jest wedtug standardowych zasad, zgodnie z aktualnie obowigzujgca

Tabels.



§ 5. Dane osobowe

Administratorem danych osobowych Uczestnikow jest Organizator.

Dane osobowe Uczestnikow sg przetwarzane na potrzeby uczestnictwa w Programie
stosownie do zapiséw Regulaminu w ramach przetwarzania w celu realizacji Umowy na
podstawie art. 23 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (tekst jednolity Dz. U. z 2015 r. poz. 2135 z pdzn. zm.).

Uczestnikom przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania.
Dane osobowe Uczestnikéw przetwarzane sg na potrzeby uczestnictwa w Programie na

zasadzie dobrowolnosci.

§ 6. Reklamacje

Klient, ktdry ma zastrzezenia dotyczgce funkcjonowania Programu okreslonego
niniejszym Regulaminem, moze ztozy¢ reklamacje z uwzglednieniem postanowien
niniejszego paragrafu.

Klient moze ztozy¢ reklamacje:

1) w formie pisemne] bezposrednio w kazdej placowce Banku, placéwce pocztowej lub
korespondencyjnie na adres ktérejkolwiek z tych placdwek, w tym wskazanej w Umowie
(adresy placowek Banku oraz placéwek pocztowych znajdujg sie na stronie internetowej
Banku),

2) ustnie — telefonicznie na numer telefonu: 801 100 500 albo osobiscie do protokotu
podczas wizyty w placéwce, o ktérej mowa w punkcie 1 niniejszego ustepu,

3) pocztg elektroniczng na adres e-mail: informacja@pocztowy.pl,

4) faksem na numer telefonu 52 583 82 34,

5) za posrednictwem ustug bankowosci elektronicznej, o ile Bank udostepnit takg
funkcjonalnosc.

Na ztozong w sposdb okreslony w niniejszym paragrafie reklamacje, Bank udziela
odpowiedzi w formie pisemnej lub za pomocg innego trwatego nosnika informacji
uzgodnionego ze sktadajgcym reklamacje z tym zastrzezeniem, ze Bank moze dostarczyc
odpowiedzi na reklamacje pocztg elektroniczng wytacznie na wniosek sktadajgcego

reklamacje.



Reklamacje sktadane przez Klienta, Bank rozpatruje bez zbednej zwtoki, jednak nie

pozniej niz w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania. Do zachowania terminu przez Bank

wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem.

W szczegélnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie

reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa w ustepie 4 niniejszego

paragrafu, Bank w informacji przekazywanej osobie, ktora wystgpita z reklamacja:

1) wyjasnia przyczyne opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktére muszg zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia sprawy;

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktory
nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

W przypadku niedotrzymania terminu okreslonego w ust. 4, a w okreslonych

przypadkach terminu okreslonego w ust. 5, reklamacje uwaza sie za rozpatrzong zgodnie

z wolg sktadajgcego reklamacje.

Na zyczenie Klienta, Bank potwierdza przyjecie reklamacji zgtoszonej w sposdb okreslony

w ust. 2 pkt. 2-5 niniejszego paragrafu w trybie z nim ustalonym. Przyjmuje sie, ze

potwierdzeniem przyjecia reklamacji, o ile Strony nie ustalg inaczej jest wskazanie

sktadajgcemu reklamacje numeru reklamacji, ktéry zostat nadany w momencie jej

zarejestrowania.

§ 7. Zmiany zasad funkcjonowania Programu

Regulamin jest jedynym dokumentem okreslajgcym zasady funkcjonowania Programu.
Organizator jest uprawniony do zmiany postanowien Regulaminu w przypadku
wystgpienia przynajmniej jednej, z ponizszych okolicznosci:

1) wprowadzenia nowych lub zmiany obowigzujgcych przepisow prawa lub wydania
przez uprawnione organy panstwowe rekomendacji lub interpretacji w sprawie sposobu
stosowania tych przepisdw — w zakresie, w jakim Bank ma obowigzek ich wprowadzenia
lub stosowania w celu prawidtowego wykonania zasad Programu,

2) zmiany praktyk sektora bankowego lub finansowego wynikajgcej z rekomendacji i
zalecen organow nadzoru, Zwigzku Bankdw Polskich lub innego uprawnionego organu, w
zakresie, w jakim Bank ma obowigzek ich wprowadzenia lub stosowania w celu

prawidtowego wykonania zasad Programu.



3. Ogtoszenie o zmianach w Regulaminie bedzie udostepniane na stronie internetowej
Banku www.pocztowy.pl oraz w sieci placowek Banku; nie pdzniej niz 14 dni przed datg
proponowanego ich wejscia w zycie z zastrzezeniem ust. 4. Uczestnicy Programu zostang
dodatkowo poinformowani o zmianach Regulaminu w formie elektroniczne;.

4. Uczestnik Programu nie akceptujgcy proponowanych zmian Regulaminu moze ztozy¢
sprzeciw w formie wskazanej w §3 ust. 9, przed dniem proponowanego wejscia zmian
Regulaminu w Zzycie, co skutkuje rezygnacjg Uczestnika z Programu ze skutkiem
natychmiastowym. Nie ztozenie takiego oswiadczenia jest jednoznaczne z wyrazeniem

zgody przez Uczestnika na dokonane zmiany Regulaminu.

§ 8. Postanowienia konncowe

Z chwilg zamkniecia Konta Uczestnik automatycznie konczy swoje uczestnictwo w

Programie.

Warszawa,  .ccvieevieeeeeeeeens 2016r.

Zatacznik nr 2 do Regulaminu Programu ,tatwe Zarabianie”



OSWIADCZENIE O ODSTAPIENIU OD UDZIALU W PROGRAMIE

imie, nazwisko i adres Uczestnika
Bank Pocztowy S.A.
ul. Jagielloniska 17
85-959 Bydgoszcz

Zgodnie z § 3 ust. 5 Regulaminu Programu ,tatwe Zarabianie” oswiadczam, ze zgodnie z art.
40 ust 1. ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. 2014 r. poz. 827)
odstepuje od ztozonego drogg telefoniczng Zgtoszenia na przystgpienie do Programu ,tatwe

Zarabianie”.

Podpis Klienta
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