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Umowa o prowadzenie rachunkéw bankowych, o karte pfatniczg oraz o Swiadczenie ustugi bankowosci elektronicznej i ustugi
bankowosci telefonicznej dla osoéb fizycznych nr zwana dalej "Umowa"

z dnia:

zawarta za posrednictwem Urzedu Pocztowego......... (numer okregowy UP) Poczty Polskiej S.A. z siedzibg w Warszawie ul. Rodziny
Hiszpanskich 8, 00-940 Warszawa, wpisanej do Krajowego Rejestru Sgdowego rejestru przedsiebiorcow w Sgdzie Rejonowym dla m. st.
Warszawy Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000334972, o kapitale zaktadowym 774 140 000 zt
w catosci optaconym, numer NIP 525-000-73-13

zawarta za posrednictwem ...............coeiiiiinnnn. (wpisac nazwe PPD oraz nr okregowy ) Poczty Polskiej Dystrybucja S.A. z siedzibg w
Warszawie ul. Rodziny Hiszpanskich 8, 02-685 Warszawa, wpisanej do Krajowego Rejestru Sgdowego w Sadzie Rejonowym dla m. st.
Warszawy XlIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000018639 o kapitale zaktadowym
10.870.000,00 zt w catosci optaconym, numer NIP 526-24-90-114

pomiedzy:

Bankiem Pocztowym S.A. z siedzibg w Bydgoszczy, ul. Jagiellonska 17, 85-959 BydgoszcCz, ............c..cceuueennenn. (nazwa oddziatu/placéwki
Banku, adres) wpisang do rejestru przedsiebiorcow w Sadzie Rejonowym w Bydgoszczy Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS 0000010821, o kapitale zaktadowym 128 278 080 zt w catosci optaconym, numer NIP 554-03-14-271, dziatajgca
na podstawie decyzji nr 18 Prezesa NBP z dnia 5 kwietnia 1990 r., nadzorowang przez Komisje Nadzoru Finansowego, kod SWIFT:
POCZPLP4, adres e-mail:informacja@pocztowy.pl reprezentowang przez:

zwang dalej ,Bankiem”, a

| | POSIADACZ Il POSIADACZ/PRZEDSTAWICIEL USTAWOWY

Dane osobowe
Nazwisko

Imiona

Nazwisko panienskie matki

Imie matki

Imie ojca

Rodzaj dokumentu tozsamosci oraz jego

seria i numer
(DO — dowdd osobisty, mDowdd, PP — paszport polski,
PZ — paszport zagraniczny, INNY — wpisag, jaki)

Kraj wydania dokumentu tozsamosci
Data wydania dokumentu tozsamosci DD.MM.RRRR DD.MM.RRRR

Data waznosci dokumentu tozsamosci DD.MM.RRRR lub: M Wazny bezterminowo DD.MM.RRRR lub: M Wazny bezterminowo
PESEL

(lub data urodzenia w przypadku braku numeru PESEL)

Miejsce Urodzenia (Kraj/Miejscowos¢)

Obywatelstwo

Adres zamieszkania
Posiadacz o$wiadcza, ze dane zawarte w Umowie, w tym w zakresie adresu zamieszkania sq autentyczne i zgodne ze stanem faktycznym.

Ulica, nr domu/mieszkania

Kod, Miejscowo$¢/Kraj

Dane kontaktowe

Telefon stacjonarny

Telefon komdrkowy

Adres e-mail

Adres do korespondenciji (adres na, ktéry bedzie wysytana korespondencja dotyczaca produktéw i usfug w ramach niniejszej Umowy)

Ulica i nr domu/mieszkania

Kod i Miejscowo$¢/Kraj

zwanym/-a/-ymi dalej ,Posiadaczem”, przy czym Bank i Posiadacz sg dalej tgcznie zwani ,Stronami” w zakresie produktéw i ustug wskazanych w
niniejszej Umowie lub/i na odrebnym potwierdzeniu bedgcym zatacznikiem do niniejszej Umowy:

Konto w Porzadku Start/ Konto w Porzadkunumer (zwane dalej tez ,rachunkiem” lub ,ROR”) jest
nieoprocentowane. Waluta rachunku/rachunkéw: ztoty

Wnioskuje/my o wydanie karty z logo KTAK NIE KTAK NIE
Poczty Polskiej:

I/Abonament banko_m_atowy dla karty z TAK NIE TAK NIE

logo Poczty Polskiej

Wnioskuje/my o wydanie karty Caritas: TAK NIE TAK NIE
é:::;:\aasment bankomatowy dla karty TAK NIE TAK NIE
Whioskuje/my o wydanie karty TAK ® NIE TAK ® NIE
\wirtualnej:
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\Whnioskuje/my o wydanie karty
biometrycznej":

TAK NIE

TAK NIE

1

www.pocztowy.pl

Karta biometryczna oferowana jest w ramach sprzedazy limitowanej, na warunkach okreslonych w
limitowanej kart biometrycznych dla Klientéw detalicznych — Il edycja”, dostepnych w placéwkach Banku i Poczty Polskiej oraz na stronie

,<cenniku i warunkach sprzedazy

Konto Oszczednosciowe numer__

iztoty.

oprocentowanie w dniu zatozenia rachunku dla poszczegélnychﬁ'cﬁc’)w wskazane jest w Potwierdzeniu otwarcia rachunku i wynosi
dla najnizszego progu kwotowego co jest zgodne z obowigzujgcym Komunikatem, o ktérym mowa w Regulaminie rachunkéw.

(zwane dalej tez ,rachunkiem” lub ,Kontem Oszczednos$ciowym”), ktdrego

,_% w skali roku

Waluta rachunku:,

Czy aktywowac¢ ustuge bankowosci
lektronicznej / ustuge bankowosci
elefonicznej? (nalezy zaznaczyc pole przy

ustudze, ktéra ma zostac udostepniona)

| POSIADACZ

Il POSIADACZ/ PRZEDSTAWICIEL USTAWOWY

Xlustuga bankowosci elektronicznej
Xlustuga bankowosci telefonicznej

Rachunek/rachunki zostang automatycznie
udostepnione w ustudze bankowoS$ci elektronicznej
ustudze bankowoSci telefonicznej.)

Xlustuga bankowosci elektronicznej
Xlustuga bankowosci telefonicznej

Rachunek/rachunki zostang automatycznie udostepnione w
ustudze bankowoS$ci elektronicznej lustudze bankowosci
telefonicznej.)

Numer identyfikacyjny Klienta (NIK)

Sposob wystania hasta pierwszego
logowania

wystanie hasta w wiadomosci SMS

\wystanie hasta w wiadomosci SMS

Optata za dostarczenie hasta

ustuga bankowosci elektronicznej - ... PLN
ustuga bankowosci telefonicznej - ... PLN

ustuga bankowosci elektronicznej - ... PLN
ustuga bankowosci telefonicznej - ... PLN

Telefon komorkowy, na ktéry zostanie
wystane hasto pierwszego logowania

Numer telefonu komérkowego do autoryzacii
kodami SMS

Limity kwotowe transakc;ji ptatniczych
zlecanych za posrednictwem ustugi
bankowosci elektronicznej

Kwota limitu dziennego ...PLN
Kwota limitu jednorazowego ... PLN/

Kwota limitu dziennego ...PLN /
Kwota limitu jednorazowego ... PLN/

Status ustugi:
Ustuga bedzie aktywna po dokonaniu przez
Bank dodatkowej weryfikacji

Ustuga bankowo$ci elektronicznej: ustuga
aktywna /ustuga nieaktywna

Ustuga bankowosci telefonicznej: ustuga
aktywna/ustuga nieaktywna

Ustuga bankowosci elektronicznej : ustuga aktywna
ustuga nieaktywna

Ustuga bankowosci telefonicznej: ustuga
laktywna/ustuga nieaktywna

Czy aktywowac ustuge powiadamianie SMS
Serwis SMS

TAK/NIE

TAK/NIE

Saldo w UP

XTAK X NIE

Wyciagi miesieczne

Prosze wybrac jedng ze dwdch podstawowych form dostarczania/udostepniania wyciggu:

dostarczane na adres e-mail....

udostepniane w placéwkach Banku w formie papierowej

Dodatkowa forma dostarczania wyciagéw
miesiecznych

(optata zgodnie z Taryfg )

dostarczane w formie papierowej na adres do korespondenciji

Sposob udostepniania zestawienia optat

X X

na adres do korespondenc;ji

o nastepujacej tresci:

Postanowienia ogéine Umowy

§1

1. W ramach niniejszej Umowy, Bank moze na wniosek Posiadacza z uwzglednieniem postanowien ust. 7 udostepnia¢ na jego rzecz

nastepujace produkty i Swiadczy¢ ponizej wskazane ustugi:

1) prowadzenie rachunkéw ptatniczych, szczegétowo okreslone w ,Regulaminie otwierania i prowadzenia rachunkéw dla oséb
fizycznych w Banku Pocztowym S.A.” zwanym dalej ,Regulaminem rachunkéw”,

S.A.” zwanym dalej ,Regulaminem karty”,

wydanie karty ptatniczej, na zasadach okreslonych w ,Regulaminie wydawania i uzywania kart ptatniczych do rachunku dla os6b

ustugi bankowosci elektronicznej i ustugi bankowosci telefonicznej, na zasadach okreslonych w ,Warunkach $wiadczenia przez

Bank Pocztowy S.A. ustug bankowosci elektronicznej oraz ustugi bankowosci telefonicznej” dalej ,Warunki”,

inne produkty lub ustugi na zasadach okreslonych w odpowiednich Regulaminach, o ktérych mowa w ust. 2.
Bank zobowigzuje sie prowadzi¢ i udostgpnia¢ ustugi na zasadach opisanych w Regulaminie rachunkéw, Regulaminie karty

i Warunkach, zwanych dalej tgcznie ,Regulaminami”, ktére wraz z wyciggiem z , Taryfy optat i prowizji bankowych stosowanych przez
Bank Pocztowy S.A. dla Klientéw detalicznych”, zwanym dalej , Taryfg” oraz dokumentem dotyczacym optat, sa cze$ciami integralnymi
niniejszej Umowy i wraz z nig stanowig umowe o charakterze ramowym w rozumieniu ustawy o ustugach ptatniczych.

Regulaminy, o ktérych mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu staja sie integralng czesciag Umowy w momencie udostepnienia przez Bank

danej ustugi lub produktu na wniosek Posiadacza i po uprzednim zapoznaniu si¢ Posiadacza z ich trescia.

? fizycznych w Banku Pocztowym

3)

4) lokaty terminowe na zasadach okreslonych w Regulaminie rachunkéw,
2. o
3.
4.

O ile nie okresla tego Umowa, rodzaj otwieranego rachunku bankowego, jego numer, walute, wysoko$¢ oprocentowania rachunku w

dniu jego otwarcia oraz termin, na jaki dany rachunek zostaje otwarty, okresla Potwierdzenie dotyczace tego rachunku z zastrzezeniem
postanowien § 11 ust. 5 Umowy. Potwierdzenie zawiera réwniez parametry ustug bankowos$ci elektronicznej i ustug bankowosci
telefonicznej w tym Numer Identyfikacyjny Klienta (NIK).
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W celu realizacji postanowien niniejszej Umowy, jak i wzajemnej komunikacji, Bank udostepnia Posiadaczowi srodki porozumiewania
sie na odlegto$¢ na zasadach szczegdtowo opisanych w Regulaminach.

Zasady autoryzacji dyspozycji, identyfikacji Posiadacza oraz udostepniania i obstugi produktéw i ustug w ramach niniejszej Umowy
okresla odpowiedni dla danego produktu lub ustugi Regulamin.

Na podstawie wniosku o otwarcie rachunku, Bank udostepnia dodatkowe produkty i ustugi zgodnie z obowigzujgcg ofertg Banku.
Informacja o produktach i ustugach udostepnianych w ramach Umowy zawarta jest bezposrednio na samej Umowie lub odpowiednio
na Potwierdzeniu otwarcia rachunku.

Bank oferuje rachunki z réznymi wariantami cenowymi, ktére przeznaczone s3 dla poszczegdlnych grup wiekowych Posiadacza.
Informacja o dostepnych wariantach cenowych rachunku ROR i przypisanych do niego grupach wiekowych Posiadacza oraz zasady
zmiany tego wariantu cenowego zawarte sg w Taryfie.

Posiadacz zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wobec o0séb trzecich przyznanego NIK i indywidualnych danych
uwierzytelniajgcych, w tym hasta, oraz ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie nastepstwa wynikajgce z niedopetnienia tego obowigzku.
Szczegotowy zakres dotyczgcy odpowiedzialnosci Posiadacza okresla Regulamin rachunkéw.

Umowa zostata zawarta na czas nieokreslony.

O zmianach niniejszej Umowy Bank informuje Posiadacza rachunku/Przedstawiciela ustawowego nie pdzniej, niz na 2 miesigce przed
proponowang datg wejscia ich w zycie w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci z zastrzezeniem § 7i § 10.

Brak sprzeciwu Posiadacza/Przedstawiciela ustawowego rachunku wobec proponowanych zmian przed proponowang datg ich wejscia
w zycie jest rownoznaczny z wyrazeniem zgody na ich obowigzywanie. Zgtoszenie sprzeciwu wobec proponowanych zmian skutkuje
wygasnieciem Umowy z dniem poprzedzajagcym dzien wejscia w zycie proponowanych zmian, bez ponoszenia optat z tego tytutu.
Posiadacz/Przedstawiciel ustawowy rachunku ma prawo takze przed datg proponowanego wejécia w zycie zmian wypowiedzie¢
Umowe, bez ponoszenia z tego tytutu optat, ze skutkiem od dnia poinformowania Posiadacza/Przedstawiciela ustawowego rachunku
o proponowanych zmianach, nie p6zniej jednak niz od dnia, w ktérym zmiany te zostatyby zastosowane.

Posiadacz/Przedstawiciel ustawowy moze odstgpi¢ od Umowy bez podania przyczyny, w terminie 14 dni od jej zawarcia
z zastrzezeniem postanowien ust. 5, sktadajgc stosowne oswiadczenie na piSmie zgodne ze wzorem zatgczonym do Umowy. Powyzsze
nie narusza uprawnien Posiadacza/Przedstawiciela ustawowego do odstgpienia od Umowy zawartej z naruszeniem przepisow art. 26
ust. 1-3 lub 4 Ustawy o ustugach ptatniczych z dnia 19 sierpnia 2011 r. (tj. Dz.U. 2022 poz 2360 z p6zn. zm.) w kazdym czasie, nie
pdzniej jednak niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania informacji okreslonych w art. 27 Ustawy o ustugach ptatniczych w sposéb,
o ktérym mowa w art. 26 ust. 1 tej ustawy.

Posiadacz/Przedstawiciel ustawowy, ktéry zawart na odlegtos¢ Umowe, moze od niej odstapi¢ bez podania przyczyn, sktadajac
os$wiadczenie na pismie, w terminie 14 dni od dnia zawarcia Umowy lub od dnia potwierdzenia informacji, o ktérym mowa w art. 39 ust.
3 Ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 roku (t.j.Dz. U. z 2020 r., poz. 287 z pézn. zm.), jezeli jest to termin pozniejszy.
W przypadku uméw ubezpieczenia termin, w ktérym Posiadacz/Przedstawiciel ustawowy moze odstgpi¢ od umowy, wynosi 30 dni od
dnia poinformowania go o zawarciu Umowy lub od dnia potwierdzenia informacii, o ktérych mowa w art. 39 ust. 3 Ustawy o prawach
konsumenta, jezeli jest to termin p6zniejszy. Termin uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego uptywem oswiadczenie zostato wystane.
Posiadacz/ Przedstawiciel ustawowy nie ponosi kosztéw zwigzanych z odstgpieniem z wyjgtkiem zaptaty optat i prowizji za ustuge
rzeczywiscie wykonang w przypadku, gdy rozpoczeto za zgodg Posiadacza/Przedstawiciela ustawowego $wiadczenie ustug przed
uptywem terminéw, o ktérych mowa w niniejszym ustepie, a Posiadacz/Przedstawiciel ustawowy zostat poinformowany o wysokosci
optat i prowizji, ktére jest obowigzany zaptaci¢ w takim wypadku zgodnie z Taryfg. Jezeli Bank nie dopetni obowigzkéw okreslonych w
art. 39 ust. 1-3 Ustawy o prawach konsumenta, Posiadacz/Przedstawiciel ustawowy ma prawo odstgpi¢ od Umowy w kazdym czasie
bez koniecznosci ponoszenia kosztéw naleznych Bankowi.

Posiadacz moze wypowiedzie¢ Umowe w kazdym czasie z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

Bank moze wypowiedzie¢ Umowe w formie pisemnej pod rygorem niewaznos$ci, w catosci lub w czesci dotyczgcej poszczegdinych
produktéw lub ustug z zachowaniem dwumiesigcznego okresu wypowiedzenia z wytgczeniem Kkarty ptatniczej, gdzie okres
wypowiedzenia wynosi 30 dni, z waznych powodéw wskazanych odpowiednio w Regulaminie rachunku i Regulaminie karty.

Bank zastrzega prawo do odmowy zawarcia nowej Umowy albo do wypowiedzenia Umowy w trybie natychmiastowym, ograniczenia
dostepu do $rodkéw zgromadzonych na rachunku lub do blokady rachunku, a takze do blokady ustugi bankowosci elektronicznej
i ustugi bankowosci telefonicznej i blokady kart w trybie natychmiastowym, w przypadku powziecia przez Bank podejrzenia
wykorzystywania rachunku w celu lub w sposdéb niezgodny z przepisami prawa, korzystania z rachunku przez osobe nieuprawniong
albo w przypadku braku mozliwosci zastosowania jednego ze $rodkéw bezpieczenstwa finansowego, o ktérych mowa w ustawie o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.

W przypadku, gdy w ramach Umowy zostata udostepniona ustuga bankowosci elektronicznej i ustuga bankowosci telefonicznej do
produktéw prowadzonych na podstawie odrebnej umowy, Umowa w zakresie ustugi bankowosci elektronicznej i ustugi bankowosci
telefonicznej nie ulega rozwigzaniu, chyba, ze Strony inaczej postanowig.

W przypadku, gdy w ramach Umowy udostgpnione zostaty inne produkty i ustugi, rozwigzanie Umowy skutkuje takze rozwigzaniem,
likwidacjg, zaprzestaniem $wiadczenia ustug i produktéw, o ktérych mowa § 1 ust. 1 na zasadach okreslonych we wiasciwych dla tych
produktéw i ustug Regulaminach.

Szczegotowe informacje zwigzane z obowigzkiem informacyjnym w zakresie przetwarzania danych osobowych okreslone s3g
w Regulaminie rachunkéw.

Bank zastrzega sobie prawo do przekazania naleznosci wymagalnej, w celu jej wyegzekwowania, podmiotowi zewnegtrznemu,
prowadzgcemu w imieniu i na rzecz Banku czynnosci windykacyjne.

§4
1.

Posiadacz, ktéry ma zastrzezenia dotyczace ustug $swiadczonych przez Bank moze ztozy¢ reklamacje. Zawierajac niniejszg Umowe
Posiadacz wyraza zgode, aby odpowiedz na reklamacje dotyczgca swiadczonych przez Bank ustug ptatniczych, byta udzielana przez
Bank w postaci papierowej lub za pomocg innego trwatego nosnika informacji z tym zastrzezeniem, ze Bank udzieli odpowiedzi na
reklamacje pocztg elektroniczng wytgcznie na wniosek sktadajgcego reklamacje. Szczegotowy tryb rozpatrywania skarg i reklamaciji
okreslajg Regulaminy.

Posiadacz, po wyczerpaniu postepowania reklamacyjnego w Banku, ma prawo ztozy¢ na pismie wniosek o rozstrzygniecie sporu
w zakresie roszczen pienigznych, ktorych warto$¢ nie przekracza 12000 zi, a wynikajgcych z niewykonania lub nienalezytego
wykonania przez Bank Umowy bezposrednio do Bankowego Arbitra Konsumenckiego dziatajgcego przy Zwigzku Bankéw Polskich
ul. Kruczkowskiego 8, 00-380 Warszawa. Procedure postepowania przed Arbitrem Bankowym, w tym zasady rozwigzywania sporu,
reguluje Regulamin Bankowego Arbitrazu Konsumenckiego dostepny na stronie internetowej Zwigzku Bankéw Polskich (www.zbp.pl).
Po wyczerpaniu postepowania reklamacyjnego w Banku, Posiadaczowi przystuguje prawo wystapienia w przedmiotowej sprawie do
Rzecznika Finansowego, drogg pocztowg, na adres ul. Nowogrodzka 47A, 00-695 Warszawa lub telefonicznie pod numerem
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1.
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22 333 7326, 22 333 73 27, faks 22 333 73 29. Szczegodtowe informacje znajdujg sie na stronie internetowej www.rf.gov.pl oraz
w Regulaminach.

Bankowy Arbiter Konsumencki, o ktérym mowa w ust. 2 i Rzecznik Finansowy, o ktérym mowa w ust. 3, uprawnieni sa do prowadzenia
postepowania w sprawie pozasgdowego rozwigzania sporéow konsumenckich, o ktérym mowa w ustawie z dnia 23 wrze$nia 2016 r.
0 pozasgdowym rozwigzywaniu sporow konsumenckich (Dz.U. 2016 poz. 1823 z pézn. zm.). Posiadacz moze uzyska¢ szczegdtowe
informacje o zasadach rozwigzywania sporu przez Arbitra Bankowego dziatajgcego przy Zwigzku Bankéw Polskich lub przez Rzecznika
Finansowego na stronach internetowych tych podmiotow, tj. www.rf.gov.pl w przypadku Rzecznika Finansowego oraz www.zbp.pl w
przypadku Arbitra Bankowego.

Posiadacz oraz inna osoba korzystajgca z ustug Banku ma prawo réwniez wnie$¢ do Komisji Nadzoru Finansowego skarge na dziatanie
Banku, jezeli to dziatanie narusza przepisy prawa, w formie pisemnej na adres ul. Piekna 20, 00-549 Warszawa skr. poczt.419 lub
drogg elektroniczng na formularzu, w sposéb okreslony na stronie www.knf.gov.pl.

Posiadacz oraz inna osoba korzystajgca z ustug Banku moze takze zwrdcic¢ sie o pomoc w zakresie skarg i reklamacji do Miejskich
i Powiatowych Rzecznikéw Konsumenta.

Wszelkie spory wynikajgce z niniejszej Umowy, Strony poddajg rozstrzygnigciu sgdom powszechnym wedtug wtasciwosci miejscowej
Posiadacza.

Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Umowe zawiera sie w jezyku polskim; w tym tez jezyku Strony porozumiewajg sie w trakcie trwania stosunku umownego. Prawem
wiasciwym do zawarcia i wykonania Umowy jest prawo polskie.

Jezeli w dniu zawarcia Umowy Posiadacz jest strong zawartej z Bankiem umowy/6w o produkty lub ustugi, o ktérych mowa w § 1 ust.
1, z dniem zawarcia niniejszej Umowy, dotychczas obowigzujace/a umowy/a ulegaljg rozwigzaniu z zastrzezeniem, iz ustanowione
petnomocnictwa i inne dyspozycje ztozone przez Posiadacza w zakresie tych produktéw pozostajg wigzace, o ile Umowa przewiduje
obstuge takich dyspozycji i pod warunkiem, ze Strony nie postanowity inacze;.

Jezeli na mocy umdw, o ktérych mowa w ust. 3, zostaty udostepnione i obstugiwane produkty lub ustugi, z dniem zawarcia niniejszej
Umowy beda one udostepniane i obstugiwane na warunkach okreslonych w niniejszej Umowie chyba, ze Strony postanowity inacze;.
Posiadacz/Przedstawiciel ustawowy przyjmuje do wiadomosci, ze ma prawo wgladu do tresci zawartej Umowy, w tym celu musi ztozy¢
pisemng dyspozycje w Placéwce Banku Pocztowego/ lub korespondencyjnie. W dyspozycji nalezy poda¢ nr PESEL oraz nr Umowy, o
ktéra sktadana jest dyspozycja oraz poda¢ wybrang forme otrzymania dokumentu (plik pdf. na adres e-mail lub papierowo na adres
korespondencyjny).

Posiadacz/Przedstawiciel ustawowy moze w kazdym czasie zada¢ udostepnienia postanowien niniejszej Umowy w trakcie jej
obowigzywania w postaci papierowej lub na trwatym nosniku informaciji, a takze za swojg zgodg pocztg elektroniczng.

Bank informuje, iz w zwigzku z wykonaniem ustug objetych Umowg, moze wystapi¢ potencjonalne ryzyko:

1) nieautoryzowanych transakcji na rachunku,

2) nieprawidtowej realizacji ustugi z powodu btedéw infrastruktury informatycznej, z ktérej Bank korzysta przy wykonywaniu ustug
objetych Umowag oraz z uwagi na niedostepnosc¢ techniczng udostepnionej ustugi bankowosci elektronicznej i ustugi bankowosci
telefonicznej lub ich nieprawidtowego dziatania.

Posiadacz/Przedstawiciel ustawowy przyjmuje do wiadomosci, ze na zasadach i w trybie okreslonym w § 8 i 10 Umowy oraz w

Regulaminach witasciwych dla poszczegdlnych produktow i ustug objetych Umowg, moze wystgpi¢ ryzyko zmiany wysokosci

oprocentowania, optat i prowizji, a takze wprowadzenia nowych optat i prowizji po spetnieniu przestanek okreslonych w Umowie i tych

Regulaminach.

W przypadku zaistnienia sytuacji, o ktérej mowa w ust. 1, Bank odpowiada wzgledem Posiadacza rachunku na zasadach i w zakresie

okreslonym w Regulaminach wiasciwych dla poszczegdlnych produktow i ustug.

Strony ustalaja, iz zbiorcza informacja o transakcjach ptatniczych przeprowadzonych na rachunku, zmianach salda oraz o naleznych
Bankowi optatach i prowizjach bedzie udostepniana Posiadaczowi na wyciagu bankowym.

Na wyciggu bankowym udostepniane sg informacje okreslone szczegétowo w Regulaminie rachunku lub w innym wiasciwym dla
danego produktu Regulaminie, o ktérym mowa w § 1 ust. 2 Umowy.

Pozostate postanowienia dotyczace wyciggdw bankowych oraz czestotliwosé i sposéb przekazywania zestawienia optat okreslajg
odpowiednie Regulaminy.

Bank zastrzega sobie prawo do odmowy wykonania autoryzowanego zlecenia ptatniczego z przyczyn i na zasadach okreslonych w
odpowiednim dla danego produktu, z ktérym wigze sie niewykonane zlecenie ptatnicze Regulaminie, o ktérym mowa w § 1 ust. 2
Umowy.

W przypadku, gdy odmowa wykonania zlecenia ptatniczego byta obiektywnie uzasadniona, np. w przypadku niewystarczajgcych
$rodkéw na rachunku, Bank moze za powiadomienie o tej odmowie pobieraé optaty, zgodnie z Taryfa.

Na zasadach okreslonych w odpowiednim dla danego produktu Regulaminie Bank informuje Posiadacza o niezrealizowanych
operacjach niefinansowych, o ktérych mowa w Warunkach.

Zasady uwierzytelnienia transakcji ptatniczych (zlecen pfatniczych), odmowa ich realizacji przez Bank oraz ich odwotanie a takze
wszelkie informacje dotyczgce zakresu ustug ptatniczych, szczegoétowo okreslone sg w Regulaminie rachunkéw.

Postanowienia w zakresie prowadzenia rachunkéw ptatniczych

§8
1.
2.

Srodki pieniezne zgromadzone na ROR sg nieoprocentowane.

Oprocentowanie $rodkéw pienieznych zgromadzonych na Koncie Oszczednos$ciowym jest zmienne, ustalane w oparciu o bazowg stope

procentowg i marze Banku na dzien otwarcia rachunku. Bank moze uzalezni¢ wysoko$¢ oprocentowania od kwoty Srodkéw

zgromadzonych na rachunku.

Bazowa stopg procentowg dla Kont Oszczednosciowych o zmiennym oprocentowaniu, prowadzonych w ztotych jest stopa depozytowa

ogtaszana przez Narodowy Bank Polski i publikowana na stronie www.nbp.pl.

Oprocentowanie srodkéw pienieznych zgromadzonych na Koncie Oszczednosciowym, ulega zmianie w co najmniej jednym ze

wskazanych przypadkow:

1) jednorazowej zmiany stopy bazowej o minimum 0,25 punktu procentowego. Bank zmienia wowczas oprocentowanie Konta
Oszczednosciowego zgodnie z kierunkiem i zakresem zmiany stopy bazowej w stosunku do poprzednio obowigzujgcej dla
danego Konta Oszczednos$ciowego, nie pdzniej, niz w ciggu 3 miesiecy od dnia ogtoszenia zmienionej stopy bazowej,

2) zmiany marzy Banku w stosunku do poprzednio obowigzujacej dla danego Konta Oszczednosciowego z przyczyn i w trybie
wskazanym szczegotowo w § 16 Regulaminu rachunkoéw.
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1.

10.

11.

12.
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Bank zastrzega sobie prawo do czasowego podwyzszenia oprocentowania srodkéw zgromadzonych na rachunku w ramach promoc;ji
poprzez dodanie marzy promocyjnej. O wysokosci marzy promocyjnej Bank informuje Posiadacza rachunku w sposob okreslony w ust.
6-7 niniejszego paragrafu.

Podwyzszenie oprocentowania lub zmiana oprocentowania wynikajgca ze zmiany bazowej stopy procentowej, moze zostac
wprowadzona bez uprzedzenia Posiadacza rachunku na zasadach okreslonych w Regulaminie rachunkéw z uwzglednieniem
postanowien ust. 7 niniejszego paragrafu.

Bank informuje Posiadacza rachunku o zmienionej wysokosci oprocentowania poprzez:

1) podanie obowigzujgcej po zmianie stopy oprocentowania na pierwszym wyciggu wygenerowanym po zmianie oprocentowania i
dostarczeniu go w sposob okreslony przez Posiadacza w Umowie, a takze

2) udostepnienie takiej informacji na stronie internetowej Banku oraz poprzez publikacje takiej informacji za posrednictwem
Komunikatu w placéwkach Banku i placowkach pocztowych.

Jezeli zmiana wysokosci oprocentowania spowodowana zostanie zmiang marzy z przyczyn wskazanych w § 16 ust. 1 Regulaminu,

Bank informuje o zmianie wysokosci stop procentowych nie pdzniej niz 2 miesiace przed proponowang datg ich wejscia w zycie poprzez

dostarczenie tych informacji na wyciagu z rachunku w sposob okreslony przez Posiadacza w Umowie . Odpowiednie zastosowanie ma

§ 2 ust. 3 Umowy.

Aktualna wysokos$¢ oprocentowania poszczegolnych rachunkéw podawana jest w Komunikacie, ktéry dostepny jest w placowkach

Banku, placéwkach pocztowych oraz na stronie www.pocztowy.pl.

W przypadku, gdy wysoko$¢ oprocentowania, ustalanego w oparciu o bazowg stope procentowg oraz marze Banku, bedzie wartoscig

ujemng, Bank przyjmie wartos¢ oprocentowania réwng 0 (zero).

W przypadku zawarcia Umowy rachunku przez osobe matoletnig (od 13 roku zycia) lub osobe czesciowo ubezwiasnowolniong,
przedstawiciel ustawowy tej osoby oswiadcza, ze nie sprzeciwia sie na dysponowanie srodkami zgromadzonymi na rachunku. Zmiane
niniejszego o$wiadczenia przedstawiciel ustawowy moze dokonaé na pismie.
Przedstawiciel ustawowy o$wiadcza, ze wyraza zgode aby osoba matoletnia/osoba czesciowo ubezwtasnowolniona zawart/a niniejszg
Umowe na podstawie ktérej Bank otworzy na jegol/jej rzecz rachunek ptatniczy, Konto Oszczednosciowe lub lokate w rachunku.
Osoba matloletnia/osoba czesciowa ubezwtasnowolniona moze wnioskowaé o Konto Oszczednosciowe/lokate w rachunku w
dowolnym momencie trwania Umowy. Niniejsza zgoda obejmuje takze zamkniecie przez osobe matoletnig/osobe czesciowo
ubezwtasnowolniong przedmiotowych rachunkéw, z tym zastrzezeniem , ze w przypadku, gdy na rachunku wysoko$¢ salda przekracza
limit, o ktérym mowa w § 5b ust. 1 Regulaminu rachunkéw, wymagana jest zgoda sgdu opiekunczego.
Zgoda moze by w kazdej chwili odwotana. Odwotanie zgody oznacza, ze Bank nie bedzie mogt dalej prowadzi¢ na rzecz osoby
matoletniej/osoby czesciowo ubezwlasnowolnionej rachunku.

Postanowienia Regulaminu rachunkéw o ktérym mowa w § 1 ust.1 pkt 1) w stosunku do niniejszej Umowy:

1) w zakresie § 5a, § 5b i § 5¢ Regulaminu rachunkéw majg zastosowanie i obowigzuja,

2) w zakresie § 5 ust.1 Regulaminu rachunkéw nie majg zastosowania i nie obowigzuja.

Postanowienia Regulaminu kart, o ktérym mowa w § 1 ust.1 pkt 2) w stosunku do niniejszej Umowy dotyczgce ograniczen kwotowych
i réznic operacyjnych dla oséb matoletnich i czesciowo ubezwtasnowolnionych zawarte w § 10 ust. 1, § 24 ust. 1, 3,41 5, § 25 ust. 2,
§ 26 ust. 13, § 30 ust. 2, Regulaminu kart maja zastosowanie i obowigzuja.

Posiadacz rachunku indywidualnego posiadajgcy petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych moze ziozyé dyspozycje wktadem na
wypadek $mierci. Szczegotowe zasady sktadania dyspozycji wkladem na wypadek $mierci okresla Regulamin rachunkoéw.
Kursy walutowe obowigzujgce w Banku sa referencyjnymi kursami walutowymi w rozumieniu ustawy o ustugach ptatniczych.
Whptaty gotowki i wyptaty gotéwki w walutach obcych mozliwe sg w placéwkach Banku, ktdre prowadzg takg obstuge. Wykaz tych
placowek Banku udostepniony jest na stronie internetowej Banku.
Na zasadach okreslonych w Regulaminie rachunkéw Bank ma prawo do zmiany referencyjnych kurséw walutowych ze skutkiem
natychmiastowym bez uprzedniego zawiadomienia Posiadacza. Ryzyko zmiany wysokos$ci kurséw referencyjnych ponosi Posiadacz
rachunku.
Kursy negocjowane stosowane dla transakcji indywidualnie negocjowanych sg kazdorazowo podawane Posiadaczowi przed
zawarciem transakcji indywidualnie negocjowane;.
Posiadacz odpowiada za nieautoryzowane transakcje pfatnicze w wysokosci i na zasadach okreslonych w odpowiednich
Regulaminach.
Bank zastrzega prawo blokowania instrumentu ptatniczego na zasadach okreslonych w Regulaminach, o ktérych mowa w § 1 ust. 1
wiasciwym dla danego instrumentu ptatniczego, a w przypadku braku takich zapiséw w Regulaminach, o ktérych mowa w § 1 ust. 1z
uzasadnionych przyczyn zwigzanych z bezpieczenstwem instrumentu ptatniczego, w zwigzku z podejrzeniem nieuprawnionego uzycia
instrumentu ptatniczego lub umysinego doprowadzenia do nieautoryzowanej transakcji ptatniczej lub z powodu zwigkszenia ryzyka
utraty przez Posiadacza zdolnosci kredytowej wymaganej dla danego instrumentu pfatniczego, gdy korzystanie z instrumentu
ptatniczego jest zwigzane z korzystaniem przez Posiadacza z udzielonego mu kredytu. Bank poinformuje Posiadacza w formie
okreslonej dla wysytki wyciggéw o zablokowaniu instrumentu ptatniczego przed jego zablokowaniem, a jezeli nie jest to mozliwe -
niezwlocznie po jego zablokowaniu. Nie dotyczy to przypadkéw, gdy przekazanie informacji o zablokowaniu instrumentu ptatniczego
bytoby nieuzasadnione ze wzgledéw bezpieczenstwa lub zabronione z mocy odrebnych przepiséw. Bank odblokuje instrument ptatniczy
albo zastgpi go nowym, jezeli przestang istnie¢ podstawy do utrzymywania blokady.

W Regulaminach, o ktérych mowa w ust. 11 zawarta jest takze informacja o zasadach zwrotu kwoty zrealizowanej transakcji ptatnicze;.

Postanowienia w zakresie optat i prowizji
§10

1.

Wysokos¢ optat i prowizji naleznych Bankowi w zwigzku z zawarciem i realizacjg niniejszej Umowy okresla Taryfa, o ktérej mowa w
§ 1 ust. 2 Umowy. Bank pobiera prowizje i optaty w wysokosci obowigzujacej w dniu dokonania danej czynnosci. Bank jest uprawniony
do zmiany Taryfy z przyczyn wskazanych w Regulaminie rachunkéw. Odpowiednie zastosowanie ma § 2 ust. 2 i 3 Umowy.

W przypadku, gdy Bank pobiera nalezne optaty i prowizje z kwoty transakcji ptatniczej, ktérej Posiadacz jest odbiorca, informacja o
wysokosci petnej kwoty transakcji ptatniczej oraz pobranych optatach i prowizjach jest udostepniana przy tej konkretnej transakcji
ptatniczej w sposéb okreslony dla wyciggdw bankowych.

Rodzaj oraz wysokos$¢ optat i prowizji za czynnosci zwigzane z realizacjg Umowy Bank ustala biorgc pod uwage czynniki okreslone w
Regulaminie rachunkéw i Taryfie.

Niezaleznie od warunkéw zmiany optat i prowizji okreslonych w Regulaminie rachunkéw, Bank zastrzega sobie prawo do czasowego
obnizania stawek optat i prowizji w ramach promocji.

Nowa stawka obowigzuje w terminie wskazanym w zawiadomieniu wystanym do Posiadacza rachunku, jednak nie pdzniej, niz na
2 miesigce przed proponowana datg jej wejscia w zycie.
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Zawiadomienie, o ktérym mowa w ust. 5, Bank wysyta w sposéb okreslony dla wysyiki wyciggdw wraz z najblizszym wyciggiem lub
w odrebnej korespondencji. Ponadto, informacja o zmianie optat i prowizji dostepna jest na stronie internetowej Banku www.pocztowy.pl
oraz w placéwkach Banku i w placéwkach pocztowych.

Przy korzystaniu przez Posiadacza ze $rodkoéw porozumiewania sie na odlegtos¢ w tym za posrednictwem ustug bankowosci
elektronicznej oraz ustug bankowosci telefonicznej, Posiadacz rachunku odpowiednio ponosi we wtasnym zakresie koszt:

1) dostepu do Internetu,

2) transmisji danych,

3) korzystania z ustug telekomunikacyjnych,

wediug stawek wiasciwych dla operatora, z ktérego ustug korzysta.

Ustuga bankowosci elektronicznej i ustuga bankowosci telefonicznej oraz komunikacja.

§11

1.

Na podstawie niniejszej Umowy, Bank zobowigzuje sie do udostepnienia produktéw i ustug bankowosci elektronicznej (serwisu
internetowego i aplikacji mobilnej) oraz ustugi bankowosci telefonicznej okreslonych szczegétowo w Umowie, Regulaminie oraz w
Warunkach, a takze umozliwia za posrednictwem standardowych urzadzen, sprzetu i oprogramowania umozliwiajagcych dostep do
stron internetowych uzyskanie informacji o rachunkach bankowych przypisanych do numeru NIK Posiadacza oraz sktadanie zlecen
ptatniczych w odniesieniu do $rodkéw pienigznych przechowywanych na tych rachunkach.

W celu podwyzszenia bezpieczenstwa uzytkowania ustugi bankowosci elektronicznej (serwisu internetowego i aplikacji mobilnej) lub
ustugi bankowosci telefonicznej, Strony ustalajg zastosowanie limitéw transakcyjnych ograniczajgcych kwote lub/i liczbe transakc;ji
dokonanych w ramach tych ustug, na zasadach okreslonych w Regulaminie i Warunkach.

Informacja o petnej funkcjonalno$ci ustugi bankowosci elektronicznej (serwisu internetowego i aplikacji mobilnej) lub ustugi bankowosci
telefonicznej dostepna jest w Komunikacie oraz na stronie internetowej www.pocztowy.pl.

Strony uzgadniaja, ze ich wzajemne o$wiadczenia woli zwigzane z dokonywaniem czynnosci bankowych oraz z zawieraniem umow
o ustugi i produkty oferowane przez Bank, ich wykonywaniem, zmiang, rozwigzaniem i wypowiedzeniem ich mogg by¢ sktadane w
postaci elektronicznej, za posrednictwem ustugi bankowosci elektronicznej (serwis internetowy i aplikacja mobilna) lub ustugi
bankowosci telefonicznej, na zasadach okreslonych w Umowie, Regulaminie i Warunkach, w zakresie, w jakim Bank udostepnit
Posiadaczowi takg funkcjonalnos$¢ i o ile Strony nie postanowig inaczej. Strony uzgadniaja, ze jesli ustawa zastrzega dla okreslonej
czynnosci prawnej forme pisemna, takze pod rygorem niewaznosci, to czynno$¢ dokonana w formie opisanej w zdaniu
poprzedzajgcym spetnia wymogi formy pisemne;j.

Strony uzgadniajg, iz dokumenty zwigzane z czynnosciami bankowymi mogg by¢ sporzadzane na informatycznych nosnikach danych
spetniajgcych wymogi okreslone w przepisach prawa.

W przypadku otwarcia rachunku za posrednictwem ustugi bankowosci elektronicznej lub ustugi bankowosci telefonicznej, Bank
udostepnia informacje o numerze i walucie rachunku oraz jego oprocentowaniu bezposrednio w tej ustudze, w ktérej nastagpito otwarcie
rachunku.

Zasady uwierzytelniania dyspozycji i weryfikacji tozsamosci Posiadacza w ustudze bankowosci elektronicznej lub ustudze bankowosci
telefonicznej okreslajg Warunki.

Zawierajgc niniejszg Umowe Posiadacz upowaznia Bank do przesytania informacji objetych tajemnicg bankowa na podany adres e-
mail lub numer telefonu komérkowego.

§12

Zasady uwierzytelnienia dyspozycji i weryfikacji tozsamosci Posiadacza w ustudze bankowosci elektronicznej lub ustudze bankowosci
telefonicznej okreslajg Warunki oraz Regulamin rachunku.

Na postawie art. 12a ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych Bank moze wymieniac z innymi wydawcami instrumentow
ptatniczych informacje o Posiadaczach, z ktérymi umowa o wydanie instrumentu ptatniczego zostata rozwigzana z powodu jej
nienalezytego wykonania przez Posiadacza.

Postanowienia w zakresie kart ptatniczych

§13
1.

W ramach Umowy, do rachunku bankowego, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 Umowy, na podstawie wniosku ztozonego przez Posiadacza,
Bank wydaje karty ptatnicze, zwane dalej kartami, na zasadach okreslonych w Umowie w tym w Regulaminie karty, a w zakresie tam
nieuregulowanym - w Regulaminie rachunkéw.

2. Umowa o karte jest zawarta na czas oznaczony do ostatniego dnia miesigca wskazanego na karcie, jako termin waznosci karty, chyba
ze Bank skorzysta z prawa do odmowy wydania karty. W przypadku odmowy, Umowe w zakresie tej karty uwaza sie za niezawartg.
Warunki przedtuzenia Umowy w zakresie postanowien dotyczacych karty, okresla Regulamin karty.

3. W celu podwyzszenia bezpieczenstwa uzytkowania karty Strony ustalajg zastosowanie limitéw transakcyjnych ograniczajgcych kwote
lub liczbe transakcji dokonanych dang kartg o wartosci limitéw i na zasadach okreslonych w Regulaminie karty.

§14

1. Posiadacz upowaznia Bank do obcigzania rachunku, do ktérego zostata wydana karta, kwotami transakcji dokonanych przy uzyciu tej
karty oraz kwotami naleznych optat i prowizji, bez odrebnej dyspozycji i zobowigzuje sie do utrzymania na tym rachunku, salda
dostepnego w wysokosci niezbednej do rozliczenia dokonanych transakcji oraz naleznych Bankowi optat i prowizji z uwzglednieniem
postanowien ust. 5.

2. Bank zobowigzuje sie do rozliczania transakcji dokonanych kartg na zasadach okreslonych w Regulaminie karty.

3. Wszystkie transakcje dokonane kartami (w walucie rachunku jak i w innych walutach) rozliczane sa przez Bank w walucie rachunku,
przy czym przeliczenie na walute rachunku nastepuje za posrednictwem waluty rozliczeniowej i zgodnie z trybem okreslonym w
Regulaminie karty.

4. Bank udostepnia informacje o kursie referencyjnym zastosowanym do przeliczenia transakcji w sposéb i na zasadach okreslonych w
Regulaminie karty.

5. Rozliczenie transakcji ptatniczej zrealizowanej w trybie offline moze spowodowa¢ przekroczenie salda rachunku. W takim przypadku
zastosowanie majg postanowienia Regulaminu rachunku w zakresie przekroczenia stanu wolnych srodkéw na rachunku.

§15

1. Posiadacz ma prawo odstgpi¢ od Umowy o karte zgodnie z § 2 ust. 4 niniejszej Umowy, jak réwniez w terminie 14 dni od otrzymania
pierwszej karty, jezeli nie dokonano zadnej transakgji przy uzyciu tej karty.

2. Rozwigzanie Umowy w zakresie karty nastepuje na zasadach opisanych w § 2 ust. 5 i 6 niniejszej Umowy.

3. Bank ma prawo udostepni¢ dane osobowe Posiadacza i Uzytkownika karty innym podmiotom wspétpracujgcym z Bankiem w zakresie,

w jakim jest to niezbedne do wykonania przez te podmioty czynnosci zwigzanych z zawarciem i wykonaniem niniejszej Umowy, innym
wydawcom instrumentow ptatniczych oraz stosownym instytucjom w celu zapobiegania oszustwom i innym przestepstwom zwigzanym
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z uzywaniem instrumentu ptatniczego, zgodnie z art. 12a ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych oraz

ubezpieczycielom w celu wywigzania sie z uméw ubezpieczeniowych.

Informacja dla Posiadacza, dotyczaca ubezpieczenia do karty wirtualnej i/lub biometrycznej

Do ubezpieczenia do karty wirtualnej moze przystgpic¢ wytacznie osoba petnoletnia o petnej zdolnosci do czynnosci prawnych na stronie:

https://bezcennechwile.mastercard.pl/ubezpieczeniezakupow

Oswiadczenia Posiadacza

§

16
Il
| POSIADACZ/
Tres¢ oswiadczenia POSIADACZ PRZII(E:?IESJAW
USTAWOWY
Oswiadczenia marketingowe Banku Pocztowego S.A.
Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych przez Bank w celu marketingu produktéw
lub ustug podmiotéw z nim wspdtpracujgcych. TAK/NIE TAK/NIE
Wyrazona zgoda moze by¢ w kazdym czasie odwofana.
Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych przez Bank w celu marketingu
bezposredniego wiasnych produktow lub ustug po ustaniu celu ich zebrania. TAK/NIE TAK/NIE
Wyrazona zgoda moze by¢ w kazdym czasie odwotana.
Wyrazam zgode na otrzymywanie od Banku informacji handlowych drogg elektroniczna, w tym mailowg
na moj adres e-mail oraz smsem. TAK/NIE TAK/NIE
Wyrazona zgoda moze by¢ w kazdym czasie odwofana.
Wyrazam zgode na wykorzystywanie przez Bank telekomunikacyjnych urzadzen koncowych, w tym
telefonéw i automatycznych systeméw wywotujgcych, w celu marketingu bezposredniego. TAK/NIE TAK/NIE
Wyrazona zgoda moze by¢ w kazdym czasie odwotana.
Oswiadczenia o udostepnianiu informacji
Posiadacz rachunku oswiadcza, ze przed zawarciem Umowy otrzymat wzér Umowy, obowigzujgcy
Regulamin rachunkéw, wycigg z Taryfy oraz dokument dotyczacy optat, a w przypadku udostepnienia
wraz z zawarciem Umowy ustugi bankowosci elektronicznej i/lub ustugi bankowosci telefonicznej —
Warunki, zas w przypadku wnioskowania o karte¢ - Regulamin karty, a w przypadku wnioskowania o TAKINIE TAKINIE
Konto Oszczednosciowe Komunikat, w czasie umozliwiajgcym zapoznanie sie z ich trescig, ktérg
akceptuje.
Niniejszym sktadam wniosek o przesytanie wszelkich informacji, o ktérych mowa w Umowie i
Regulaminach oraz o proponowanych zmianach Umowy, Regulamindéw, Taryfy i Warunkéw pocztg TAK/NIE TAK/NIE
elektroniczng na podany adres e-mail o ile niniejsza Umowa nie stanowi inaczej.
Upowazniam Bank do przesytania informacji objetych tajemnicg bankowag na podany numer telefonu
komorkowego lub adres poczty elektronicznej w zwigzku z zawartg Umowa, w tym do przekazywania TAK/NIE TAK/NIE
informacji o transakcjach wykonanych przez kazdego ze Wspotposiadaczy lub Uzytkownika karty w
przypadku rachunku wspdlnego.

Posiadacz rachunku o$wiadcza, ze przed zawarciem niniejszej Umowy zostat poinformowany o mozliwosci ztozenia w Banku, w kazdym

czasie, pisemnej dyspozycji wktadem na wypadek $mierci.

Wyrazam zgode na przesytanie przez Bank informacji o tgcznej kwocie optat za przeliczenie waluty dla
transakcji ptatniczych w walutach panstw czionkowskich Europejskiego Obszaru Gospodarczego,
innych niz waluta prowadzonego rachunku, jako wartosci procentowej marzy w stosunku do najbardziej
aktualnego referencyjnego kursu wymiany euro ogtoszonego przez Europejski Bank Centralny ({j.
zgodnie z art. 3a ust. 5 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego | Rady (WE) nr 924/2009 z dnia 16
wrzesnia 2009 r. w sprawie ptatnosci transgranicznych we Wspélnocie oraz uchylajgce rozporzadzenie
(WE) nr 2560/2001), realizowanych za pomocg wszystkich uzytkowanych przeze mnie kart ptatniczych
Banku Pocztowego, pocztg elektroniczng na wskazany przeze mnie adres e-mail.

Niniejsze o$wiadczenie zastepuje wszystkie inne takie oswiadczenia ztozone wczesniej.

TAK/NIE

TAK/NIE
*NIE
DOTYCZY

Oswiadczenia dotyczace karty z logo Poczty Polskiej/karty wirtualnej/karty biometrycznej, zwi
Specials

igzane z Programem Priceless

Oswiadczam, ze przed zawarciem Umowy zapoznatem/am sie z postanowieniami Regulaminu TAK/NIE TAK/NIE
Programu Priceless Specials oraz Politykg Prywatnosci Priceless Specials, ktére akceptuje. NIE DOTYCZY | NIE DOTYCZY
Potwierdzam, ze przeczytatem/am i akceptuje Regulamin Priceless Specials. TAK/NIE TAKINIE
NIE DOTYCZY | NIE DOTYCZY
Wyrazam zgode na ujawnianie Mastercard przez Bank Pocztowy S.A. moich danych osobowych, w
tym danych objetych tajemnicg bankowa, takich jak informacje dotyczace karty, dane dotyczace
transakgiji, oraz na ujawnianie powyzszych informacji przez Mastercard spétce Mastercard International
Inc., Verestro S.A. i Partnerom Wymiany Punktéw - w celu zapewnienia skutecznego udziatu w TAK/NIE TAK/NIE
Programie, w tym identyfikowania transakcji kwalifikujgcych sie do nagrody oraz umozliwienia wymiany | NIE DOTYCZY | NIE DOTYCZY
punktéw. Rozumiem, ze moje dane osobowe bedg przetwarzane przez Mastercard w celu udziatu w
Programie, zgodnie z Politykg Prywatnos$ci Programu Priceless Specials.
Wyrazona zgoda moze by¢ w kazdym czasie odwotana — odwotanie zgody oznacza konieczno$¢ rezygnacji z Programu.
Wyrazam zgode na wykorzystanie danych kontaktowych i dotyczgcych udziatu w Programie przez
Mastercard, w tym do analizy moich preferencji, struktury wydatkéw/schematéw zakupdw,
zainteresowan i zachowan, do przesylania mi spersonalizowanych wiadomosci marketingowych z TAK/NIE TAK/NIE
najbardziej odpowiednimi ofertami i treScig pochodzacymi od Mastercard, wydawcow kart, agentéw | NIE DOTYCZY | NIE DOTYCZY
rozliczeniowych, sprzedawcéw detalicznych i partneréw zwigzanych z Programem Priceless Specials.
Chce otrzymywa¢ wiadomosci marketingowe za posrednictwem kanatu E-mail na adres e-mail podany
7
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podczas rejestracji. Rozumiem, ze moje dane osobowe bedg przetwarzane przez Mastercard w
powyzszych celach w zwigzku z Programem, zgodnie z Politykg Prywatnosci Programu Priceless

Specials.
Wyrazona zgoda moze byc¢ w kazdym czasie wycofana; dane kontaktowe, z ktérych mozna skorzystac w celu odwotania zgody,
znajdujg sie w Polityce Prywatnosci Programu Priceless Specials.

Wyrazam zgode na wykorzystanie danych kontaktowych i dotyczacych udziatu w Programie przez
Mastercard, w tym do analizy moich preferencji, struktury wydatkéw/schematéw zakupdw,
zainteresowan i zachowan, do przesytania mi spersonalizowanych wiadomosci marketingowych z
najbardziej odpowiednimi ofertami i trescig pochodzacymi od Mastercard, wydawcéw kart, agentéw

rozliczeniowych, sprzedawcéw detalicznych i partneréw zwigzanych z Programem Priceless Specials. TAK/NIE TAK/NIE
Chce otrzymywac wiadomosci marketingowe za posrednictwem kanatu SMS na numer telefonu podany | NIE DOTYCZY | NIE DOTYCZY
podczas rejestracji. Rozumiem, ze moje dane osobowe beda przetwarzane przez Mastercard w
powyzszych celach w zwigzku z Programem, zgodnie z Politykg Prywatnosci Programu Priceless
Specials.
P Wyrazona zgoda moze by¢ w kazdym czasie wycofana; dane kontaktowe, z ktérych mozna skorzysta¢ w celu odwotania
zgody, znajdujg sie w Polityce Prywatnosci Programu Priceless Specials
Oswiadczenia dotyczace karty Caritas, zwigzane z Programem Priceless Specials
Potwierdzam, ze przeczytatem/tam i akceptuje Regulamin Programu Priceless Specials. TAK/NIE/ TAK/NIE/
NIE DOTYCZY | NIE DOTYCZY
Wyrazam zgode na ujawnianie Mastercard przez Bank Pocztowy moich danych osobowych, w tym
danych objetych tajemnica bankowa, takich jak informacje dotyczace karty, dane dotyczace transakg;ji,
oraz na ujawnianie powyzszych informacji przez Mastercard spoétce Mastercard International Inc.,
Verestro S.A. i Partnerom Wymiany Punktéw - w celu zapewnienia skutecznego udziatu w Programie, TAK/NIE/ TAK/NIE/
w tym identyfikowania transakcji kwalifikujgcych sie do automatycznej wymiany na $rodki | NIE DOTYCZY | NIE DOTYCZY
przekazywane Caritas. Rozumiem, ze moje dane osobowe bedg przetwarzane przez Mastercard w
celu udziatu w Programie, zgodnie z Politykg Prywatnosci Programu Priceless Specials.
Wyrazona zgoda moze by¢ w kazdym czasie odwotana poprzez rezygnacje z karty Caritas.
Wyrazam zgode na wykorzystanie danych kontaktowych i dotyczgcych udziatu w Programie przez
Mastercard, w tym do analizy moich preferencji, struktury wydatkéw/schematéw zakupdw,
zainteresowan i zachowan, do przesytania mi spersonalizowanych wiadomosci marketingowych z
najbardziej odpowiednimi ofertami i trescig pochodzacymi od Mastercard, wydawcéw kart, agentow TAK/NIE/ TAK/NIE/
rozliczeniowych, sprzedawcow detalicznych i partneréw zwigzanych z Programem Priceless Specials. NIE DOTYCZY | NIE DOTYCZY
Chce otrzymywaé¢ wiadomosci marketingowe za posrednictwem kanatu E-mail. Rozumiem, ze
moje dane osobowe bedg przetwarzane przez Mastercard w powyzszych celach w zwigzku z
Programem, zgodnie z Politykg Prywatnosci Programu Priceless Specials.
Wyrazona zgoda moze by¢ w kazdym czasie odwotana poprzez aktualizacje zgéd w profilu Uzytkownika na stronie Programu.
Wyrazam zgode na wykorzystanie danych kontaktowych i dotyczgcych udziatu w Programie przez
Mastercard, w tym do analizy moich preferencji, struktury wydatkéw/schematéw zakupdw,
zainteresowan i zachowan, do przesytania mi spersonalizowanych wiadomosci marketingowych z
najbardziej odpowiednimi ofertami i trescig pochodzacymi od Mastercard, wydawcéw kart, agentow TAK/NIE/ TAK/NIE/
rozliczeniowych, sprzedawcow detalicznych i partneréw zwigzanych z Programem Priceless Specials. NIE DOTYCZY | NIE DOTYCZY
Chce otrzymywac¢ wiadomosci marketingowe za posrednictwem kanatu SMS. Rozumiem, ze moje
dane osobowe bedg przetwarzane przez Mastercard w powyzszych celach w zwigzku z Programem,
zgodnie z Politykg Prywatnosci Programu Priceless Specials.
Wyrazona zgoda moze by¢ w kazdym czasie odwotana poprzez aktualizacje zgéd w profilu Uzytkownika na stronie Programu.
Oswiadczam, ze wyrazam zgode, aby wszystkie punkty zebrane w Programie Priceless Specials byty
w catosci przekazywane na cele Caritas. Akceptuje Zasady funkcjonowania karty Caritas w Programie TAK/NIE/ TAKNIE/
Priceless Special NIE DOTYCZY | NIE DOTYCZY
riceless Specials.
Oswiadczenie o statusie CRS
Oswiadczam, ze: Nazwa Kraju KRAJ KRAJ
Jestem rezydentem podatkowym w nastepujacym/ Numer TIN/ Numer TIN/
nastepujacych kraju/krajach Numer TIN Kraj o Kraj o
rezydencji nie | rezydencji nie
nadaje TIN nadaje TIN
Oswiadczam, ze posiadam aktualny certyfikat rezydencji podatkowe;j TAK / NIE TAK/NIE
Data wydania Data wydania
certyfikatu: certyfikatu:
Data waznosci | Data wazno$ci
certyfikatu:...... certyfikatu:.....
Certyfikat Certyfikat
wydany na wydany na
czas czas

nieokreslony

nieokreslony
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Jestem swiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego oswiadczenia.
W przypadku zmiany danych wskazanych w o$wiadczeniu, zobowigzuje sie ztozy¢ kolejne oswiadczenie zgodnie z nowym stanem faktycznym i
prawnym w terminie 30 dni od dnia, w ktérym nastgpita zmiana.
1. CRS - (z ang. Common Reporting Standard) to jednolity standard w zakresie przekazywania przez poszczegdlne panstwa informacji na temat
klientéw instytucji finansowych bedacych rezydentami innego panstwa, zaimplementowany do polskiego porzadku prawnego ustawg z dnia 9
marca 2017 r. o wymianie informacji podatkowych z innymi panstwami.
2. Kraj rezydencji podatkowej — kraj, w ktérym podlega sie opodatkowaniu od cato$ci dochoddw, zgodnie z przepisami prawa wewnetrznego tego
kraju, ze wzgledu na miejsce zamieszkania lub inne kryterium o podobnym charakterze. Ustawa z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od
osob fizycznych wskazuje, ze opodatkowaniu od cato$ci dochodéw w Polsce podlegajg osoby fizyczne, ktére majg miejsce zamieszkania na
terytorium Polski t;.
1) posiadajg centrum intereséw zyciowych lub gospodarczych (o$rodek intereséw zyciowych) w Polsce lub
2) przebywaja na terytorium Polski diuzej niz 183 dni w roku kalendarzowym.
Przepisy prawa krajowego innych panstw mogg przewidywa¢ odmienne warunki powstania rezydencji podatkowej w tych panstwach. Rezydencje
podatkowg nalezy okresla¢ z uwzglednieniem odpowiednich uméw o unikaniu podwojnego opodatkowania.
W razie watpliwosci w zakresie ustalenia Panstwa rezydencji podatkowej mogg skonsultowac sie Panstwo z wybranym przez siebie doradcg
podatkowym.
3. Numer TIN to numer identyfikacyjny podatnika lub jego funkcjonalny odpowiednik w przypadku braku takiego numeru, stosowany przez dane
panstwo do identyfikacji osoby fizycznej w celach podatkowych. Podanie numeru TIN w O$wiadczeniu CRS jest obowigzkowe, o ile numer taki
zostat Klientowi nadany. Brak wpisania TIN jest rownoznaczny z o$wiadczeniem, ze nie zostat on nadany w kraju rezydencji podatkowe;j.
4. Bank Pocztowy S.A. jest zobowigzany na podstawie Ustawy o wymianie informacji podatkowych z innymi panstwami do przekazania Szefowi
Krajowej Administracji Skarbowej, w celu przekazania wtasciwemu organowi panstwa uczestniczgcego*, danych dotyczacych oséb bedgcych
rezydentami w panstwie uczestniczgcym* na podstawie prawa podatkowego tego panstwa uczestniczacego*.

* przez panstwo uczestniczace rozumie sie:
a)inne niz Rzeczpospolita Polska panstwo cztonkowskie,
b)inne niz Stany Zjednoczone Ameryki panstwo lub terytorium, z ktérym Rzeczpospolita Polska zawarta porozumienie stanowigce podstawe
automatycznej wymiany informacji o rachunkach raportowanych,
c)inne niz Stany Zjednoczone Ameryki panstwo lub terytorium, z ktérym Unia Europejska zawarta porozumienie stanowigce podstawe do
automatycznej wymiany informacji o rachunkach raportowanych wymienione w wykazie opublikowanym przez Komisje Europejska. Liste panstw
uczestniczacych, o ktérych mowa w lit. b-c, ogtasza Minister Finanséw w drodze obwieszczenia do 15 pazdziernika kazdego roku kalendarzowego.

Oswiadczenie FATCA (The Foreign Account Tax Compliance Act)

Oswiadczam, ze jestem podatnikiem USA TAK/NIE TAK/NIE

Numer identyfikacji podatkowej w USA (Tax Identification Number — TIN)
(W przypadku udzielenia odpowiedzi TAK prosimy poda¢ amerykanski numer identyfikacji podatkowej)

Jestem swiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego oswiadczenia.
W przypadku zmiany statusu posiadacza rachunku wskazanego w o$wiadczeniu zobowiagzuje sie ztozy¢ kolejne oswiadczenie zgodnie z
nowym stanem faktycznym i prawnym w terminie do 30 dni od dnia, w ktérym nastgpita zmiana.

1. Definicja podatnika Stanéw Zjednoczonych Ameryki (Szczegolnej Osoby Amerykanskiej) zgodnie z art. 1 ust. 1 lit. ee w zwigzku z lit.
ff Umowy miedzy Rzadem Rzeczypospolitej Polskiej a Rzagdem Stanéw Zjednoczonych Ameryki w sprawie poprawy wypetniania
migdzynarodowych obowigzkéw podatkowych oraz wdrozenia ustawodawstwa FATCA z dnia 7 pazdziernika 2014., zwanej dalej
L~Umowg”, powinna by¢ interpretowana zgodnie z przepisami Kodeksu Skarbowego Stanéw Zjednoczonych Ameryki (z ang. Internal
Revenue Code), zgodnie z ktérym podatnikiem Stanéw Zjednoczonych Ameryki jest osoba fizyczna spetniajgca co najmniej jeden z
warunkéw wymienionych ponizej:

a) posiada amerykanskie obywatelstwo,

b) uzyskata prawo statego pobytu w Stanach Zjednoczonych Ameryki przez dowolny okres w danym roku podatkowym (jest
posiadaczem tzw. Zielonej Karty),

c) dokonata wyboru rezydencji amerykanskiej dla celéw podatkowych po spetnieniu warunkéw przewidzianych w przepisach
Stanéw Zjednoczonych Ameryki,

d) spetnita test dtugosci pobytu, to znaczy:
« osoba ta przebywata w Stanach Zjednoczonych Ameryki przez co najmniej 31 dni w ciggu roku podatkowego i jednoczesnie
« liczba dni, w ktérych osoba ta przebywata w Stanach Zjednoczonych Ameryki w ciaggu biezgcego roku i 2 poprzednich lat
kalendarzowych wynosi co najmniej 183 dni. Ustalajac liczbe dni pobytu stosuje sie mnoznik 1 dla liczby dni pobytu w roku
biezagcym, 1/3 dla dni pobytu w roku poprzednim i 1/6 dla dni pobytu w pierwszym roku uwzglednianego okresu. Niezaleznie od
powyzszego, za podatnika Stanéw Zjednoczonych Ameryki uznawana jest takze osoba fizyczna, ktérej zwigzki osobiste i
majatkowe ze Stanami Zjednoczonymi Ameryki s3 silniejsze niz z Rzeczpospolitg Polskg (tzw. osrodek powigzan osobistych w
Stanach Zjednoczonych Ameryki zgodnie z umowa migdzy Rzagdem Polskiej Rzeczpospolitej Ludowej a Rzgdem Stanéw
Zjednoczonych Ameryki o unikaniu podwdjnego opodatkowania i zapobiezeniu uchylaniu sie od opodatkowania w zakresie
podatkéw od dochodu podpisanej w Waszyngtonie dnia 8 pazdziernika 1974 r. (Dz. U. z 1976 r., Nr 31, poz. 178).

2. Zgodnie z art. 4 ust. 1 lit. a Umowy ztozenie o$wiadczenia o spetnieniu definicji podatnika Stanéw Zjednoczonych Ameryki (Szczegdlnej
Osoby Amerykanskiej - zaznaczenie pola ,Jestem podatnikiem USA) naktada na Bank Pocztowy S.A. obowigzki sprawozdawcze w
zakresie przekazywania do organdéw administracji podatkowej Stanéw Zjednoczonych Ameryki (za posrednictwem organéw
podatkowych Rzeczypospolitej Polskiej) danych dotyczacych rachunku i jego Posiadacza, wskazanych w art. 2 ust. 2 lit. a Umowy o
ktérej mowa w pkt 1 powyzej (w szczegolnosci danych identyfikacyjnych Posiadacza oraz wartosci jego aktywoéw).

3. Niezaleznie od ztozenia o$wiadczenia o braku spetnienia definicji podatnika Stanéw Zjednoczonych Ameryki (Szczegélnej Osoby
Amerykanskiej - zaznaczenie pola ,1”) Bank Pocztowy S.A. zobowigzany jest do weryfikacji wiarygodnosci oswiadczenia.

W przypadku stwierdzenia przestanek poddajgcych w watpliwosé wiarygodno$é oswiadczenia, Bank Pocztowy S.A. zobowigzany jest
do wykonania obowigzkéw sprawozdawczych wskazanych w pkt 2 powyzej. W celu weryfikacji wiarygodnosci o$wiadczenia Bank
Pocztowy S.A. moze wystgpi¢ z prosbg o dostarczenie dodatkowych dokumentéw potrzebnych do weryfikacji.

Oswiadczenie PEP
dot. identyfikacji osoby na eksponowanym stanowisku politycznym lub osoby powigzanej
(oswiadczenie PEP sktadane na podstawie przepisow ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu )

Oswiadczam, ze jestem PEP (z ang. Politically Exposed Person), cztonkiem rodziny PEP lub osobg TAK/NIE
znana jako bliski wspétpracownik PEP (zgodnie z definicjg zawartg w ustawie o przeciwdziataniu

PSR ! . TAK/NIE
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu).
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Oswiadczam, ze srodki/wartosci wynagrodzenia za prace wynagrodzenia za prace
majatkowe/majatek pozostajgce w Swiadczenia z tytutu emerytury lub renty badz Swiadczenia z tytutu emerytury lub renty
mojej dyspozycji w ramach innego $wiadczenia socjalnego badz innego $wiadczenia socjalnego
zawieranej umowy czy z tytutu prowadzonej dziatalnosci z tytutu prowadzonej dziatalnosci
przeprowadzanej transakc;ji gospodarczej gospodarczej
pochodzg z: alimentéw, zado$c¢uczynienia, alimentéw, zado$cuczynienia,
odszkodowania odszkodowania
spadku/darowizny/wygranej losowej spadku/darowizny/wygranej losowej
kredytu lub pozyczki kredytu lub pozyczki
funduszu inwestycyjnego, lokaty bankowe;j funduszu inwestycyjnego, lokaty bankowej
lub obligaciji lub obligaciji
obrotu z tytutu zaktadéw buchmacherskich obrotu z tytutu zaktadéw buchmacherskich
zyskoéw z obrotu walutami wirtualnymi, zyskoéw z obrotu walutami wirtualnymi,
kryptowalutami, opcjami binarnymi, CFD kryptowalutami, opcjami binarnymi, CFD
kieszonkowego (odpowiedz tylko i wytacznie kieszonkowego (odpowiedz tylko i
dla osoby matoletniej) wylgcznie dla osoby matoletniej)
wptywow z tytutu prywatnego najmu wptywow z tytutu prywatnego najmu
nieruchomosci nieruchomosci
wptywow od rodziny wptywow od rodziny
srodkow z tytutu prywatnej sprzedazy na Srodkow z tytutu prywatnej sprzedazy na
internetowych platformach handlowych internetowych platformach handlowych
Jestem swiadomy odpowiedzialnosci karnej za zlozenie falszywego oswiadczenia.
Zobowigzuje sie do poinformowania Banku o zmianie statusu mojej osoby w kontekscie definicji osoby na eksponowanym stanowisku politycznym lub osoby
powigzanej przedstawionej w niniejszym o$wiadczeniu. Jednoczes$nie przyjmuje do wiadomosci, ze Bank bedzie cyklicznie weryfikowat te warunki i kontaktowat
sie ze mng celem potwierdzenia aktualno$ci niniejszego o$wiadczenia.

Posiadacz i Przedstawiciel ustawowy potwierdza zawarcie Umowy oraz autentycznos¢ podanych informacji sktadajgc ponizej swoj podpis.
Jezeli jakiekolwiek dane osobowe lub kontaktowe wskazane uprzednio Bankowi w ramach uméw zawartych przed dniem zawarcia niniejszej
Umowy s3 inne, niz podane powyzej Posiadacz upowaznia Bank do zmiany dotychczasowych danych osobowych i kontaktowych na dane
podane w niniejszej Umowie. Zamieszczony na Umowie podpis stanowi wzoér podpisu umieszczanego na dokumentach zwigzanych z
korzystaniem z produktéw lub ustug zawieranych w ramach niniejszej Umowy.

Posiadacz rachunku i Przedstawiciel ustawowy oswiadcza, ze przed zawarciem niniejszej Umowy wyrazit zgode, ktérg potwierdza
podpisem pod Umowa, na udostepnienie za posrednictwem strony www.pocztowy.pl ,Wykazu adreséw Oddziatow i placowek Banku oraz
agentéw Banku” majgcych znaczenie do celéw porozumiewania sie z Bankiem w tym wskazujacym wszystkie miejsca, w ktérych
prowadzona jest dziatalno$¢ Banku.

Ja nizej podpisany Przedstawiciel ustawowy legitymujgcy sie dokumentem tozsamosci wskazanym w czesci ,Dane osobowe —
Przedstawiciel ustawowy” potwierdzam autentyczno$c¢ i zgodnos¢ ze stanem rzeczywistym danych osoby matoletniej wskazane w niniejszej
Umowie w czesci ,Dane osobowe — Posiadacz.”

*  dotyczy wytgcznie Przedstawiciela Ustawowego
** dotyczy uméw z Ferryta

podpis | POSIADACZA podpis Il POSIADACZA/ Przedstawiciela ustawowego

Potwierdza sie autentycznos$é danych osobowych i podpiséw:

Bank Pocztowy potwierdza zawarcie Umowy:

(stempel/pieczatka imienna, podpis, data)

Umowa podpisana za Bank elektronicznym podpisem kwalifikowanym.
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