KOMUNIKAT

dotyczacy termindw i trybu realizacji ustug ptatniczych, minimalnych kwotach lokat i doptat do lokat,

wptatomatach oraz zasadach zgtaszania wyptat z rachunkéw powyzej okreslonej kwoty

(o ktérym mowa w obowigzujacym Regulaminie otwierania i prowadzenia rachunkéw oraz wydawania i obstugi kart ptatniczych w Banku Pocztowym S.A. dla
0s6b fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza)

GRUDZIEN 2018

RACHUNKI W OFERCIE BANKU

Bank Pocztowy S.A. posiada w ofercie nastepujace rachunki dla Firm:
1. rachunek biezacy:

a) Pocztowe Konto Firmowe.
2. rachunek oszczednosciowy:

a) Firmowe Konto Oszczednosciowe.

Rachunki wycofane z oferty Banku:
a) Pocztowe Konto Firmowe Plus — od 1 grudnia 2010 roku Bank nie otwiera nowych rachunkéw.

SESJE ELIXIR W BANKU POCZTOWYM S.A.

Sesje przychodzace Sesja wychodzaca
| sesja po godzinie 11.00 do godziny 9.00
Il sesja po godzinie 15.00 do godziny 13.00
11l sesja po godzinie 17.30 do godziny 15.00

LIMIT DEBETOWY W POCZOWYM KONCIE FIRMOWYM

Pocztowe Konto Firmowe — warunki uzyskania limitu:

1) Prowadzenie dziatalno$¢ gospodarczej od min. 12 miesiecy.

2) Posiadanie konta ,,Pocztowe Konto Firmowe”.

3) Udokumentowany minimum jeden przelew do ZUS tytutem optacenia sktadki na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne, nie starszy niz 3 miesigce.
4) Posiadacz konta musi by¢ rezydentem z pozytywna ocena wiarygodnosci.

5) Limit debetowy wynosi 1000 zt lub 1500 zt.

6) Oprocentowanie wynosi rownowartos$¢ odsetek maksymalnych.

Pocztowe Konto Firmowe Plus — warunki uzyskania limitu:

1) Prowadzenie dziatalnos$¢ gospodarcza od min. 12 miesiecy.

2) Posiadanie konta Pocztowe Konto Firmowe Plus.

3) Udokumentowany minimum jeden przelew do ZUS tytutem opfacenia sktadki na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne, nie starszy niz 3 miesigce.
4) Posiadacz konta musi by¢ rezydentem z pozytywna oceng wiarygodnosci.

5) Limit debetowy wynosi 1000 zt lub 1500 zt.

6) Oprocentowanie wynosi rownowartos¢ odsetek maksymalnych.

WPtATOMATY

1. Wptat gotéwkowych z wykorzystaniem karty ptatniczej wydanej do rachunku mozna dokonywac we wszystkich wptatomatach sieci Euronet.
2. Wykaz wptatomatéw dostepny jest na stronie Euronet Polska Sp. z 0.0.: http://www.euronetpolska.pl/

ZASADY OTWIERANIA | PROWADZENIA RACHUNKOW BANKOWYCH

1. Bank otwiera rachunki biezgce bezposrednio w placéwkach Banku oraz placéwkach Poczty Polskiej S.A. na podstawie zawartej Umowy.
2.W celu zawarcia Umowy Klient przedstawia dokument tozsamosci: dowdd osobisty lub paszport oraz dodatkowe dokumenty niezbedne do otwarcia
Pocztowego Konta Firmowego dostepne na stronie Banku : https://www.pocztowy.pl/male-firmy/pocztowe-konto-firmowe/

TERMINY W KTORYCH MOZNA ZREALIZOWAC WYPLATE Z RACHUNKU W PLACOWCE POCZTY POLSKIE)

1. Posiadacz rachunku moze dokonaé wyptaty z rachunku w Placéwce Pocztowej w godzinach otwarcia tej placowki.
2.Dni oraz godziny w ktérych Placowka Pocztowa $wiadczy ustugi wyptaty z rachunku udostepnione sg bezposrednio w tej Placdwce Pocztowej oraz na stronie
internetowej Poczty Polskiej http://www.poczta-polska.pl/.

ZASADY REALIZACII ZLECENIA WYPtATY

1.Zlecenie wyptaty moze zostac ztozone w dniu roboczym:
1) w Placéwkach Pocztowych,
2) w placéwkach Banku,
3) za posrednictwem Infolinii Banku.
2.Srodki na realizacje zlecenia wyptaty musza by¢ zapewnione na rachunku na jeden dzieri roboczy przed wskazanym terminem realizacji.
3. Dostarczenie sSrodkow z tytutu realizacji dyspozycji zlecenia wyptaty nastepuje w terminie wskazanym w zleceniu wypfaty, jednak nie wczesniej niz nastepnego
dnia roboczego.

ZASADY REALIZACJI PRZEKAZU POCZTOWEGO Z RACHUNKU

1. Maksymalna kwota przekazu pocztowego réwna jest granicznej wartosci przekazu pocztowego i okreslona jest przez przepisy prawa i wynosi:

1) réwnowartos¢ kwoty stanowigcej 120% przecietnego wynagrodzenia miesiecznego w gospodarce narodowej za rok poprzedzajgcy rok, w ktérym nastgpito
nadanie przesytki lub przekazu pocztowego, ogtoszonego w drodze obwieszczenia, przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego w Dzienniku
Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej ,,Monitor Polski” i zaokraglonej w gdre do petnych setek PLN;

2) wg stanu na dzien wydania niniejszego Komunikatu graniczna wartos$¢ przekazu pocztowego przyjmowanego przez listonosza wynosi 4 900 zt.

=



7z

KWOTA WYPtATY Z RACHUNKU WYMAGAJACA WCZESNIEJSZEGO ZGtOSZENIA WYPLATY

1. Wprowadza sie konieczno$¢ wczesniejszego zgtaszania wyptaty z rachunku w placéwce Banku kwoty w wysokosci 20 000 zt i wiecej (odpowiednio
rownowartos¢ w walutach obcych):
2. Zgtoszenie powinno nastgpi¢ co najmniej:
1) w przypadku wyptat w PLN na 2 dni robocze do godziny 12.00 przed planowanym terminem wyptaty,
2) w przypadku wyptat w walutach obcych na 3 dni robocze do godziny 12.00 przed planowanym terminem wyptaty.

MINIMALNA | MAKSYMALNA KWOTA ZLECENIA PLATNICZEGO W TYM POLECENIA ZAPtATY

Polecenie zaptaty

1. Brak ograniczen kwotowych dla pojedynczej transakcji polecenia zaptaty.

2. Posiadacz rachunku moze zgdac zwrotu kwoty zrealizowanego polecenia zaptaty w ciggu 8 tygodni (56 dni kalendarzowych) od daty pobrania srodkéw.

Polecenie przelewu realizowane za posrednictwem Contact Centre

1. Ograniczenie do kwoty 10 000 zt w zakresie realizacji przelewéw wychodzacych na niezdefiniowanego kontrahenta, realizowane za posrednictwem Contact
Centre, nie ma zastosowania w przypadku przelewu pomiedzy rachunkami wtasnymi Posiadacza rachunku.

ZASADY REALIZAC)I ZLECENIA PtATNICZEGOTYPU SORBNET

1.Zlecenie moze zostac zrealizowane we wszystkich placéwkach Banku.
2.Zlecenie typu Sorbnet ztozone w placdwce Banku do godz. 15.00 uznaje sie za otrzymane przez Bank w tym samym dniu roboczym, zas po tej godzinie jako
zlecenia otrzymane w kolejnym dniu roboczym.

LOKATY W RACHUNKU — MINIMALNE KWOTY LOKAT ORAZ DOPLAT DO LOKAT

Minimalne kwoty lokat podane sg w Komunikacie oprocentowania rachunkéw i lokat.

LIKWIDACJA LOKAT PRZED UPLYWEM TERMINU DEPONOWANIA

Likwidacja lokaty przed uptywem okresu deponowania skutkuje naliczeniem odsetek w wysokosci okreslonej w Komunikacie dotyczgcym oprocentowania
rachunkéw i lokat.
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TRYB REALIZACJI ZLECEN PLATNICZYCH SKEADANYCH PRZEZ UStUGE BANKOWOSCI ELEKTRONICZNE)
POCZTOWY24

Moment otrzymania zlecenia ptatniczego

(nie dotyczy zlecer wyptaty, przekazéw pocztowych, przelewéw natychmiastowych, Sorbnet2 oraz przelewéw SEPA)
Zlecenia ptatnicze ztozone do godziny 00:00 uznawane s3 za otrzymane przez Bank w tym samym dniu. Obcigzenie rachunku klienta nastepuje tego samego
dnia.

Zlecenia ptatnicze na rachunki prowadzone w Banku (wewnetrzne)

Dni robocze Soboty oraz dni wolne od pracy
3. Przyjete do godziny 22.00 realizowane sg w tym samym dniu. 5. Przyjete w soboty do godziny 16.00 realizowane sg w tym samym dniu.
4. Przyjete po godzinie, o ktérej mowa w pkt. 1 realizowane sg w najblizszym | 6. Przyjete w soboty po godzinie 16.00 realizowane sg w najblizszym dniu
dniu roboczym roboczym.

7. Przyjete w niedziele i Swieta realizowane sa w najblizszym dniu roboczym.

Zlecenia ptatnicze na rachunki prowadzone w innych bankach (zewnetrzne)

Dni robocze Soboty oraz dni wolne od pracy

1. Przyjete do godziny 9.00 realizowane sg w tym samym dniu i wysytane
sg przez Bank na | sesje rozliczeniowa.

2. Przyjete po godzinie 9.00 do 13.00 realizowane sa w tym samym dniu
i wysytane sg przez Bank na Il sesje rozliczeniowa. Ztozone w soboty, niedziele i Swieta realizowane sg i wysytane przez Bank na

3. Przyjete po godzinie 13.00 do 15.00 realizowane sa w tym samym dniu | sesje rozliczeniowa w najblizszym dniu roboczym.
i wysyfane sg przez Bank na lll sesje rozliczeniowa.

4. Przyjete do realizacji po godzinie 15.00 realizowane s3 i wysytane przez
Bank na | sesje rozliczeniowg w najblizszym dniu roboczym

z 73

UStUGA BANKOWOSCI ELEKTRONICZNEJ POCZTOWY24 | UStUGA BANKOWOSCI TELEFONICZNEJ TELEKONTO

Czas waznosci hasta jednorazowego do ustugi bankowosci elektronicznej Pocztowy24 i ustugi bankowosci telefonicznej Telekonta

Hasta jednorazowe do pierwszego logowania do ustugi bankowosci elektronicznej Pocztowy24 lub ustugi bankowosci telefonicznej Telekonta wysytane

w wiadomosci SMS wazne s3 15 godzin od momentu wystania przez Bank (informacja o czasie waznosci hasta dostepna jest w tresci wiadomosci SMS z hastem
jednorazowym). Czas waznosci haset do pierwszego logowania do ustugi bankowosci elektronicznej Pocztowy24 lub ustugi bankowosci telefonicznej Telekonta
wysytanych listownie na adres do korespondencji wynosi 14 dni kalendarzowych liczonych od daty pisma.

POWIADAMIANIE SMS SERWIS SMS

I. Przeznaczenie:
1. Osoba fizyczna prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg bedaca wiascicielem Pocztowego Konta Firmowego lub Firmowego Konta Oszczednosciowego.

Il. Warunki aktywacji/modyfikacji powiadamiania SMS Serwis SMS:

1. Wniosek o aktywacje powiadamiania SMS Serwis SMS, moze zosta¢ ztozony:
1) po otwarciu rachunku w pdzniejszym terminie,
2) w placéwkach Banku.
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2.Korzystanie przez Klienta z powiadamiania SMS Serwis SMS, wymaga spetnienia przez Klienta nastepujacych warunkéw:
1) jest osobg fizyczng prowadzaca dziatalnos¢ gospodarczg,
2) posiada Pocztowe Konto Firmowe lub Firmowe Konto Oszczednosciowe,
3) posiada zarejestrowany w systemie Banku krajowy numer telefonu komérkowego,
4) upowaznit Bank do przekazywania informacji objetych tajemnicg bankowg na numer telefonu komérkowego,
5) zapoznat sie i akceptuje postanowienia w zakresie powiadamiania SMS Serwis SMS zawarte w ,,Regulaminie otwierania i prowadzenia rachunkéw oraz
wydawania i obstugi kart ptatniczych w Banku Pocztowym S.A. dla 0séb fizycznych prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza”.
3. Modyfikacja parametréw powiadamiania SMS:
1) Klient moze ztozy¢ wniosek w zakresie modyfikacji parametréw powiadamiania SMS Serwis SMS w placéwkach Banku.

11l. Zakres zdarzen na rachunku, w stosunku do ktérych wysytane sg powiadomienia SMS:

1. uznania rachunku (polecenia przelewu przychodzace, wptaty),

2. obciagzenia rachunku (polecenia przelewu wychodzace, wyptaty),

3. autoryzacje transakcji kart debetowych (tylko transakcje online, do transakgji offline nie sa wysytane powiadomienia),

4. autoryzacja wyptaty gotowki (zablokowanie srodkéw pienieznych z tytutu wyptaty w placéwce Poczty Polskiej),

5. autoryzacja zlecenia wyptaty (zablokowanie srodkéw pienieznych z tytutu wyptaty przez listonosza)

Bank wysyta ponadto bezptatne powiadomienia SMS informujace o dyspozycjach sktadanych w ramach powiadamiania SMS Serwis SMS:
6. aktywacja powiadamiania SMS Serwis SMS,

7. modyfikacja powiadamiania SMS Serwis SMS,

8. dezaktywacja powiadamiania SMS Serwis SMS,

9. informacja o wykorzystanej liczbie SMS w danym okresie rozliczeniowym.

Jezeli powyzsze zdarzenia wystgpig poza zakresem czasowym wskazanym przez Klienta, informacja o tych zdarzeniach na rachunku zostanie
wystana na poczatku kolejnego zakresu godzinowego.

IV. Parametry niezbedne do okreslenia w momencie aktywacji ustugi powiadamiania SMS Serwis SMS:

rodzaj powiadomien do rachunku/-6w i kart/-y,

rachunek/ki i/lub karta/y, dla ktérych powiadomienia SMS maja by¢ wysytane,

minimalna kwota operacji, ktérych beda dotyczy¢ powiadomienia dla danego rachunku/karty (od 0zt),

rodzaj pakietu,

czy wysyta¢ wiadomos¢ informujacg wykorzystaniu SMSéw z puli pakietu,

czy wysyta¢ powiadomienia dodatkowo ptatne (po wykorzystaniu SMS6w z puli pakietu) — o ile sg Bank udostepnia je w danym pakiecie,

zakres godzinowy otrzymywanych powiadomien (24h lub dowolny przedziat czasowy wskazany przez Klienta z zastrzezeniem, ze nie moze by¢ on krotszy
niz 2h),

8. numer rachunku do pobrania opfat za ustuge.

Noukwne

V. Szablony wiadomosci wysytanych przez Bank w ramach powiadamiania SMS Serwis SMS:
1. szablon wiadomosci informujacy o realizacji dyspozycji w zakresie aktywacji, modyfikacji i dezaktywacji powiadamiania SMS Serwis SMS, bedzie zawierat
odpowiednio w tresci wiadomosci SMS:
1) date realizacji dyspozycji,
2) tresc zrealizowanej dyspozycji,
3) informacje o wybranym pakiecie i jego koszcie - w przypadku wiadomosci dotyczacej aktywacji,
4) wskazanie miejsca (adres strony internetowej Banku), gdzie Klient moze zapoznac sie z zasadami i warunkami Swiadczenia ustugi powiadamiania SMS
Serwis SMS,
2. szablon wiadomosci informujacy o obcigzeniu lub uznaniu rachunku, bedzie zawierat odpowiednio — o ile takie informacje bedg dostepne - w tresci
wiadomosci SMS:
1) date zaksiegowana obcigzenia/uznania rachunku,
2) odpowiednio informacje o zrealizowanej transakcji ptatniczej (uznanie rachunku lub obcigzenie rachunku)
3) numer rachunku, ktérego dyspozycja dotyczy (w formie dwie pierwsze i trzy ostatnie),
4) nazwe beneficjenta,
5) tytut ptatnosci,
6) kwote i walute obcigzenia/uznania,
7) informacje o dostepnych srodkach pienieznych po realizacji transakcji wraz ze wskazaniem waluty,
3. szablon wiadomosci informujacy o autoryzacji transakcji kartowej, autoryzacji wyptaty gotéwki, autoryzacji zlecenia wyptaty bedzie zawierat — o ile takie
informacje beda dostepne - odpowiednio w tresci wiadomosci SMS:
1) date autoryzacji,
2) wskazanie dyspozycji, ktérej powiadomienie dotyczy,
3) odpowiednio cyfry karty lub numer rachunku, ktérej/go dyspozycja dotyczy (numer karty i numer rachunku podane w postaci maskowanej),
4) odpowiednio w przypadku autoryzacji transakcji kartowej: informacje o miejscu i miejscowosci realizacji transakcji,
5) kwota i waluta dyspozycji,
6) informacje o dostepnych srodkach pienieznych po realizacji transakcji wraz ze wskazaniem waluty
4. szablon wiadomosci informujacy o liczbie wykorzystanych SMS'é6w w ramach pakietu bedzie zawierat odpowiednio w tresci wiadomosci SMS:
1) date,
2) wskazanie pakietu ktéry zostat wykorzystany,
3) wskazanie miejsca (adres strony internetowej Banku), gdzie Klient moze zapoznac sie z zasadami i warunkami $wiadczenia ustugi powiadamiania SMS
Serwis SMS.



