@ Bank Pocztowy / 30z

KOMUNIKAT OBOWIAZUJACY od 16 kwietnia 2020 r.

dla klientéw instytucjonalnych tj. dla klientow segmentu Przedsiebiorstw, Mieszkalnictwa, Jednostek Samorzadu Terytorialnego i innych podmiotéw z linii
instytucjonalnej, dotyczacy terminéw i trybu realizacji ustug ptatniczych, minimalnych kwot lokat, wptatomatéw i dyspozycji obstugiwanych w ramach
bankowosci internetowej Pocztowy24 oraz bankowosci telefonicznej Telekonto.

RACHUNKI W OFERCIE BANKU

Bank Pocztowy S.A. posiada w ofercie nastepujgce rachunki i pakiety:
1. Pocztowy Biznes Pakiet

Pocztowy Pakiet Mini Dom

Pocztowy Pakiet Dom

Otwarty i Zamkniety Mieszkaniowy Rachunek Powierniczy

Konto Oszczednosciowe Biznes

Rachunek Biezacy

Rachunek skonsolidowany

Rachunek LORO.

PNV RAWN

SESJE ELIXIR W BANKU POCZTOWYM S.A.

Sesje przychodzace Sesje wychodzace
| sesja po godzinie 11:00 do godziny 8:00
Il sesja po godzinie 15:00 do godziny 12:00
11l sesja po godzinie 17:30 do godziny 14:30

ZASADY REALIZACII ZLECENIA PtATNICZEGO TYPU SORBNET2
1. Zlecenie moze zostac zrealizowane we wszystkich placéwkach Banku lub przy wykorzystaniu systemu bankowosci internetowej Pocztowy24.
Zlecenie typu Sorbnet ztozone do godz. 15.00 uznaje sie za otrzymane przez Bank w tym samym dniu roboczym, za$ po tej godzinie jako zlecenie otrzymane
w kolejnym dniu roboczym.

A

ZASADY REALIZACII ZLECENIA PLATNICZEGO TYPU SEPA

1. Bank realizuje polecenia przelewdéw SEPA do beneficjentéw posiadajacych rachunki bankowe w bankach, ktére sg uczestnikami Systemu Polecenia Przelewu
SEPA (banki z krajéw Unii Europejskiej, Islandii, Lichtensteinu, Norwegii i Szwajcarii) i przyjmuje polecenia przelewéw SEPA na rzecz swoich klientow.

2. Zlecenie moze zostaé zrealizowane we wszystkich placéwkach Banku lub przy wykorzystaniu systemu bankowosci internetowej Pocztowy24.

3. Zlecenie typu SEPA ztozone w placéwce Banku do godz. 13:00 uznaje sie za otrzymane przez Bank w tym samym dniu roboczym, za$ po tej godzinie jako
zlecenie otrzymane w kolejnym dniu roboczym.

4. Zlecenie typu SEPA mozna sktadaé przy wykorzystaniu systemu bankowosci internetowej Pocztowy24, jedynie z datg biezacg, w dni robocze, w godzinach

07:00-17:00. Zlecenie ztozone poza w/w godzinami badz w dni wolne od pracy, nie bedzie przyjete.

MINIMALNE KWOTY LOKAT

1. Lokata standardowa na 3, 6 lub 12 miesiecy — minimalna kwota 1 000 zt.
Lokata Overnight — minimalna kwota 50 000 zi.
Lokata negocjowana — minimalna kwota 50 000 zt.

LIKWIDACJA LOKAT PRZED UPLtYWEM TERMINU DEPONOWANIA

Likwidacja lokaty przed uptywem okresu deponowania, skutkuje zmniejszeniem odsetek do wysokosci:
1. Lokata standardowa - 0%
2. Lokata negocjowana - 50% wartosci naliczonych odsetek.

WPtATOMATY

1. Wopfat gotéwkowych z wykorzystaniem karty ptatniczej wydanej do rachunku mozna dokonywac we wszystkich wptatomatach sieci Euronet.
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2. Wykaz wptatomatow dostepny jest na stronie Euronet Polska Sp. z 0.0.: http://www.euronetpolska.pl/
ZASADY REALIZACJI TRANSAKCJI ZBLIZENIOWYCH BEZGOTOWKOWYCH
1.  Autoryzacja transakgcji zblizeniowej dokonywana jest przez zblizenie karty do czytnika.
2. Wysokos¢ maksymalnej kwoty transakgcji zblizeniowej bezgotoéwkowej, ktdra nie wymaga potwierdzenia za pomocg PIN, wynosi 100 zt.
3. Transakcja zblizeniowa bezgotéwkowa powyzej kwoty 100 zt, kazdorazowo wymaga potwierdzenia za pomoca PIN.

GODZINY GRANICZNE REALIZACJI ZLECEN PLATNICZYCH SKEADANYCH PRZEZ SYSTEM BANKOWOSCI INTERNETOWE)

POCZTOWY24 innych niz SORBNET2 i Zlecenia Ptatniczego SEPA
Zlecenie ptatnicze ztozone do godziny 22:00 uznawane jest za otrzymane przez Bank w tym samym dniu. Obcigzenie rachunku klienta nastepuje tego samego
dnia.



http://www.euronetpolska.pl/
http://www.euronetpolska.pl/

Zlecenie ptatnicze na rachunek prowadzony w Banku (wewnetrzne)

Dni robocze Soboty oraz dni wolne od pracy
1. Przyjete do godziny 22:00, realizowane jest w tym samym dniu. 1. Przyjete w sobote do godziny 22:00, realizowane jest w tym samym dniu.
2. Przyjete po godzinie 22:00, realizowane jest w najblizszym dniu roboczym. | 2. Przyjete w sobote po godzinie 22:00, realizowane jest w najblizszym dniu
roboczym.

3. Przyjete w niedziele i $wieto realizowane jest w najblizszym dniu roboczym.

Zlecenie ptatnicze na rachunek prowadzony w innym banku (zewnetrzne)

Dni robocze Soboty oraz dni wolne od pracy
1. Przyjete do godziny 8:00, realizowane jest w tym samym dniu | Ztozone w sobote, niedziele i Swieto realizowane jest i wysytane przez Bank
i wysytane jest przez Bank na | sesje rozliczeniowa. na | sesje rozliczeniowg w najblizszym dniu roboczym.
2. Przyjete po godzinie 8:00 do 12:00, realizowane jest w tym samym dniu | W przypadku ztozenia zlecenia ptatniczego do realizacji, w dniu nie bedacym
i wysyfane jest przez Bank na |l sesje rozliczeniowa. dniem roboczym, Bank dokonuje blokady srodkéw, w wysokosci ztozonego
3. Przyjete po godzinie 12:00 do 14:30, realizowane jest w tym samym dniu | zlecenia, do momentu jego realizacji. Klient ma prawo odwotac zlecenie przed
i wysytane jest przez Bank na Ill sesje rozliczeniowa. jego realizacja, co spowoduje zdjecie blokady.

4. Przyjete po godzinie 14:30, realizowane jest i wysytane przez Bank
na | sesje rozliczeniowg w najblizszym dniu roboczym.

AKTUALNA LISTA DYSPOZYCJI OBSLtUGIWANYCH W RAMACH BANKOWOSCI INTERNETOWEJ POCZTOWY24 | BANKOWOSCI

TELEFONICZNEJ TELEKONTO
Pocztowy24 Telekonto

. Realizacja zlecen ptatniczych. 1. Odblokowanie hasta do bankowosci internetowej Pocztowy24.
2. Zarzadzanie lokatami. 2. Aktywowanie certyfikatu w bankowosci internetowej Pocztowy24.
3. Zarzadzanie ustawieniami konta m.in. zmiana hasta, zmiana narzedzia | 3.Zmiana narzedzia uwierzytelnienia dyspozycji.
autoryzacyjnego.

4. Zarzadzanie bazg odbiorcow, certyfikatami, uzytkownikami.
5. Dostep do historii rachunku i wnioskdw.

Czas waznosci hasta jednorazowego do ustugi bankowosci elektronicznej Pocztowy24 i ustugi bankowosci telefonicznej

Telekonto
1. Aktywacja ustugi bankowosci elektronicznej Pocztowy24 oraz ustugi bankowosci telefonicznej Telekonto, wymaga podania numeru telefonu komérkowego.
2. Hasta jednorazowe do pierwszego logowania do ustugi bankowosci elektronicznej Pocztowy24 wysytane w wiadomosci SMS wazne sg 15 godzin od momentu
wystania przez Bank. Hasta do ustugi bankowosci telefonicznej Telekonto wysytane w wiadomosci SMS wazne s3 1 godzine od momentu wystania przez Bank
(informacja o czasie waznosci hasta dostepna jest w tresci wiadomosci SMS z hastem jednorazowym).
Czas waznosci haset do pierwszego logowania do ustugi bankowosci elektronicznej Pocztowy24 lub ustugi bankowosci telefonicznej Telekonto wystanych listownie
na adres do korespondencji wynosi 14 dni kalendarzowych liczonych od daty pisma.

SWIADCZENIE UStUG PLATNICZYCH ZA POSREDNICTWEM DOSTAWCOW TRZECICH (TPP)

1. Zdniem 13 czerwca 2019 r. Bank Pocztowy S.A. $wiadczy ustugi ptatnicze za posrednictwem dostawcow trzecich ( TPP — Third Party Provider).

Korzystac z ustug ptatniczych za posrednictwem dostawcdw trzecich moze kazdy Klient majgcy udostepniong ustuge bankowosci elektronicznej Pocztowy 24.

3. Dostawca trzecim (TPP) jest dostawca, ktory zgodnie z ustawg o ustugach ptatniczych swiadczy jedng lub wiecej z nastepujacych ustug:

a) ustuge inicjowania transakcji ptatniczej,
b) ustuge dostepu do informacji o rachunku lub
c) ustuge wydawania instrumentdéw ptatniczych opartych na karcie ptatniczej

4. Dostawcy trzeci (TPP) podlegajg rejestracji przez wtasciwy dla danego panstwa organ nadzoru. TPP posiadajgce siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej Polski
podlegaja rejestracji przez Komisje Nadzoru Finansowego, a lista takich podmiotow (certyfikowanych firm trzecich) dostepna jest na stronie internetowej KNF
(www.knf.gov.pl).

5. W ramach umowy o prowadzenie rachunku, Klient moze korzystac z nastepujgcych ustug za posrednictwem dostawcow trzecich:

a) ustuga inicjowania transakcji ptatniczej (PIS) - ustuga inicjowania zlecenia ptatniczego przez TPP na wniosek Klienta z jego rachunku bankowego.
W przypadku ptatnosci wymagajacych wielopodpisu (zgodnie z Kartg Wzoréw Podpisu), pierwszy podpis sktadany jest za posrednictwem TPP, drugi
wymagany podpis musi by¢ ztozony bezposrednio w ustudze bankowosci elektronicznej Pocztowy24. TPP po otrzymaniu zgody na $wiadczenie takiej ustugi
zainicjuje ptatnos¢ w ustudze bankowosci elektronicznej Klienta w okreslonej kwocie do okreslonego odbiorcy i poinformuje Klienta o statusie jej realizacji.

b) ustuga dostepu do informacji o rachunku (AIS) —ustuga dostarczania Klientowi za posrednictwem TPP skonsolidowanych informacji dotyczacych
rachunkéw Klienta, w tym informacji o stanie rachunkdw, ich historii, operacji zaplanowanych, szczegétéw operacji oraz listy blokad.

c) ustuga potwierdzenia dostepnosci na rachunku kwoty niezbednej do wykonania transakcji ptatniczej z wykorzystaniem karty ptatniczej (CAF) - ustuga
potwierdzenia, na wniosek TPP, dostepnosci na rachunku Klienta niezbednej do wykonania transakcji ptatniczej realizowanej w oparciu o karte pfatnicza.

6. Klient kazdorazowo wyraza zgode na korzystanie z ustugi PIS i AIS bezposrednio w TPP podczas sktadania dyspozycji.

7. Zgoda (oraz jej odwotanie) na udzielenie przez Bank odpowiedzi na wnioski dostawcy trzeciego dotyczace potwierdzenia, ze kwota odpowiadajgca okreslonej
transakcji ptatniczej realizowanej w oparciu o karte ptatnicza jest dostepna na rachunku (CAF), moze zostac udzielona przez Klienta za posrednictwem ustugi
bankowosci elektronicznej. Zgoda musi zostac udzielona przed wystgpieniem z pierwszym wnioskiem dotyczacym potwierdzenia.

8. Administrator aplikacji w dowolnym momencie ma mozliwo$¢ w bankowosci elektronicznej, dokona¢ blokady kanatu TPP, co uniemozliwi realizacje
jakichkolwiek zlecen inicjowanych przez dostawcow trzecich TPP.




