4_'/ Bank Pocztowy
Kwestionariusz wspotpracy z Dostawcami Ustug Ptatniczych

(Instytucjami ptatniczymi MIP, KIP, BUP)

LP. Forma organizacyjna oraz informacje dotyczgce Dostawcy: Odpowiedzi:
1. [Nazwa Dostawcy:
) Czy Dostawca dziata pod inng nazwa handlowg?
" |(Jesli tak, prosze o podanie.)
3. |Forma organizacyjna Dostawcy:
a NIP, a w przypadku braku takiego numeru - panstwo rejestracji, nazwa wtasciwego rejestru
" |oraz numer i data rejestrac;ji:
5 Data rozpoczecia prowadzenia dziatalnosSci przez Dostawce w zakresie Swiadczenia ustug
" |pfatniczych:
6 Nazwa instytucji wydajgcej zezwolenie/licencje/wpis do rejestru dziatalnosci w zakresie
" |$wiadczenia ustug pfatniczych:
; Numer i data uzyskania zezwolenia/licencji/wpisu do rejestru dziatalnosci w zakresie
" |$wiadczenia ustug pfatniczych oraz kraj rejestracji lub data notyfikacji do KNF:
g Zakres posiadanego zezwolenia/licencji/wpisu do rejestru dziatalnosci w zakresie swiadczenia
" |ustug ptatniczych:
a. jesli dziatalnos¢ w zakresie $wiadczenia
ustug ptatniczych nie jest jedyng dziatalnoscia
wykonywang przez Dostawce, prosze o
Czy dziatalnos¢ w zakresie Swiadczenia ustug WS G [PEEESEE & AlE ElEEaR
9 pfatniczych jest jedyna dziatalnoscia
" |wykonywana przez Dostawce? b. jesli dziatalnosé w zakresie Swiadczenia
(Jesli nie, prosze o wypetnienie pkt. a-b.) ustug ptatniczych nie jest jedyna dziatalnoscia
wykonywang przez Dostawce, prosze o
wskazanie szacowanego procentowego
udziatu ww. ustug ptatniczych wzgledem
pozostatej dziatalnosci instytucji:
10 Adres siedziby lub wykonywania dziatalnosci w charakterze Dostawcy Ustug Ptatniczych: (W
" \przypadku istnienia kilku adreséw, prosze o podanie wszystkich.)
Czy Dostawca jest spotka, ktorej papiery wartosciowe sg dopuszczone do obrotu na rynku
11. |regulowanym?
(Jesli tak, prosze o podanie nazwy gietdy oraz symbolu gietdowego - kodu LEI.)
Adres strony internetowej Dostawcy:
12. |(Prosze o podanie wszystkich adreséw stron, w tym aliasy, strony platform lub strony
odnoszqce sie do pozostatej dziatalnosci Dostawcy, jesli wystepuje.)
13. |Gtéwne kraje, w ktérych Dostawca prowadzi dziatalnosc:
1 Czy Dostawca prowadzi dziatalnos¢ w panstwie trzecim wysokiego ryzyka?

(Jesli tak, prosze o podanie paristwa/paristw.)




Struktura kapitatowa Dostawcy wraz ze schematem obrazujgcym strukture wtasnosci i

15. . e L .

kontroli z wyszczegdlnieniem jej podmiotéw zaleznych:
Czy Dostawca nalezy do grupy kapitatowe;j?

16. |(Jesli tak, prosze o podanie nazwy grupy kapitatowej i nazwy podmiotu dominujgcego oraz

przekazanie dokumentdéw rejestrowych.)

17 Czy Dostawca jest powigzany z innym podmiotem korzystajagcym z ustug/produktéw Banku?

" |(Jesli tak, prosze o podanie danych podmiotu/podmiotéw).
a. imie i nazwisko:

18. |Dane reprezentantéw Dostawcy: b. numer PESEL lub data urodzenia - w
przypadku, gdy nie nadano numeru PESEL,
oraz panstwo urodzenia:

a. imie i nazwisko:
b. obywatelstwo:

Dane oséb upowaznionych do dziatania w

19 imieniu Dostawcy w relacjach z Bankiem, w  |c. numer PESEL lub data urodzenia - w
" |szczegdlnosci 0sdb upowaznionych do przypadku, gdy nie nadano numeru PESEL,

inicjowania transakcji: oraz panstwo urodzenia:
d. seria i numer dokumentu tozsamosci:
a. imie i nazwisko:
c. dodatkowo:
- obywatelstwo,

20. |Dane beneficjentéw rzeczywistych Dostawcy: |- numer PESEL lub data urodzenia - w
przypadku, gdy nie nadano numeru PESEL,
- panstwo urodzenia,

- seria i numer dokumentu tozsamosci oraz
- adres zamieszkania:
Czy ktérakolwiek z oséb wskazanych w pkt. 18-20 posiada obywatelstwo panstwa trzeciego

21. |wysokiego ryzyka lub miejsce zamieszkania w takim panstwie?

(Jesli tak, prosze o wskazanie danych tej osoby/oséb oraz paristwa/paristw.)
Czy jakikolwiek kontahent Dostawcy lub podmiot z grupy kapitatowej jest powigzany z

- panstwem trzecim wysokiego ryzyka (m.in. poprzez siedzibe, miejsce zamieszkania lub

obywatelstwo)?

(Jesli tak, prosze o podanie podmiotu/podmiotéw oraz zakresu powigzania.)




Czy Dostawca lub/i inny podmiot z grupy kapitatowej Dostawcy uczestniczy w obrocie

23. [produktami podwdjnego zastosowania (dual use)?
(Jesli tak, prosze wymienic te produkty oraz wskazac podmiot uczestniczgcy w obrocie.)
24. |Liczba pracownikéw zatrudnionych w organizacji Dostawcy:
a. zysk
2 Jakim wynikiem Dostawca zakoAczyt ubiegly |b. strata
" |rok finansowy?
c. biezacy rok jest pierwszym okresem
rozliczeniowym
LP. Charakter relacji Dostawcy z Bankiem: Odpowiedazi:
1. |Produkty/ustugi ptatnicze, z jakich Dostawca zamierza korzysta¢ w Banku:
Czy wskazane produkty/ustugi wykorzystywane bedg na potrzeby obstugi klientéw Dostawcy
2. |zwigzane ze Swiadczeniem ustug ptatniczych, czy tez beda wykorzystywane wyfacznie na
potrzeby gospodarki wtasnej?
3 Czy wskazane produkty/ustugi wykorzystywane bedg na potrzeby dziatalnos$ci innej niz
" |zwigzanej ze $wiadczeniem ustug pfatniczych?
a Czy Dostawca prowadzi bgdz zamierza prowadzi¢ dziatalnos¢ w oparciu o sie¢
" |agentéw/posrednikdw, ktérzy nie sg bezposrednio zatrudnieni przez Dostawce?
5 Do klientéw jakich panstw skierowana bedzie/jest oferta, w ramach ktdrej dostawca ustug
" |ptatniczych bedzie/jest Bank?
W przypadku zagranicznego Dostawcy — czy transakcje realizowane za posrednictwem
6. [Banku beda zwigzane z klientami Dostawcy majacymi siedzibe badz miejsce zamieszkania w
Polsce?
1) hazardem?
2) obrotem metalami lub kamieniami
szlachetnymi?
3) handlem kryptoaktywami?
4) handlem bronig?
5) handlem narkotykami?
6) handlem srodkami odurzajgcymi?
;. |C2y Dostawca dopuszcza do realizowania 7) handlem farmaceutykami (przez instytucje
przez klientdw transakcji zwigzanych z: nieuprawnione)?

8) opcjami binarnymi?




9) podmiotami wpisanymi na listy ostrzezen
organdw nadzoru nad rynkiem finansowym
oraz podmiotami powigzanymi z nimi
wtascicielsko?

10) podmiotami i osobami z krajow objetych
sankcjami, w tym UE i USA?

Informacje dotyczace procedury/polityki/programu przeciwdziatania

LP. s . . Odpowiedzi:
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (AML/CFT): P
1 Czy Dostawca podlega regulacjom z zakresu AML/CFT?
" |(Dotyczy zagranicznych Dostawcdéw.)
a. wewnetrzng procedure/polityke/program
przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu?
Czy Dostawca posiada nastepujace
5 dokumenty: b. grupowg procedure przeciwdziatania praniu
" |(Jesli tak, prosze o przekazanie dokumentacji |pienigdzy oraz finansowaniu terroryzmu?
w formie zatgcznikow.)
c. regulacje wewnetrzne w zakresie
respektowania miedzynarodowych sankcji
finansowych?
3. |Data wejscia w zycie i data ostatnie]j aktualizacji ww. regulacji:
Czy Dostawca posiada udokumentowang ocene ryzyka w zakresie prania pieniedzy oraz
4 finansowania terroryzmu dotyczaca organizacji Dostawcy?
" |(Jesli tak, prosze o przekazanie informacji o koricowej ocenie ryzyka oraz kluczowych
czynnikach ryzyka w formie zatfqcznika.)
Prosze o podanie imion i nazwisk oraz stanowisk oséb odpowiedzialnych za realizacje
5. |obowigzkéw zwigzanych z przeciwdziataniem praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu
wraz z danymi kontaktowymi (np. e-mail, numer telefonu):
Czy Dostawca zapewnia udziat oséb wykonujacych obowigzki zwigzane z przeciwdziataniem
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu w programach szkoleniowych dotyczacych
6. |tych obowigzkéw?
(Jesli tak, prosze o wskazanie sposobu realizacji programu szkoleniowego w zakresie
AML/CFT.)
LP. Charakterystyka dziatalnosci Dostawcy: Odpowiedzi:
1. |Wykaz oferowanych (w praktyce) produktéw i Swiadczonych ustug ptatniczych:
) Wykaz oferowanych produktow i swiadczonych ustug podlegajgcych obowiazkom zwiazanym
" |z procesem AML/CFT, niebedacych ustugami ptatniczymi:
3. |Wykaz obstugiwanych walut:
4. |Czy Dostawca obstuguje transakcje gotowkowe?
5 Czy Dostawca umozliwia dokonanie zasilenia przy uzyciu produktéw anonimowych, w tym

kart przedptaconych?




Czy Dostawca realizuje transfery wychodzace lub przychodzace spoza obszaru Unii

6.
Europejskiej lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego?
a. kontakt osobisty w siedzibie Dostawcy:
Sposdéb nawigzywania relacji z klientem, ze . . L.
. .. b. bez fizycznej obecnosci:
7. |wskazaniem sposobu przewazajacego (wraz z
szacunkowym udziatem procentowym): c. inne, np. za poérednictwem podmiotéw
trzecich:
(Jesli tak, prosze o wskazanie, o jakich
podmiotach trzecich mowa.)
g Liczba klientéw, z ktérymi Dostawca ma nawigzane state stosunki gospodarcze wraz z
" |szacunkowym podziatem klientéw na poszczegdlne kategorie ryzyka ML/TF:
a. rezydenci PL:
9 Struktura geograficzna bazy klientéw (wraz z )
" [szacunkowym udziatem procentowym): b. rezydenci UE:
c. klienci spoza UE, EOG:
10. |Czy Dostawca swiadczy ustugi dla oséb prawnych?
a. osoby fizyczne:
1. Struktura prawna bazy klientow (prosze o b. osoby prawne:
podanie szacunkowego udziatu):
c. podmioty nieposiadajace osobowosci
prawnej:
1 Czy Dostawca posiada w bazie klientow osoby o statusie PEP?
" |(Jesli tak, prosze o wskazanie liczby nawigzanych relacji z PEP.)
Czy Dostawca posiada liste branz/podmiotow/krajéw/regionéw, z ktérymi nie nawigzuje
13. |relacji/nie $wiadczy ustug?
(Jesli tak, prosze o przekazanie przedmiotowej listy w formie zatgcznika.)
Czy Dostawca $wiadczy badz zamierza swiadczy¢ ustugi posrednictwa na rzecz innych
14. |instytucji finansowych w formie rachunkéw zagniezdzonych (tzw. relacje nested)?
(Jesli tak, prosze o podanie typow tych instytucji i szczegotowy opis tego typu relacji.)
15. [t3czna liczba transakcji ptatniczych wykonanych w ostatnim roku:
16. |tgczna wartosc¢ transakcji ptatniczych wykonanych w ostatnim roku:
17. |Srednia warto$¢ transakcji ptatniczej wykonanej w ostatnim roku:

Czy Dostawca prowadzi bgdz zamierza

nrawmAdsiA rachiinli nkatnicsa Ala

a. tgczna liczba prowadzonych rachunkow
ptatniczych dla klientow:

b. czy wszystkie wptacane srodki przez
klientéw s3 przekazywane/maja by¢
przekazywane na ogdlny rachunek bankowy?




18.

HI vvvaucsiv racliiviini 'JIGLIII\_LC uia
klientéw/przechowuje $rodki ptatnicze dla
klientow?

(Jesli tak, prosze o wypetnienie lit. a-d.)

c. czy Dostawca prowadzi dla swoich klientéw
rachunki w formacie RNB (collect) w ramach
rachunku bankowego w innej instytuc;ji?

d. Czy Dostawca wnioskuje o otwarcie
rachunku bankowego/posiada rachunek
bankowy, w ramach ktdrego przydzielane s3
rachunki collect dla swoich klientow?

19.

Czy w terminie najblizszych 12-stu m-cy planowane jest ( zostato zatwierdzone) poszerzenie
portfela produktéw lub ustug ptatniczych oraz rozszerzenie rynku docelowego klientow?
(Jesli tak, prosze o przekazanie opisu w zakresie powyzszego.)

20.

Czy Dostawca posiada techniczne mozliwosci wykorzystania API (application programming
interface) bankowego do przekazywania transakc;ji?

LP.

Ocena ryzyka klienta i sSrodki bezpieczenstwa finansowego stosowane
przez Dostawce:

Odpowiedzi:

Stosowane w praktyce przez Dostawce kryteria oceny ryzyka ML/TF klienta:

Okresy przegladu aktualnosci danych klientéw i weryfikacji przyznanej oceny ryzyka ML/TF
klientdw, z uwzglednieniem podziatu na poszczegdlne kategorie oceny ryzyka:

Zdarzenia obligujace do przeprowadzenia weryfikacji przyznanej oceny ryzyka klienta,
niezaleznie od wskazanych wyzej okreséw przegladu:

Lista czynnikdw majacych wptyw na podwyzszenie przyznanej oceny ryzyka klienta:

Lista branz oraz panstw zakwalifikowanych przez Dostawce do podwyzszonego ryzyka ML/TF:

Przyjety sposéb weryfikacji danych
identyfikacyjnych klienta w przypadku
nawigzywania relacji bez fizycznej obecnosci:

a. podpis kwalifikowany:

b. AIS (ustuga dostepu do informacji o
rachunku)

c. przelew weryfikacyjny:

d. wideoweryfikacja/biometria:

e. skan dokumentow stwierdzajgcych
tozsamos$¢/dokumentow rejestrowych:

f. zdjecie typu ,selfie” wraz z dokumentem
stwierdzajgcym tozsamosc:

g. zewnetrzne bazy danych:
(Prosze o podanie, jakie to bazy.)




h. inne:
(Prosze o podanie.)

Wykaz dokumentéw pobieranych w celu weryfikacji danych identyfikacyjnych klienta w

7.
przypadku nawigzywania relacji osobiscie:
Czy wykaz dokumentéw pobieranych w celu weryfikacji danych identyfikujgcych klienta jest
8. |aktualizowany?
(Jesli tak, prosze o wskazanie okreséw weryfikacji dla poszczegdlnych kategorii ryzyka.)
9. |Wykaz stosowanych przez Dostawce wzmozonych srodkéw bezpieczenstw finansowego:
a. brak weryfikacji:
b. pisemne oswiadczenie klienta:
c. ustne oswiadczenie klienta:
Przyjety sposéb weryfikacji klientow i
L . d. zewnetrzne bazy danych:
10 beneficjentéw rzeczywistych pod wzgledem P danie. iakie to b
" |posiadania statusu PEP: O @ FOCiE, [ £ Ben)
e. oswiadczenie klienta i zewnetrzna baza
danych:
e. inne:
(Prosze o podanie.)
f. katalog srodkéw bezpieczenstwa
finansowego stosowanych wobec o0séb o
statusie PEP:
1 Typologia transakcji podejrzanych przyjeta w organizacji Dostawcy:
" |(Prosze o zatqczenie opisu.)
a. catkowicie manualny:
. . i Kii ,
System monitorowania/analizy transakcji B Y Sy v —
12. |stosowany przez Dostawce na potrzeby
AML/CFT: c. rozny dla poszczegdlnych produktéw i ustug
pfatniczych:
(Jesli tak, prosze o zatgczenie opisu.)
a. w trybie online:
13 Proces monitorowania/analizy transakcji na
" |potrzeby AML/CFT: b. ex-post:
C. mieszany:
a. wszystkie transakcje klientow:
1 Czy systemem monitorowania/analizy ) )
" |transakcji obejmuje: b. wybrane transakcje np. dla danej grupy
klientow, produktéw lub wartosci transakcji:
(Jesli tak, prosze o zatqgczenie opisu.)
a. liczbe zaimplementowanych regut
analitycznych:
b. Sredni miesieczny wolumen alertow
W przypadku analitycznych generowanych przez system:
15 pétautomatycznego/automatycznego systemu

monitorowania/analizy transakcji prosze
wskazac:

c. $redni czas zamykania/analizy alertow
analitycznych generowanych przez system:




d. sposdb weryfikacji alertow - lokalnie na
szczeblu operacyjnym lub na poziomie
centralnym:

W przypadku manualnego systemu monitorowania/analizy transakcji prosze o zataczenie

16. |opisu jego funkcjonowania, np. jakie raporty, zestawienia lub kryteria s do tego celu
wykorzystywane.
17 Czy Dostawca posiada dedykowanych pracownikéw do monitoringu/analizy transakcji? (Jesli

" |tak, prosze o podanie liczby pracownikéw.)

LP. Informacje towarzyszace transferom srodkow pienieznych: Odpowiedzi:
Czy Dostawca zawsze identyfikuje i weryfikuje dane o ptatniku i odbiorcy transferu?

1. |(Jesli nie, prosze o podanie w jakich okolicznosciach nie jest przeprowadzana identyfikacja i
weryfikacja danych o ptatniku i odbiorcy transferu.)

5 Czy Dostawca posiada mechanizm wykrywania braku petnych danych o ptatniku i odbiorcy, w

" |tym w przypadku, gdy Dostawca jest posredniczgcym dostawca ustug ptatniczych?

Czy Dostawca w kazdym przypadku zapewnia peten zakres wymaganych danych o
faktycznym/pierwotnym ptatniku i odbiorcy w dokonywanych transferach srodkéw
3 pienieznych?

" |(Jesli tak, prosze o podanie w jaki sposéb instytucja zapewnia przekazanie petnych danych -
np. pole narracyjne przelewu, osobny kanat informacyjny, inne, jak rowniez prosze o
zatgczenie opisu).

LP. Listy sankcyjne: Odpowiedzi:
a. klientow:
b. beneficjentdw rzeczywistych klientéw:

1 Czy Dostawca weryfikuje pod wzgledem

' t ia na listach sankcyjnych:

wystepowania na fistach sankcyjnyc c. ptatnikéw/zleceniodawcéw transakc;ji:
d. odbiorcéw transakcji:
) Listy sankcyjne, ktére instytucja wykorzystuje do weryfikacji:
" |(Prosze o wskazanie kategorii list np. OFAC, UE, ONZ, inne.)
3 Czy weryfikacja z listami sankcyjnymi dotyczy ptatnosci krajowych i zagranicznych oraz
" |dostawcéw ustug ptatniczych biorgcych udziat w transferze?
a Sposdéb dokonywania weryfikacji na listach a. manualny:
" |sankcyjnych:
b. automatyczny:
5. |Czestotliwos¢ weryfikacji aktualnosci bazy klientow z listami sankcyjnymi:
6 Czy weryfikacja ptatnikéw/zleceniodawcéw oraz odbiorcéw transakcji z listami sankcyjnymi

odbywa sie przed zrealizowaniem transakcji?




Czy Dostawca posiada w bazie klientow podmioty spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego?
(Jesli tak, prosze wskazac te panstwa.)

Czy Dostawca miat potwierdzone pozytywne wyniki "trafien" na listach sankcyjnych?

LP.

System kontroli wewnetrznej (SKW):

Odpowiedzi:

Czy Dostawca posiada SKW obejmujacy kompleksowo proces AML/CFT?

Czy Dostawca posiada niezalezng funkcje audytu wewnetrznego?

Czy Dostawca w ostatnim roku poddawany byt
audytowi zewnetrznemu obejmujacemu
proces AML/CFT, w tym kontroli organéw

a. hazwa organu nadzoru/podmiotu trzeciego
przeprowadzajgcego audyt:

nadzoru?

i (i, e O e e b. elementy procesu poddane badaniu:

Jesli Dostawca dziata za posrednictwem agentdw, czy zostat wprowadzony dedykowany
system kontroli zgodnosci dziatania agentow z przepisami prawa dotyczacymi
przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, jak réwniez zgodnosci z
wewnetrznymi regulacjami instytucji w przedmiotowym zakresie?

LP.

Sankcje administracyjne:

Odpowiedzi:

Czy w ciggu ostatnich 5 lat Dostawca lub inny podmiot z grupy kapitatowej Dostawcy zostat
ukarany za niewypetnienie postanowien przepiséw AML/CFT lub w zwigzku z
nieprzestrzeganiem miedzynarodowych sankgcji?

(Jesli tak, prosze o wskazanie podmiotu oraz zakresu naruszen.)

Czy w ciggu ostatnich 5 lat jeden z beneficjentow rzeczywistych Dostawcy lub
akcjonariuszy/cztonkéw wyzszego kierownictwa lub agent/kontrahent byt przedmiotem
postepowania w sprawie prania pieniedzy/finansowania terroryzmu/sankcji lub macierzysty
organ regulacyjny lub egzekwujgcy prawa natozyt kary, grzywny, wydat w stosunku do nich
wyrok skazujgcy lub wszczat cywilne postepowanie egzekucyjne?

(Jesli tak, prosze o wskazanie dodatkowych informacji w zakresie postepowania, w tym
zakresu podmiotowego i przedmiotowego.)

Data, pieczec firmowa i podpisy Klientéw, potwierdzajqcych
prawidtowos¢ podanych informacji w Kwestionariuszu

Data, pieczec firmowa i podpis prac ika Banku, przyj

Kwestionariusz




