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Rozdziat | Postanowienia ogéine
§1
1. O ile z tredci niniejszego Regulaminu nie wynika inaczej, ponizsze okreslenia beda miaty nastepujace
znaczenie:

1) Bank - Bank Pocztowy S.A. z siedzibg w Bydgoszczy,

2) dokument tozsamosci - w przypadku rezydentéw - dowdd osobisty, tymczasowy dowdd osobisty lub
paszport polski; w przypadku nierezydentéw z kraju UE - paszport zagraniczny; w przypadku
nierezydentéw spoza UE - paszport zagraniczny i karta pobytu. Okazany dokument stanowi¢ bedzie
podstawe do identyfikowania Posiadacza przy skladaniu i realizacji dyspozycji zwigzanych z
prowadzonym rachunkiem,

3) dzien roboczy - kazdy dzien z wyjatkiem sobot oraz dni ustawowo wolnych od pracy,

4) hasto - indywidualny kod, sktadajacy sie z ciggu znakow, stuzacy do weryfikacji tozsamosci, ustalany
przez Bank w celu zagwarantowania wytacznosci dostepu do rachunku,

5) jednostka Banku — Oddziat lub posrednik Banku, obstugujacy Klientow,

6) Komunikat - dokument publikowany przez Bank. W formie Komunikatu podawane sa w szczegélnosci
informacje: o rodzajach lokat i rodzajach rachunkéw oferowanych przez Bank, wysokosci kwoty limitu
debetowego oraz warunkach jego przyznania, kwocie wypfaty, ktéra wymaga wczesniejszego
zgtoszenia (awizowania wypfaty) i dokumentach potwierdzajacych tozsamo$¢ wymaganych przy
wyptacie takiej kwoty, minimalnych kwotach lokat, warunkach doptat do lokat, jak rowniez informacje
o wysokosci oprocentowania srodkéw i zadtuzenia w rachunku, opfat i prowizji oraz zasadach ich
pobierania. Komunikat dostepny jest w jednostkach Banku, na stronie internetowej Banku i w
placéwkach pocztowych,

7) limit debetowy - kwota, do ktdrej Posiadacz rachunku moze zadtuzac sie na rachunku, po wyrazeniu
przez Bank zgody,

8) lokata - jednostkowy wktad oszczednosciowy w ztotych w rachunku,

9) Oddziat - oddziat Banku lub jego placéwka operacyjna, obstugujace Klientow,

10) Petnomocnik - petnoletni rezydent lub nierezydent w rozumieniu ustawy z dnia 27 lipca 2002 r.
Prawo dewizowe posiadajacy petna zdolnos¢ do czynnosci prawnych, upowazniony przez Posiadacza
do dysponowania rachunkiem w zakresie okreslonym w Regulaminie,

11) placéwka pocztowa - jednostka organizacyjna Poczty Polskiej S.A. wykonujaca, na zlecenie Banku,
czynnosci zwigzane z zawarciem Umoéw i obstugg rachunkow,

12) Posiadacz - osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, bedaca rezydentem
lub nierezydentem w rozumieniu ustawy z dnia 27 lipca 2002 r. Prawo dewizowe, prowadzaca
dziatalnos¢ gospodarcza w rozumieniu ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnosci
gospodarczej, z ktérg Bank zawart Umowe, a w przypadku rachunku wspdélnego, kazdy ze
Wspotposiadaczy,

13) przelew Giro Sktadka - dyspozycja przelewu z rachunku na rachunek Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych (ZUS) lub Urzedu Skarbowego (US) pofaczona z jednoczesng wptatg gotdwkowa na
rachunek Posiadacza w placéwce pocztowej. Przyjecie przez placowke pocztowa przelewu Giro
Sktadka jest jednoczesne z przyjeciem wptaty gotéwki w kwocie objetej przelewem,

14) rachunek - rachunek biezacy prowadzony w zlotych, przeznaczony do gromadzenia $rodkéw
pienieznych oraz do przeprowadzania rozliczen pienieznych zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej. Bank prowadzi nastepujace rachunki:

a) Firmowe Konto Oszczednosciowe (FKO),
b) Pocztowe Konto Firmowe (PKF),
c) inne okreslone w Komunikacie.

15) Regulamin - Regulamin otwierania i prowadzenia rachunkow dla oséb fizycznych prowadzacych
dziatalnos$¢ gospodarcza w Banku Pocztowym S.A,,

16) rodzaj rachunku — wariant rachunku; informacja o rodzajach rachunku zawarta jest w Komunikacie,

17) saldo rachunku - stan srodkéw Posiadacza zgromadzonych na rachunku,

18) Taryfa - ,Taryfa optat i prowizji bankowych stosowanych przez Bank Pocztowy S.A.” dla Klientéw
detalicznych,

19) Umowa - ,Umowa o prowadzenie rachunkéw, o karte ptatnicza oraz o swiadczenie ustug droga
elektroniczna dla 0séb fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza”,

20) wolne srodki — saldo rachunku z poczatku dnia powiekszone o wptaty oraz srodki pozostate do
wykorzystania z tytutu przyznanego kredytu w Pocztowym Koncie Firmowym lub limitu debetowego,
pomniejszone o wypfaty, kwoty przyjetych do realizacji dyspozycji, blokady oraz zalegte naleznosci
Banku. Wolne srodki nie uwzgledniaja otwartych lokat,

21) wptata - kazda dyspozycja gotéwkowa i bezgotowkowa powodujgca wptyw srodkoéw pienieznych na
rachunek,
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22) Wspdtposiadacz - jeden z Posiadaczy rachunku wspdlnego,

23) wyptata - kazda dyspozycja gotéwkowa i bezgotdéwkowa powodujaca wyptyw srodkéw pienieznych z
rachunku (obcigzenie rachunku).

Rachunek umozliwia korzystanie z innych ustug Banku oferowanych Posiadaczowi tego rachunku na

warunkach okreslonych przez Bank w odrebnych uregulowaniach, w tym z ustugi bankowosci

elektronicznej. Bank zastrzega sobie prawo do rozszerzenia oferty dodatkowych ustug. O terminie

udostepnienia nowych ustug Bank poinformuje w Komunikacie. Na rachunek nie moga by¢ dokonywane

wptaty z tytutu $wiadczen emerytalno-rentowych.

Rachunek moze by¢ prowadzony:

1) dlajednego Posiadacza, jako rachunek indywidualny,

2) dla dwéch Posiadaczy jako rachunek wspoélny z tym zastrzezeniem, ze obie te osoby sg rezydentami
albo obie sg nierezydentami i wspdlnie prowadza dziatalno$¢ gospodarcza.

Zasady wydawania i uzywania kart ptatniczych oraz rozliczania transakcji przeprowadzonych przy uzyciu tych

kart oraz warunki Swiadczenia ustug bankowosci elektronicznej zawarte sa w odrebnych regulacjach Banku.

Wkfady zgromadzone na rachunkach nie podlegaja cesji.

Wszelkie podpisy sktadane przez Posiadacza na dyspozycjach i innych pismach zwigzanych z korzystaniem z

rachunku musza by¢ zgodne ze wzorem podpisu ztozonym pod Umowa.

Bank moze odméwi¢ wykonania operacji na rachunku, w przypadkach:

1) zlozenia zlecenia pflatniczego z naruszeniem postanowien Regulaminu lub powszechnie
obowiazujacych przepiséw prawa,

2) spowodowanej sita wyzsza awarii systemu informatycznego lub systemow zasilania sprzetu
komputerowego, uniemozliwiajacej dostep do zapisdw ksiegowych i prowadzenie biezacej obstugi,

3) braku zgodnosci ztozonego podpisu z wzorem podpisu ztozonym pod Umowa, lub w przypadku
Petnomocnika wzorem podpisu ztozonym na petnomocnictwie,

4) gdy identyfikacja klienta nie zakonczyta sie pozytywnie.

Rozdziat Il Rachunek wspdlny. Pelnomocnictwo
§2

Ustanowienie rachunku wspdélnego moze nastgpi¢ wraz z zawarciem Umowy, jak réwniez po otwarciu
rachunku poprzez zawarcie pisemnego aneksu do Umowy. Bank ma prawo odméwi¢ zawarcia aneksu
ustanawiajgcego wspotwiasnos¢ bez podania przyczyny.
Posiadaczami mogg by¢ tylko osoby prowadzace wspdlnie dziatalnos¢ gospodarcza.
Posiadacze samodzielnie dysponuja rachunkiem, z rozwigzaniem Umowy wiacznie; rozwigzanie Umowy przez
jednego ze Wspétposiadaczy odnosi skutek takze wobec drugiego.
Posiadacze ponosza odpowiedzialnos¢ solidarng za skutki wynikajace z korzystania z rachunku wspélnego
oraz odpowiadaja solidarnie wobec Banku za wszelkie zobowigzania wynikajace z Umowy i ponosza
odpowiedzialno$¢ solidarng za skutki wynikajace z korzystania z rachunku.
Bank nie realizuje dyspozycji Posiadaczy, ktére wzajemnie sie wykluczajg lub tez ograniczaja prawo do
dysponowania rachunkiem drugiemu Posiadaczowi.
Jezeli w ramach Umowy prowadzonych jest wiecej niz jeden rachunek, ustanowienie wspdtwiasnosci
dotyczy kazdego rachunku bankowego prowadzonego w ramach jednej Umowy.
W przypadku $mierci jednego ze Wspodtposiadaczy, Bank po otrzymaniu informacji o $mierci jednego z
Posiadaczy — bez dodatkowej dyspozycji — prowadzi¢ bedzie rachunek na rzecz drugiego Posiadacza.

§3
Do dysponowania rachunkiem moze zosta¢ ustanowiony jeden Petnomocnik.
Petnomocnik uprawniony jest do dysponowania $rodkami na rachunku oraz dokonywania wszelkich
czynnosci zwigzanych z prowadzeniem rachunku, tak jak Posiadacz rachunku, z wytaczeniem:
1) zawarcia, zmiany lub wypowiedzenia Umowy,
2) zawarcia, zmiany lub wypowiedzenia umowy kredytu w rachunku,
3) wystapienia o limit debetowy,
4)  zmiany danych adresowych i kontaktowego numeru telefonu Posiadacza,
5) zawarcia, wypowiedzenia umowy o karte ptatnicza,
6) Zzitozenia, zmiany, odwofania zlecenia wyptaty,
7)  zmiany rodzaju rachunku,
8) zawarcia, zmiany, wypowiedzenia umowy swiadczenia ustug bankowosci elektronicznej,
9) udzielania dalszych petnomocnictw.
Udzielenie petnomocnictwa do rachunku wspélnego wymaga podpisu obu Wspotposiadaczy.
Petnomocnictwo udzielone do rachunku wspdélnego moze by¢ odwotane przez kazdego z Posiadaczy, ze
skutkiem dla drugiego Posiadacza.
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Udzielenie oraz odwotanie petnomocnictwa wymaga dla swej waznosci formy pisemnej w postaci
o$wiadczenia ztozonego na druku Petnomocnictwa w obecnosci pracownika Banku, pracownika placowki
pocztowej lub w formie aktu poswiadczonego notarialnie za zgodnos¢ podpiséw. W tresci aktu musi by¢
zawarty numer rachunku bankowego, ktérego ma dotyczy¢ pethomocnictwo. Petnomocnictwo udzielone
aktem nie moze rozszerza¢ ani zawezac katalogu czynnosci dozwolonych dla Petnomocnika zgodnie
Z postanowieniami ust. 2.

Petnomocnictwo wygasa z chwilg jego odwotania, jak réwniez w przypadku Smierci jedynego Posiadacza lub
Petnomocnika.

Umieszczony na petnomocnictwie podpis Petnomocnika jest jednoczesnie wzorem podpisu, ktory
powinien by¢ sktadany pod wszystkimi dyspozycjami Petnomocnika.

Rozdziat Il Otwarcie rachunku
§4

Zawarcie Umowy i obstuga rachunku odbywa sie w jednostkach Banku oraz w placéwkach pocztowych,
w ktéorych dopuszczono taka mozliwos¢ a takze w miejscu siedziby Posiadacza za posrednictwem
upowaznionych pracownikéw Banku lub Placéwek pocztowych.
Zawarcie Umowy nastepuje po podpisaniu jej przez Posiadacza lub w przypadku rachunku wspélnego
przez Wspotposiadaczy oraz przez osobe upowazniong przez Bank.
Bank moze zwrdéci¢ sie do osoby wystepujacej o otwarcie rachunku o udzielenie dodatkowych informacji
lub przedtozenie dodatkowych dokumentéw, m.in. w celu prawidtowego obliczenia, poboru
i odprowadzenia zryczattowanego podatku dochodowego od niektérych dochodéw rezydentéw
i nierezydentow, w ktérych Bank wystepuje w roli ptatnika zgodnie z ustawag z dnia 26 lipca 1991r.
o podatku dochodowym od o0séb fizycznych (Dz. U. z 2010r. Nr 51, poz. 307 z pdzn. zm.) oraz
wewnetrznymi regulacjami Banku.
Osoba wystepujaca o otwarcie rachunku zobowigzana jest podac¢ swoje dane przekazane do Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych (ZUS) w zgtoszeniu ptatnika sktadek, ktérymi identyfikuje sie w ZUS oraz dane
przekazane do organu podatkowego (US), ktorymi identyfikuje sie w US, w tym obowigzkowo Numer
Identyfikacji Podatkowej (NIP), jesli taki posiada a wprzypadku jego braku ztozy¢ oswiadczenie o braku
Numeru Identyfikacji Podatkowe;j.
Bankowi przystuguje prawo odmowy zawarcia Umowy bez podania przyczyny. O odmowie Bank powiadamia
niezwtocznie Posiadacza w formie pisemne;j.

Rozdziat IV Telefoniczna obstuga rachunku - TELEKONTO
§5
Bank umozliwia Posiadaczowi rachunku korzystanie z ustugi TELEKONTO, z zastrzezeniem ust.16.
W celu umozliwienia korzystania z ustugi TELEKONTO Posiadacz otrzymuje indywidualny kod - hasto oraz
numer Klienta.
Warunkiem realizacji dyspozycji ztozonej telefonicznie przez Posiadacza jest prawidtowe przeprowadzenie
procesu jego identyfikacji. Identyfikacja polega na weryfikacji podanego przez Posiadacza numeru Klienta
oraz hasta. W przypadku btednych danych dyspozycja nie zostanie wykonana.
Bank ma prawo uzalezni¢ wykonanie dyspozycji Posiadacza sktadanych telefonicznie od podania innych,
dodatkowych danych, ktére moga stuzy¢ do identyfikacji Posiadacza.
Ustuga TELEKONTO zapewnia Posiadaczowi telefoniczny dostep do dyspozycji dotyczacych:
1) zlozenia, zmiany i odwotania zlecenia wyptaty,
2) polecenia przelewu,
3) zdefiniowania, zmiany i odwotania kontrahenta,
4)  otwarcia lokaty, doptaty do lokaty i likwidacji lokaty,
5) zZlozenia, zmiany i odwotania zlecenia statego,
6) uruchomienia limitu debetowego,
7)  zamowienia lub zastrzezenia formularzy pfatniczych i karty pfatniczej,
8) realizacji przekazu pocztowego z rachunku,
9)  uzyskania informacji o saldzie i przeprowadzonych operacjach,
10) ztozenia sprzeciwu wobec udostepniania informacji o saldzie i historii operacji w placéwkach
pocztowych,
11) ztozenia rezygnacji z otrzymywania wyciggéw,
12) zmiany formy otrzymywania wyciggow,
13) zmiany rodzaju rachunku,
14) zmiany parametréw swiadczenia ustug bankowosci elektronicznej,
15) dotadowania telefonu na karte,
16) zmiany adresu i adresu do korespondencji Posiadacza.
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Ztozenie polecenia przelewu, zatozenia lokaty oraz uzyskanie informacji o saldzie i operacjach mozliwe jest
takze przy wykorzystaniu serwisu automatycznego, bez posrednictwa operatora — za pomocg klawiatury
telefonu wyposazonego w tryb wybierania tonowego.
Polecenia przelewu ztozone telefonicznie sg realizowane, jako przelewy na zdefiniowane wczesniej rachunki
bankowe kontrahentéw, badz tez jako przelewy na inne rachunki bankowe wczesniej niezdefiniowane.
Przelew telefoniczny na rachunki bankowe wczesniej niezdefiniowane nie moze przekroczy¢ kwoty 10 000 zt.
W przypadku przelewu na rachunki bankowe wcze$niej niezdefiniowane w kwocie 1 000 zt lub wyzszej, Bank
przed realizacjg przelewu ma prawo dokona¢ weryfikacji dyspozycji dzwonigc do Posiadacza na numer
telefonu podany w Umowie. W przypadku braku mozliwosci weryfikacji dyspozycji zlecenie przelewu nie
zostanie wykonane.
Przelew na zdefiniowane rachunki bankowe kontrahentéw realizowany jest po uprzednim zdefiniowaniu
przez Posiadacza danego kontrahenta. Zdefiniowanie moze zosta¢ ztozone w formie pisemnej, lub
telefonicznie. Bank po zarejestrowaniu kontrahentow wysyla Posiadaczowi potwierdzenie przyjecia
dyspozycji. Przelew na zdefiniowane rachunki bankowe kontrahentéw realizowany jest do wysokosci wolnych
srodkéw na rachunku.
W przypadku zdefiniowania jako kontrahenta ZUS lub US Posiadacz jest zobowigzany wpisa¢ na dyspozycji w
sprawie korzystania z telefonicznej obstugi rachunku dane identyfikacyjne zgtoszone do ZUS lub US.
Posiadacz ponosi odpowiedzialno$¢ za skutki podania nieprawidtowych danych.
Kwota zlecenia statego ztozonego telefonicznie nie moze przekroczy¢ kwoty 10 000 zt.
Wszystkie rozmowy telefoniczne s nagrywane. Nagrania stanowig dowod ztozenia dyspozycji.
Dyspozycje Posiadacza uwaza sie za ztozone z chwilg potwierdzenia ich przyjecia przez upowaznionego
pracownika Banku.
W sytuacji braku mozliwosci realizacji skladanej dyspozycji, Bank informuje Posiadacza o powstatej sytuacji w
trakcie sktadania tej dyspozycji.
Bank zastrzega sobie mozliwo$¢ ograniczenia lub odmowy dostepu do TELEKONTA oraz wykonania
dyspozycji Posiadacza, w szczegdlnosci w sytuacjach:

1) przetwarzania danych w systemach informatycznych Banku,

2) zagrozenia bezpieczenstwa srodkéw lub danych,

3) zinnych przyczyn niezaleznych od Banku.
W sytuacji, gdy Posiadacz jest jednoczesnie Posiadaczem PKF i FKO, korzystanie z ustugi TELEKONTO odbywa
sie przy uzyciu hasta wydanego do TELEKONTA aktywowanego wczes$niej w ramach odpowiednio PKF albo
FKO.

Rozdziat V Wptaty i wyplaty
§6
Wptaty na rachunek moga by¢ dokonywane w formie:
1) gotéwkowej - w kasach Oddziatu, w placéwkach pocztowych oraz kasach innych bankéw przy
uzyciu ogdlnie dostepnych dowodow wptat,
2) bezgotéwkowe;j.
Wysokos¢ wpfat jest nieograniczona.
Podstawa identyfikacji zlecenia ptatniczego jest numer rachunku bankowego beneficjenta ptatnosci.
Za wszelkie skutki wynikte z btednego podania numeru rachunku lub danych Posiadacza konsekwencje
ponosi wptacajacy. Z chwila wydania potwierdzenia dla wptacajacego, wpfata nie moze by¢ odwotana.
W przypadku wptywu na rachunek srodkéw w walucie obcej Posiadacz jest zobowigzany ztozy¢ upowaznienie
do skupu walut obcych. Bank dokonuje przeliczenia tych srodkéw na ztote przy zastosowaniu kurséw kupna
dewiz Banku, podanych w dniu dokonania rozliczenia.

§7
Wyptaty gotéwkowe z rachunku moga by¢ dokonywane w drodze wyptaty za pomoca formularzy wyptaty lub
asygnaty wyptaty dostepnych w placéwkach pocztowych i Oddziatach lub przy uzyciu kart ptatniczych oraz
w drodze realizacji przekazu pocztowego z rachunku.
Kwota jednorazowej wyptaty nie moze by¢ nizsza niz 10 z. Ograniczenie to nie dotyczy wypfat:
1)  przy uzyciu kart ptatniczych wydanych do Pocztowego Konta Firmowego,
2)  dokonywanych przekazem pocztowym,
3) dokonywanych przy likwidacji rachunku.
O zmianie minimalnej kwoty wyptaty Bank poinformuje w Komunikacie.
Wypfata gotéwkowa, z wyjatkiem realizowanej przy uzyciu karty ptatniczej, dokonywana jest wylacznie:
1)  wprzypadku przekazu pocztowego na rzecz wskazanej na przekazie pocztowym osoby (nalezy podac jej
imie i nazwisko oraz adres odbioru srodkéw), zgodnie z regulacjami obowigzujacymi w Poczcie Polskiej
dla przekazéw pocztowych,



2)  w przypadku ustnej dyspozycji wyptaty — do rak Posiadacza lub Petnomocnika, po okazaniu dokumentu
tozsamosci i potwierdzeniu asygnaty wyptaty,

3)  w pozostatych przypadkach - do rak Posiadacza lub Petnomocnika, po okazaniu dokumentu tozsamosci,
na podstawie prawidtowo wypetnionego formularza wyptaty.

4. Wyptata gotowkowa moze zostac zrealizowana:

1) wdowolnej placéwce pocztowej lub Oddziale,

2) pod wskazanym przez Posiadacza adresem, pod warunkiem wczesniejszego ztozenia zlecenia wyptaty
lub przekazu pocztowego z rachunku,

3) przy uzyciu karty pfatniczej wydanej do Pocztowego Konta Firmowego - zgodnie z postanowieniami
umowy dotyczacej tej karty.

5. W sytuacji gdy placéwka pocztowa w danym dniu nie moze zrealizowa¢ wyptaty, Posiadacz moze dokonac
w danej placéwce zgtoszenia wypfaty. Placbwka pocztowa okresli termin, w ktérym wyptata bedzie mogta by¢
zrealizowana.

6. W przypadku realizacji wyptaty w oparciu o zlecenie wypfaty, Bank dokonuje blokady srodkéw na rachunku
do wysokosci zadanej wyptaty nie wczesniej niz na 3 dni robocze przed terminem wyptaty. Posiadacz nie
moze dysponowac zablokowana kwota. Blokada zostanie zniesiona przez Bank po otrzymaniu informacji
z placowki pocztowej o nie dokonaniu wypfaty, nie pézniej niz 14 dni kalendarzowych od wyznaczonego
terminu wyptaty.

7. Kwota przekazu pocztowego nie moze by¢ wyzsza niz graniczna warto$¢ przekazu pocztowego ustalona
odrebnymi przepisami. Wyptata w oparciu o zlecenie wypfaty nie moze by¢ wyzsza niz graniczna warto$¢
przekazu pocztowego i moze zostac zrealizowana wytacznie w petnych ztotych.

8. Wyptata na podstawie zlecenia wyptaty realizowana jest wg nastepujacego trybu:

1) na co najmniej trzy dni robocze przed wskazanym terminem realizacji zlecenia wyptaty Posiadacz skfada
w Banku lub placéwce pocztowej, korespondencyjnie lub telefonicznie, zlecenie wyptaty, okreslajac
kwote i termin wyptaty oraz placowke pocztowg lub adres, pod ktdrym wyptata ma zostac zrealizowana.
Zlecenie wypfaty skladane telefonicznie powinno zosta¢ dokonane, na co najmniej jeden dzier roboczy
przed terminem realizacji zlecenia,

2) zZtozone zlecenie wyptaty moze by¢ realizowane jednorazowo badz cyklicznie,

3) w przypadku rachunkéw wspélnych, srodki wyptacane na podstawie zlecenia wyptaty moze podjac
kazdy z Posiadaczy,

4) wypfaty realizowane s3 do wysokosci dostepnych na rachunku srodkéw, pozostajacych po potraceniu
prowizji i optat naleznych Bankowi oraz pozostatych dyspozycji Posiadacza (przelewéw, zlecen statych)
o terminie realizacji przypadajacym przed dniem ptatnosci wskazanym w zleceniu wyptaty,

5) jezeli Ztozone przez Posiadacza zlecenie wyptaty nie znajduje w catosci pokrycia w saldzie rachunku,
a saldo stanowi nie mniej niz 90% kwoty wskazanej w zleceniu wyptaty i nie mniej niz 10 zt, Bank dokona
realizacji zlecenia do wysokosci kwoty dostepnych srodkéw,

6) brak srodkéw na rachunku w dniu wskazanym, jako dzieh realizacji zlecenia wyptaty skutkuje
podjeciem przez Bank kolejnej préby realizacji zlecenia w nastepnym dniu roboczym,

7) w przypadku nie podjecia srodkéw pod wskazanym w zleceniu wyptaty adresem, Posiadacz moze
zrealizowa¢ wyptate w terminie 10 dni kalendarzowych od daty wskazanej w zleceniu wyptaty
w placéwce pocztowej wiasciwej dla wskazanego miejsca wyptaty,

8) Posiadacz moze zgtosi¢ w Banku lub placéwce pocztowej, korespondencyjnie lub telefonicznie, zmiane
lub odwotanie zlecenia wyptaty.

9. Wyptata w oparciu o przekaz pocztowy z rachunku realizowana jest wedtug nastepujacego trybu:

1) Posiadacz sktada telefonicznie przekaz pocztowy okreslajac kwote, imie i nazwisko adresata przekazu
oraz adres miejsca doreczenia,

2) zgtoszenie telefoniczne przekazu pocztowego realizowane jest po przeprowadzeniu procedury
identyfikacji Posiadacza,

3) zgtoszony do godziny 20:00 przekaz pocztowy wywotuje skutek (obcigzenie rachunku) w tym samym
dniu, zgtoszony po godzinie 20:00 w nastepnym dniu roboczym po dniu ztozenia zgtoszenia,

4) po przyjeciu zgtoszenia zlecenia przekazu na kwote 1 000 zt lub wyzsza, przed jego realizacja Bank
moze dokona¢ weryfikacji telefonujagc do Posiadacza na numer telefonu podany w Umowie.
W przypadku braku mozliwosci wykonania przez Bank weryfikacji zlecenia, dyspozycja nie zostanie
wykonana,

5) przekaz pocztowy realizowany jest zgodnie z zasadami zawartymi w ustawie z dnia 12 czerwca 2003
r. Prawo pocztowe (t,j. Dz.U. z 2008 r., Nr 189 poz. 1159 ze zm.) oraz w przepisach wykonawczych.
Bank nie odpowiada za terminowos¢ realizacji przekazu przez jednostki Poczty Polskiej,

6) zwrot niepodjetych srodkow wystanych przekazem pocztowym nastepuje do nadawcy po potraceniu
optat pocztowych oraz naleznych Bankowi optat/prowizji.

10. Dni oraz godziny, w ktoérych realizowane s wyptaty w danej placéwce pocztowej podawane sg w formie
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ogtoszenia wywieszanego w tej placowce.

Posiadacz moze dokona¢ wyptaty w granicach wolnych srodkéw z zastrzezeniem zapiséw dotyczacych
wyptaty w oparciu o zlecenie wyptaty, przekazu pocztowego z rachunku oraz wyptaty przy uzyciu karty
pfatniczej. Bank moze wprowadzi¢ wymog wczesniejszego zgtaszania w placdwce pocztowej lub
w Banku/Oddziale wyptat w kwocie powyzej 20 000 zt, na co najmniej 2 dni robocze przed terminem
wyptaty. W takim przypadku, Bank moze wymaga¢ takze okazania dodatkowego dokumentu
potwierdzajacego tozsamos¢. Informacja o wprowadzeniu przez Bank wymogu awizowania wyptaty oraz
okazania dodatkowego dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢, a takze o zmianach tych wymogoéw,
zamieszczana bedzie w Komunikacie.

Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za negatywne skutki wynikte z powodu niewtasciwego wypetnienia
przez Posiadacza dyspozycji wypftaty.

§8

Wyptaty z rachunku moga by¢ dokonywane w formie bezgotéwkowej w drodze realizacji nastepujacych

zlecen pfatniczych: polecen przelewu, zlecen statych, polecen wyptaty za granice, a w przypadku

Pocztowego Konta Firmowego dodatkowo zaptaty karta ptatnicza.

Posiadacz moze wystawiac zlecenia ptatnicze w dowolnych kwotach na dowolny rachunek bankowy

w granicach wolnych srodkéw. Bank nie wykona zlecenia ptatniczego Posiadacza, jezeli nie ma ono w

catosci pokrycia w wolnych srodkach na rachunku, niezaleznie od $rodkéw zgromadzonych na lokatach,

z zastrzezeniem realizacji zlecenia ptatniczego dotyczacego zaptaty kartg ptatnicza.

Realizacja zlecen pfatniczych Posiadacza nastepuje zgodnie z terminem wskazanym w zleceniu, o ile

wptyneto ono na co najmniej 1 dzieh roboczy przed terminem realizacji, a jedli termin nie jest wskazany

w zleceniu, nie pdzniej niz w ciaggu dwoch dni roboczych od wptywu zlecenia do Banku. Warunek

dotyczacy wptywu zlecen na co najmniej 1 dzien roboczy przed terminem realizacji nie dotyczy zlecen

ztozonych w ramach ustugi TELEKONTO lub w ramach ustug bankowosci elektroniczne;j.

W przypadku braku srodkéw na pokrycie ztozonego polecenia przelewu lub zlecenia statego, Bank podejmuje

proby realizacji tych dyspozycji w okresie 5 dni roboczych liczac od dnia pierwszej proby zrealizowania

Zlecenia ptatniczego.

Posiadacz moze zleca¢ polecenia przelewu w uzgodniony z Bankiem sposéb, w tym w szczegdlnosci:

1) zapomoca ustug bankowosci elektronicznej, udostepnionych do rachunku (przelewy i zlecenia state),

2) poprzez ztozenie w Banku/Oddziale lub przestanie do Banku/Oddziatu standardowego formularza
przelewu lub innego bankowego dokumentu ptatniczego wystawionego na Posiadacza przez
wierzyciela i zaakceptowanego przez Posiadacza podpisem,

3) poprzez ztozenie formularza przelewu w placowce pocztowej w celu uzyskania potwierdzenia jego
przyjecia, zablokowania srodkéw oraz przekazania do realizacji do Banku,

4) w przypadku przelewu do ZUS lub do US przy uzyciu dokumentu pfatniczego wedtug wzoru
wprowadzonego rozporzadzeniem Ministra Finanséw,

5) za posrednictwem telefonu, w trybie opisanym w § 5, pod warunkiem podania w sposéb
jednoznaczny i nie budzacy watpliwosci danych identyfikujacych swojg tozsamos¢ oraz danych
identyfikujgcych odbiorce polecenia przelewu,

6) w przypadku dokonywania zleceh pfatniczych za granice poprzez wypetnienie i ztozenie lub
przestanie do Banku formularza zlecenia polecenia wyptaty za granice,

7) poprzez ztozenie w Banku lub przestanie do Banku formularza zlecenia statego albo telefoniczne
ztozenie zlecenia statego,

8) w trybie realizacji polecenia zaptaty w rozumieniu ustawy Prawo bankowe.

W przypadku realizacji przelewu w trybie opisanym w ust. 5 pkt. 3) Bank dokonuje blokady srodkéw na

rachunku do wysokosci kwoty przelewu. Blokada srodkéw na rachunku oznacza, ze Posiadacz nie moze

dysponowac zablokowana kwota.

Sktadajac polecenie przelewu do ZUS Posiadacz jest zobowigzany wpisa¢ na dokumencie ptatniczym dane

identyfikacyjne zgtoszone do ZUS, w tym obowigzkowo wszystkie dane zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra

Finanséw w sprawie wzoru bankowego dokumentu ptatniczego naleznosci z tytutu sktadek, do ktérych

poboru zobowigzany jest ZUS. Sktadajac poleceniu przelewu do US Posiadacz jest zobowigzany wpisa¢ na

formularzu dane identyfikacyjne zgtoszone do US, w tym obowiazkowo wszystkie dane zgodnie

z Rozporzadzeniem Ministra Finanséw w sprawie wzoru formularza wptaty gotéwkowej oraz polecenia

przelewu na rachunek bankowy organu podatkowego. Posiadacz ponosi odpowiedzialnos¢ za skutki podania

nieprawidtowych danych. Zlecenia do ZUS i US nie mozna dokona¢ za posrednictwem serwisu
automatycznego.

Realizacja zlecen w obrocie dewizowym odbywa sie zgodnie z obowigzujacymi przepisami Prawa

dewizowego lub w oparciu o indywidualne zezwolenie dewizowe z zastosowaniem przepiséw tego prawa
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i obowiazujagcego w Banku Regulaminu wykonywania przez Bank Pocztowy S.A. polecen wyptaty
w obrocie dewizowym. Polecenie wyptaty w walucie obcej realizowane jest przy zastosowaniu kurséow
Banku, zgodnie z obowigzujacymi z tym zakresie regulacjami.
Zmiana numeru rachunku bankowego kontrahenta w zleceniu statym traktowana jest przez Bank jak
odwotanie poprzedniego i ztozenie nowego zlecenia statego.

§9
Posiadacz ma mozliwos¢ dysponowania Pocztowym Kontem Firmowym w formie przelewu Giro Skfadka.
Posiadacz moze zlecac¢ przelew Giro Sktadka wytacznie za posrednictwem placéwek pocztowych.
Bank realizuje dyspozycje przelewu Giro Sktadka po dokonaniu wptaty gotéwkowej odpowiadajacej kwocie
zadysponowanej w ztozonym poleceniu przelewu.
Wymienione w ust. 1 dyspozycje Posiadacz sktada w wybranej placbwce pocztowej na formularzach
opisanych w § 8 ust. 7.
Wydana kopia przelewu Giro Skfadka opatrzona odciskiem pieczeci (datownikiem) placowki pocztowej
stanowi jednoczesnie potwierdzenie dokonania wptaty gotéwkowej na rachunek Posiadacza, w wysokosci
odpowiadajacej kwocie zadysponowanej w tym poleceniu przelewu.
Bank realizuje dyspozycje wymieniong w ust. 1 w nastepnym dniu roboczym po dokonaniu wptaty i ztozeniu
polecenia przelewu w placéwce pocztowej, jezeli nastapi to do godz. 18.00. W przypadku dokonania wptaty
po godz. 18.00 polecenie przelewu zostanie zrealizowane w drugim dniu roboczym po ztozeniu dyspozycji.
Przelewy Giro Skfadka przyjmowane sa w placéwkach pocztowych wytacznie w dni robocze od poniedziatku
do piatku.
Warunkiem realizacji dyspozycji Posiadacza jest posiadanie na Pocztowym Koncie Firmowym, w dniu realizacji
dyspozycji, kwoty wystarczajacej na jej pokrycie.

Rozdziat VI Limit debetowy w Pocztowym Koncie Firmowym
§10
Bank moze nada¢ Posiadaczowi, na jego wniosek ztozony telefonicznie lub pisemnie uprawnienie do
dokonywania transakgji nie znajdujacych pokrycia w saldzie rachunku, do kwoty podanej w Komunikacie
w ramach przyznania limitu debetowego.
Limit debetowy moze zosta¢ przyznany po spetnieniu tacznych warunkéw okreslonych w Komunikacie
obowigzujacym w dniu ztozenia w Banku wniosku o limit debetowy.
O wypowiedzeniu limitu debetowego Bank informuje Posiadacza rachunku na pismie.
Bank moze odmoéwi¢ przyznania limitu debetowego bez podania przyczyny, a Posiadaczowi nie
przystuguje roszczenie z tytutu odmowy.
Okres sptaty limitu debetowego wynosi 12 miesiecy liczac od dnia jego powstania, co oznacza, ze
zadtuzenie na rachunku moze utrzymywac sie przez okres nie dtuzszy niz 12 miesiecy. Po tym okresie saldo
rachunku musi wynosi¢ zero lub by¢ dodatnie, przez co najmniej jedng dobe.
Jezeli dzien spfaty limitu debetowego przypada na dzier nie bedacy dniem roboczym, Posiadacz jest
zobowiagzany dokonac sptaty limitu debetowego w ostatni dzien roboczy przypadajacy przed dniem
sptaty.
Wypowiedzenie przyznanego limitu debetowego moze nastapi¢ w kazdym czasie, w przypadku:
1) przekroczenia kwoty przyznanego limitu debetowego,
2) niesptacenia limitu w terminie 12 miesiecy,
3)  zajecia srodkow na rachunku z tytutu prowadzonego postepowania egzekucyjnego,
4) powziecia przez Bank informacji, ze Posiadacz rachunku widnieje w wykazach niesolidnych
dtuznikow.
W przypadku wypowiedzenia Umowy w zakresie limitu debetowego Posiadacz rachunku jest
zobowiazany do sptaty zadluzenia najpézniej z dniem uptywu okresu wypowiedzenia, wskazanego
w pismie Banku, liczonego od dnia doreczenia wypowiedzenia.
Od powstatego zadtuzenia Bank nalicza odsetki wedtug zmiennej stopy procentowej w wysokosci okreslonej
w Komunikacie.
Odsetki od powstatego zadtuzenia Bank pobiera co miesiac, za okres od dnia powstania zadtuzenia do
dnia poprzedzajacego dzien pobrania odsetek. Posiadacz jest zobowigzany do utrzymania w tym dniu
wolnych $rodkéw pozwalajagcych na ich pobranie bez powodowania przekroczenia kwoty limitu
debetowego. Odsetki pobierane sg z uwzglednieniem rzeczywistego okresu korzystania z limitu
i zmieniajacej sie wysokosci zadituzenia. Obliczajac kwote odsetek przyjmuje sie zasade, ze rok liczy
365 dni.
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. W przypadku przekroczenia kwoty limitu debetowego Bank pobiera od nastepnego dnia, w ktérym
przekroczony zostat limit debetowy, odsetki karne od przekroczonej kwoty, w wysokosci stanowigcej
dwukrotnos¢ odsetek ustawowych, okreslanych w odpowiednim rozporzadzeniu Rady Ministréw.

W przypadku braku spfaty limitu debetowego w terminie 12 miesiecy Bank pobiera od nastepnego dnia
po uptywie terminu sptaty od kwoty zadtuzenia, odsetki karne w wysokosci stanowigcej dwukrotnosc¢
odsetek ustawowych, okreslanych w odpowiednim rozporzadzeniu Rady Ministréow.

Wysokos$¢ stopy procentowej obliczonej zgodnie z zasadami zawartymi w ust. 8 —11 nie moze by¢ wyzsza
niz 4-krotnos¢ stopy lombardowej NBP.

Brak sptaty niedozwolonego zadtuzenia w terminie wyznaczonym w przestanym przez Bank wezwaniu do
sptaty, upowaznia Bank do wypowiedzenia Umowy i do podjecia czynnosci windykacyjnych.

W okresie korzystania przez Posiadacza z limitu debetowego wptywy na rachunek zaliczane beda
w pierwszej kolejnosci na sptate:

1) naleznych optati prowizji oraz kosztéw Banku,

2) odsetek naleznych Bankowi z tytutu korzystania przez Posiadacza z limitu debetowego,

3) kwoty zadtuzenia z tytutu limitu debetowego.

Bank moze zawiesi¢ przyznawanie limitéw debetowych. Limity przyznane przed dniem zawieszenia tej
ustugi obstugiwane sg na warunkach ich przyznania. O terminie zawieszenia i ponownego przyznawania
limitéw Bank poinformuje w Komunikacie.

Na podstawie odrebnej umowy Posiadacz rachunku moze korzysta¢ z kredytu w rachunku. Zawarcie tej
umowy powoduje wygasniecie prawa do korzystania z limitu debetowego.

Rozdziat VIl Lokaty w rachunku
§11

Lokata moze by¢ prowadzona jako:

1) lokata jednorazowa (nieodnawialna), ktéra pierwszego dnia roboczego po uptywie zadeklarowanego
terminu stawiana jest wraz z naleznymi odsetkami do dyspozycji Posiadacza na rachunku,

2) lokata odnawialna, ktéra pierwszego dnia po uptywie zadeklarowanego terminu odnawia sie na taki
sam termin, na ktéry byla zawarta uprzednio, na warunkach obowigzujacych w dniu odnowienia.
Odsetki nalezne stawiane sg do dyspozycji Posiadacza na rachunku,

3) lokata odnawialna kapitalizowana, ktéra pierwszego dnia po uptywie zadeklarowanego terminu
odnawia sie na taki sam termin, na ktéry byta zawarta uprzednio, na warunkach obowigzujacych
w dniu odnowienia. Nalezne odsetki powiekszajg kwote lokaty.

Lokaty oprocentowane sg wedtug statej lub zmiennej stopy procentowej. Do lokat stosuje sie przepisy

0 oprocentowaniu zawarte w § 13.

Rodzaje rachunkéw w ramach, ktérych moga by¢ otwierane lokaty, rodzaje lokat, wysokos¢

oprocentowania, minimalne kwoty lokat oraz minimalne kwoty dopfat do lokat podawane sa

w Komunikacie.

Lokaty otwierane sg na podstawie sktadanej przez Posiadacza osobiscie lub telefonicznie dyspozycji

zatozenia lokaty, lub w inny sposéb uzgodniony z Bankiem osobnymi umowami. Warunki

przechowywania lokaty okreslane sg przez Bank w Dowodzie zatozenia lokaty przekazywanym

Posiadaczowi. Lokaty moga by¢ odnawiane na taki sam okres przechowywania, na warunkach

obowiazujacych w dniu ich odnowienia.

Dyspozycja otwarcia lokaty moze by¢ realizowana do wysokosci wolnych srodkéw znajdujacych sie na

rachunku w dniu realizacji dyspozycji. W przypadku braku $rodkéw na realizacje dyspozycji otwarcia

lokaty, Bank podejmuje proby realizacji dyspozycji do konca dnia, w ktérym dyspozycja wptyneta do

Banku.

Posiadacz moze posiada¢ nieograniczong liczbe lokat.

W przypadku lokaty zatozonej na okres powyzej 12 miesiecy odsetki kapitalizowane sg po uptywie

kazdych 12 miesiecy, ale w przypadku likwidacji lokaty przed uptywem okresu umownego nie s3

wyptacane.

W przypadku dopfat do lokaty progresywnej wysoko$¢ oprocentowania rosnie wraz z wysokoscig kwoty

lokaty.

W przypadku dokonania doptaty do lokaty progresywnej powodujacych przekroczenie progu zmiany

oprocentowania, Bank naliczy odsetki:

1) do dnia poprzedzajacego doptate — wedtug stawki oprocentowania obowigzujacej dla danej kwoty
lokaty,

2) od dnia dokonania doptaty — wedtug stawki oprocentowania obowigzujacej dla wyzszego progu
kwoty lokaty.

Likwidacja lokaty nastepuje:

1) w dniu uptywu zadeklarowanego terminu lokaty, o ile Posiadacz nie zadysponowat odnowienia
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lokaty na kolejny taki sam okres,
2)  wdniu realizacji przez Bank ztozonej przez Posiadacza dyspozycji dotyczacej likwidacji lokaty.
Likwidacja lokaty oznacza postawienie catosci $rodkéw zgromadzonych na lokacie do dyspozycji
Posiadacza na rachunku. Dyspozycje likwidacji lokaty Posiadacz skfada telefonicznie lub osobiscie albo
przesyta na odpowiednim druku. W dyspozycji likwidacji lokaty nalezy okresli¢: numer likwidowanej
lokaty, deklarowany termin wyrazony w miesigcach oraz kwote lokaty.
Ztozenie przez Posiadacza dyspozycji likwidacji lokaty przed uptywem zadeklarowanego terminu
przechowywania powoduje utrate catosci lub czesci odsetek.
Realizacja tytutu wykonawczego w trybie egzekucji sgdowej lub administracyjnej z lokat, przed uptywem
zadeklarowanych terminéw ich przechowywania, traktowana bedzie jako likwidacja lokaty przed
terminem, co spowoduje utrate przez Posiadacza catosci lub czesci odsetek.
W szczego6lnych przypadkach Bank dopuszcza mozliwos¢ otwarcia lokaty na warunkach indywidualnych.
Wyptata srodkéw z rachunku nie narusza srodkdw zgromadzonych na lokacie i nie powoduje likwidagji
lokaty.

Rozdziat VIIl Odpowiedzialnos¢
§12
Posiadacz zobowiazuje sie do zachowania w tajemnicy przyznanego hasta i ponosi odpowiedzialno$¢ za
wszelkie nastepstwa wynikajace z niedopetnienia tego obowigzku.
Posiadacza obcigzaja dyspozycje ztozone przez osoby, ktérym udostepnit hasto.
W przypadku utraty lub ujawnienia hasta, Posiadacz zobowigzany jest do natychmiastowego powiadomienia
Banku o zaistniatym zdarzeniu, w celu zastrzezenia hasta.
Bank dokonuje zastrzezenia hasta z chwilg zgtoszenia dokonanego przez Posiadacza. W miejsce
zastrzezonego hasta przekazywane jest nowe.
Do chwili zastrzezenia hasta Posiadacz ponosi odpowiedzialno$¢ za dyspozycje ztozone przy jego uzyciu, do
kwoty stanowiacej rownowartos¢ 150 euro, obliczanej wedtug $redniego kursu ogfaszanego przez NBP,
obowiazujacego w dniu dokonania zgtoszenia zastrzezenia.
Ograniczenie odpowiedzialnosci, o ktérym mowa w ust. 5 nie dotyczy operacji, do ktérych doszto z winy
Posiadacza, w szczegdlnosci, gdy:
1)  udostepnit hasto osobom trzecim,
2)  nie przechowywat i nie zabezpieczyt hasta z nalezyta starannoscia,
3) nie dopetnit obowigzku natychmiastowego powiadomienia Banku o utracie hasta lub o przejeciu go
przez osoby trzecie.
Posiadacza obcigzajg dyspozycje dokonane po zgtoszeniu, o ktérym mowa w ust.3, jezeli doszto do nich
z jego winy umyslnej.
Bank ponosi odpowiedzialnos¢ za szkode wynikta wskutek nieterminowej lub nieprawidtowej realizacji
dyspozycji Posiadacza rachunku, chyba ze nieterminowa lub nieprawidtowa realizacja takiej dyspozycji
jest nastepstwem okolicznosci, za ktére Bank nie ponosi odpowiedzialnosci.
Jezeli przekroczenie terminu realizacji dyspozycji Posiadacza rachunku nastapito z przyczyn, za ktére Bank
ponosi odpowiedzialnos¢, Posiadaczowi rachunku przystuguja odsetki ustawowe za kazdy dzier zwtoki
liczone od kwoty dyspozycji. Nie wytacza to prawa Posiadacza rachunku do odszkodowania na zasadach
0golnych.

Rozdziat IX Oprocentowanie
§13

Srodki pieniezne na rachunkach oprocentowane s wedtug stawki zmiennej z zastrzezeniem postanowier
dotyczacych lokat o statej stopie procentowe).
Bank ustala wysokos¢ i zasady oprocentowania $rodkoéw pienieznych zgromadzonych na rachunku. Zmiana
stopy oprocentowania srodkéw gromadzonych na rachunkach moze nastapi¢ w przypadku:
1) zmiany oprocentowania stép procentowych ustalanych przez Narodowy Bank Polski,
2)  zmiany poziomu inflacji ogtoszonego przez Gtéwny Urzad Statystyczny,
3) zmiany oprocentowania srodkédw na rynku miedzybankowym,
4)  zmiany poziomu rezerw obowigzkowych ustalonych przez Rade Polityki Pienieznej.
Zmiana oprocentowania nie wymaga sporzadzenia aneksu do Umowy.
O kazdorazowej zmianie wysokosci oprocentowania Bank powiadomi Posiadacza w jeden z nastepujacych
sposobow:
1) wwyciggu przestanym Posiadaczowi,
2)  wosobnym pismie, lub
3)  winny sposdb okreslony w odrebnej dyspozyciji.
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Oprocentowanie $rodkéw na rachunku liczone jest od dnia wptaty, do dnia poprzedzajagcego dokonanie
wypfaty wigcznie.

Odsetki od srodkéw na rachunku sg naliczane i dopisywane kwartalnie, w ostatnim dniu miesigca danego
kwartatu, z zastrzezeniem postanowien dotyczacych naliczania odsetek od lokat.

Odsetki od srodkéw zgromadzonych na rachunku kapitalizowane sg raz w miesiacu.

Oprocentowanie lokat rozpoczyna sie w dniu otwarcia lokaty i konczy ostatniego dnia terminu lokaty,
z zastrzezeniem § 11 ust.12.

Dla obliczania odsetek przyjmuje sig, ze rok liczy 365 dni, a miesigc rzeczywistg liczbe dni kalendarzowych.
Aktualna wysokos$¢ oprocentowania srodkdw zgromadzonych na rachunkach podawana jest do wiadomosci
w formie Komunikatu.

W przypadku przeprowadzenia operacji powodujacej przekroczenie stanu srodkédw na rachunku, Bank
nalicza odsetki karne wedtug zmiennej stopy procentowej w wysokosci stanowigcej dwukrotnos¢ odsetek
ustawowych, okreslanych w odpowiednim rozporzadzeniu Rady Ministréw. Wysokos¢ tak obliczonej stopy
procentowej nie moze by¢ wyzsza niz 4-krotnos¢ stopy lombardowej NBP. Odsetki karne naliczane s3 za
okres od dnia powstania salda ujemnego do dnia poprzedzajacego jego sptate. O powstatym zadtuzeniu,
Bank informuje Posiadacza w formie pisemnej tylko w przypadku, kiedy kwota niedoboru przekracza
wysokos$¢ optaty za wystanie pisma okreslonej w Taryfie.

Posiadacz jest zobowigzany do spfaty powstatego zadtuzenia niezwtocznie po jego powstaniu, lecz nie
pdzniej niz 14 dni od daty pisma wzywajacego do spfaty. Po bezskutecznym uptywie podanego terminu Bank
jest uprawniony do dochodzenia naleznosci w drodze postepowania egzekucyjnego.

Odsetki i inne naleznosci, w przypadku, ktérych Bank wystepuje w roli ptatnika podlegaja opodatkowaniu
zgodnie z ustawg z dnia 26 lipca 1991r. o podatku dochodowym od os6b fizycznych (Dz. U. z 2010r. Nr 51,
poz. 307 z pézn.zm.).

Rozdziat X Wyciagi
§14

Bank przesyta Posiadaczowi, zgodnie z jego dyspozycja, raz w miesigcu wyciag z rachunku:
1) w formie elektronicznej na wskazany przez Posiadacza adres poczty elektronicznej,
2)  wformie papierowej na wskazany przez Posiadacza adres korespondencyjny,
3) winny sposéb uzgodniony z Posiadaczem.
Za przestanie wyciggu w sposob okreslony w ust.1 pkt. 2) i 3), Bank moze pobiera¢ optate zgodnie z Taryfa.
W przypadku zwrotu wyciaggu z adnotacja o niemoznosci jego doreczenia Posiadaczowi (np. ,adresat sie
wyprowadzit”, ,adresat sie wymeldowat”, komunikat o niemozliwosci doreczenia przesytki na wskazany
adres mailowy) Bank moze zaprzesta¢ wysytania wyciaggéw do czasu wyjasnienia sprawy przez Posiadacza.
Ponadto w terminie 10 dni roboczych od zakornczenia roku Bank przekazuje zawiadomienie o stanie $srodkow
na rachunku na koniec kazdego roku kalendarzowego.
Wyciag nie jest dostarczany w przypadku braku obrotéw na rachunku w danym okresie (z wyjatkiem
dopisania odsetek).
Posiadacz jest zobowigzany zgtosi¢ nieotrzymanie:
1)  wyciagu - do ostatniego dnia roboczego nastepnego miesigca oraz
2) zawiadomienia, o ktérym mowa w ust. 4 — w terminie do 31 stycznia nastepnego roku.
W przypadku otrzymania zgtoszenia, o ktérym mowa w ust. 6 Bank sporzadzi duplikat dokumentu, ktéry
dostarczy Posiadaczowi w terminie 10 dni roboczych od zgtoszenia.
Niedokonanie zgtoszen, o ktérych mowa w ust. 6 oznacza, ze Posiadacz otrzymat wyciag lub
zawiadomienie.
Posiadacz jest zobowigzany w terminie 14 dni od otrzymania wyciagu lub zawiadomienia zgtosi¢ w Banku
niezgodnosci, jakie stwierdzi w ich tresci.
Posiadacz sktada reklamacje pisemnie, poczty elektroniczna lub telefonicznie. Bank ma prawo zadac
pisemnego potwierdzenia reklamacji ztozonej telefonicznie lub poczta elektroniczna. Ztozone reklamacje
Bank rozpatruje niezwtocznie, nie pézniej jednak niz w terminie 30 dni od dnia przyjecia reklamacji, chyba,
ze jej wyjasnienie wymaga udziatu innych podmiotéw.
Posiadacz rachunku upowaznia Bank do dokonania sprostowania btednego ksiegowania na rachunku
w przypadku, gdy Bank we wtasnym zakresie stwierdzi wystapienie takiej sytuacji.
Podjecie przez Posiadacza $rodkéw pienieznych z rachunku, btednie wyptaconych lub bfednie
zaksiegowanych oraz naruszenie obowigzku zgtoszenia niezgodnosci na wyciggu ze stanem faktycznym,
spowoduje odpowiedzialnos¢ cywilnoprawng Posiadacza i obowigzek zwrotu Bankowi nienaleznie
pobranych lub wyptaconych kwot.
Na wniosek Posiadacza Bank moze dokona¢ odpisu lub potwierdzenia wykonanej operacji. Wysokos¢
optat pobieranych przez Bank za dokonanie i doreczenie odpisu okresla Taryfa.
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Bank dopuszcza mozliwos¢ telefonicznego udzielania informacji o stanie wolnych srodkéw oraz
operacjach:

1) telefonicznie, w ramach korzystania z ustugi TELEKONTO opisanej szczegétowo w § 5 Regulaminu

2)  zaposrednictwem Pocztowy24,

3) w placéwkach Banku,

4)  winny sposéb, na podstawie postanowien osobno zawartej umowy.

Posiadacz moze uzyska¢ informacje o saldzie i historii operacji réwniez w oznaczonych placéwkach
pocztowych. Posiadacz moze ztozy¢ Bankowi w formie pisemnej lub za pomoca ustugi TELEKONTO
sprzeciw wobec udostepnienia przez placéwki pocztowe takich informacji.

Posiadacz w kazdym momencie moze zrezygnowac z otrzymywania wyciagu, przysytajac do Banku pismo
zawierajace rezygnacje z otrzymywania wyciggu, zgfaszajac taka rezygnacje telefonicznie lub za
posrednictwem innych sposobéw komunikacji dostepnych w Banku.

Rozdziat XI Zamkniecie rachunku
§15
Stronom przystuguje prawo rozwigzania Umowy w formie pisemnej z zachowaniem 30-dniowego okresu
wypowiedzenia, z zastrzezeniem ust. 9.
Wypowiedzenie umowy przez Posiadacza uwaza sie za skutecznie doreczone z chwilg jego doreczenia do
Banku lub Oddziatu.
Wraz z wypowiedzeniem Posiadacz zobowiagzany jest ztozy¢ dyspozycje dotyczacg salda zamykanego
rachunku. W przypadku braku takiej dyspozycji, Bank po uptywie okresu wypowiedzenia przekaze srodki
Posiadaczowi za pomoca przekazu pocztowego, potracajac z nich koszty przekazu, a w przypadku, jezeli
kwota srodkéw nie przekracza 20 zt, Bank przeksieguje srodki na wewnetrzne konto bankowe. Posiadacz
moze dokona¢ wyptaty tych srodkéw wytacznie w Oddziale, po ztozeniu pisemnego zgtoszenia wyptaty.
Bank moze wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem okresu wypowiedzenia w nastepujacych sytuacjach:
1) Posiadacz wystepujac o otwarcie rachunku udzielit niezgodnych ze stanem faktycznym informacji,
2) Posiadacz naruszyt obowigzki i zasady okreslone w Umowie oraz w regulaminach w niej przywotanych,
3) Posiadacz naruszyt postanowienie umowy kredytu w rachunku,
4)  saldo rachunku przez okres jednego roku wynosi zero,
5)  z innych waznych przyczyn, a w szczegdlnosci z powodu nie udzielania przez Posiadacza informacji
niezbednych do prowadzenia rachunku.
Wypowiedzenie Umowy Bank przesyta Posiadaczowi na podany przez niego adres korespondencyjny.
Przed uptywem okresu wypowiedzenia Posiadacz jest zobowigzany do sptaty wszelkich zobowigzarn wobec
Banku wraz z naleznymi odsetkami, optatami, prowizjami i kosztami.
W przypadku $mierci Posiadacza rachunku indywidualnego, Umowa wygasa z dniem powziecia przez Bank
wiadomosci o jego smierci.
Rozwigzanie Umowy powoduje zamkniecie rachunku.
Umowa ulega rozwigzaniu, jezeli w ciggu 24 miesiecy nie dokonano na rachunku zadnych obrotéw poza
dopisywaniem odsetek, a saldo rachunku nie przekracza 200 zt.

Rozdziat XIl Wyptaty po $mierci Posiadacza
§16
W przypadku $mierci Posiadacza rachunku indywidualnego wyptata salda rachunku dokonywana jest przez
Bank na rzecz spadkobiercéw Posiadacza po przedtozeniu:
1) prawomocnego (zaopatrzonego w klauzule prawomocnosci) postanowienia sadu o stwierdzeniu
nabycia spadku,
2) prawomocnego postanowienia sgdu o dziale spadku lub zgodnego oswiadczenia wszystkich
spadkobiercéw o podziale sum ulokowanych na rachunku,
3)  zarejestrowanego przez notariusza aktu poswiadczenia dziedziczenia.

Rozdziat XIll Prowizje i optaty
§17

Za czynnosci zwigzane z obstuga rachunku Bank pobiera opfaty i prowizje w terminach i na zasadach
okreslonych w Taryfie.
Optaty i prowizje pobierane sg przez Bank w ciezar rachunku, a Posiadacz jest zobowigzany do zapewnienia
srodkéw na ich pobranie. Posiadacz upowaznia Bank do obcigzania jego rachunku prowizjami i optatami
naleznymi Bankowi z tytutu obstugi rachunku, w wysokosci okreslonej w Taryfie obowigzujacej w dniu
pobrania naleznosci przez Bank, bez odrebnej dyspozyciji.
O kazdorazowej zmianie wysokosci optat Bank powiadomi Posiadacza w jeden z nastepujacych sposobéw:
1) wwyciagu przesytanym Posiadaczowi,
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2)  wosobnym pismie, lub

3)  winny sposéb okreslony w osobnej dyspozycji.

Wyciagg z obowiazujacej w chwili zawarcia Umowy Taryfy w czesci dotyczacej obstugi rachunkéw stanowi
zafacznik do Umowy, ponadto Bank udostepnia wycigg z aktualnie obowiazujacej Taryfy w formie
Komunikatu oraz na stronie internetowej Banku.

Rozdziat XIV Zmiany tresci Regulaminu
§18

Bank ma prawo dokonywania zmian w Regulaminie w czasie trwania Umowy.
Bank zawiadamia Posiadacza o wprowadzonych zmianach w Regulaminie w jeden z nastepujacych
sposobdw: w wyciggu przesytanym Posiadaczowi, poprzez przestanie informacji na adres e-mail Posiadacza,
w osobnym pismie, lub w inny sposéb okreslony w odrebnej dyspozycji. Ponadto tre$¢ wprowadzonych
zmian Bank udostepnia Posiadaczom w placéwkach Banku, w placéwkach pocztowych oraz na stronie
internetowej Banku.
Brak przestania przez Posiadacza do Banku os$wiadczenia woli o odmowie przyjecia zmian, o ktérych mowa
w ust. 1 w terminie 14 dni od daty zawiadomienia o zmianach, oznacza ich akceptacje.
Otrzymane przez Bank oswiadczenie woli Posiadacza o odmowie przyjecia zmian w Regulaminie jest
réwnoznaczne z rozwigzaniem przez Posiadacza Umowy za wypowiedzeniem, o ktérym mowa w §15.
W sytuacji, gdy na rachunku sa prowadzone lokaty, odmowa przyjecia zmian w Regulaminie powoduje
iz Umowa ulega rozwigzaniu po uptywie terminu wszystkich lokat przechowywanych na tym rachunku.
Od dnia otrzymania przez Bank odmowy przyjecia zmian, do lokat stosuje sie postanowienia § 11 ust.1 pkt. 1).
Z tym dniem Posiadacz nie ma réwniez mozliwosci sktadania dyspozycji otwarcia nowych lokat ani
dokonywania doptat do lokat.

Rozdziat XV Postanowienia koncowe
§19

W celu prawidtowego wykonania postanowiet Umowy i Regulaminu Bank zbiera i przechowuje dane
osobowe Posiadaczy rachunkéw i ich peinomocnikéw.
Adres do korespondencji oraz kontaktowa placéwka pocztowa musza znajdowac sie w granicach
Rzeczpospolitej Polskiej. Niedozwolone jest podanie przez Posiadacza, jako adresu do korespondenciji,
adresu placowki Banku lub placéwki pocztowej.
Administratorem danych jest Bank Pocztowy S.A. z siedzibg w Bydgoszczy przy ulicy Jagiellonskiej 17.
W zakresie w jakim obstuga rachunku nastepuje za posrednictwem placéwki pocztowej dane te sg dostepne
réwniez Poczcie Polskiej.
Posiadaczom rachunkéw i ich petnomocnikom przystuguje prawo wgladu i poprawiania swoich danych
osobowych oraz prawo wnoszenia sprzeciwu lub pisemnego zadania zaprzestania ich przetwarzania
zgodnie z art. 32 ust. 1 pkt 6, 7 i 8 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (Dz.U.
22002 Nr 101 poz. 926 z pdézn. zm.).
Podane dane osobowe moga by¢ przekazywane do przetwarzania innym podmiotom w zakresie, w jakim
jest to niezbedne do zawarcia i realizacji Umowy zgodnie z przepisami ustawy Prawo bankowe (t.j. Dz.U.
z 2002 r. Nr 72, poz. 665, z pézn. zm.) w tym firmom ubezpieczeniowym, z ktérymi Bank zawart umowy
w zwigzku z obstugg rachunku, kart pfatniczych lub bankowosci elektronicznej.
Podane dane osobowe mogga zosta¢ udostepnione innym podmiotom wymienionym w art. 105 ust.1 oraz
instytucjom utworzonym przez Bank na podstawie art. 105 ust. 4, w tym Biuru Informacji Kredytowej, ktérym
Bank ma prawo lub obowigzek ich udostepniania na zasadach okreslonych w art. 105a ustawy prawo
bankowe.
Bank oraz instytucje utworzone przez Bank na podstawie art. 105 ust.4 moga udostepnia¢ na podstawie
art. 105 ust. 4b ustawy Prawo bankowe dane osobowe biurom informacji gospodarczej dziatajagcym na
podstawie ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 roku o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie
danych gospodarczych (Dz. U z 2010 Nr 81 poz. 530), w zakresie i na warunkach okreslonych w art. 14 tej
ustawy.
Bank oraz instytucje utworzone na podstawie art. 105 ust. 4 moga udostepnia¢ dane osobowe
instytucjom finansowym bedacym podmiotami zaleznymi od Bankéw na zasadach okreslonych w art. 105
ust. 4d ustawy Prawo bankowe.
W przypadku nierzetelnego wywiazywania sie wnioskodawcy z zobowigzan zaciagnietych wobec Banku,
administrator danych osobowych ma prawo bez zgody do dalszego ich przetwarzania przez 5 lat zgodnie
zart. 105a ust. 3 i 5 ustawy Prawo bankowe liczac od dnia wygasniecia wszelkich zobowiazan wobec Banku.
Bank ma prawo do przetwarzania danych osobowych bez zgody osoby, ktérej dane dotycza w celu
stosowania metod statystycznych, o ktérych mowa w art. 128 ust. 3 nie dtuzej jednak niz przez 12 lat liczac od
daty wygasniecia wszelkich zobowigzan wobec Banku zgodnie z art. 105a ust. 4 i 5 ustawy Prawo Bankowe.
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Posiadacz obowigzany jest zawiadomi¢ Bank o kazdej zmianie miejsca zamieszkania, adresu
do korespondencji, jak réwniez danych dotyczacych prowadzonej dziatalnosci gospodarczej. Zawiadomienie
sktadane jest telefonicznie, pisemnie lub za posrednictwem innych sposobéw komunikacji dostepnych
w Banku. Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wynikajace z niedopetnienia obowigzkéw, o ktérych
mowa w zdaniu pierwszym.

Zmiana nazwiska, cech dokumentu tozsamosci lub wzoru podpisu Posiadacza lub Peinomocnika wymaga
zgtoszenia, ktére sktadane jest w jednostkach Banku lub placéwkach pocztowych.

Posiadacz i Peinomocnik zobowigzani sg zgtosi¢ pisemnie utrate dokumentu tozsamosci stuzagcego do
identyfikowania Posiadacza lub Petnomocnika w kontaktach z Bankiem, jak rowniez zmiane numeru
telefonu wiasnego wskazanego w Umowie jako telefon kontaktowy.

W celu zapewnienia wihasciwego poziomu bezpieczenstwa, pracownik jednostki Banku lub placéwki
pocztowej moze poprosi¢ osobe sktadajaca dyspozycje o okazanie dodatkowego dokumentu tozsamosci.
Bank informuje, iz w celu wykonania Umowy powierza Poczcie Polskiej S.A., z siedzibg w Warszawie,
ul. Rakowiecka 26, 00-940 Warszawa przetwarzanie informacji chronionych tajemnicg bankowa, zgodnie
z przepisami ustawy Prawo bankowe (tj. Dz.U. z 2002 r. nr 72, poz. 665 z pdzn. zm.) oraz ustawy z dn.
5 wrzednia 2008 r. o komercjalizacji paristwowego przedsiebiorstwa uzytecznosci publicznej ,Poczta Polska”
(Dz. U. nr 180, poz. 1109), a takze zawartych z Bankiem umow.

Bank Pocztowy S.A. informuje, iz na podstawie art. 6a-6¢ ustawy z dn. 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe
czynnosci faktyczne zwigzane z wykonywaniem umoéw zawartych przez Bank, Bank powierza swojej
spotce zaleznej Centrum Operacyjne sp. z 0.0. z siedzibg w Bydgoszczy, przy ul. Jagiellonskiej 17, 85-959
Bydgoszcz, wpisanej do rejestru przedsiebiorcow w Sadzie Rejonowym w Bydgoszczy, Xlll Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000359084.

Regulamin, zgodnie z art. 384 Kodeksu cywilnego i art. 109 Prawa bankowego, ma charakter wigzacy.
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