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Bank Pocztowy

Umowa o prowadzenie rachunkow, o karte ptatniczq oraz o swiadczenie ustug drogq elektronicznq dla oséb fizycznych prowadzqcych
dziatalnos¢ gospodarczq nr
zwana dalej "Umowq"

z dnia:

zawarta za posrednictwem Urzedu Pocztowego......... (numer okregowy UP) Poczty Polskiej S.A. z siedzibg w Warszawie ul. Rodziny
Hiszparskich 8, 00-940 Warszawa, wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego rejestru przedsiebiorcow w Sadzie Rejonowym dla m. st.
Warszawy XlIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego, pod numerem KRS 0000334972, o kapitale zaktadowym 774 140 000 zt
w catosci optaconym, numer NIP 525-000-73-13

pomiedzy:

Bankiem Pocztowym S.A. z siedzibg w Bydgoszczy, ul. Jagielloriska 17, 85-959 Bydgoszcz, wpisang do rejestru przedsiebiorcow w Sadzie
Rejonowym w Bydgoszczy Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS 0000010821, o kapitale zaktadowym
128 278 080 zt, w catosci optaconym, numer NIP 554-03-14-271, nadzorowang przez Komisje Nadzoru Finansowego, kod SWIFT: POCZPLP4,
adres e-mail: informacja@pocztowy.pl reprezentowang przez:

zwang dalej ,Bankiem”, a

1 POSIADACZ

Dane osobowe

Nazwisko

Imiona

Imig ojca

Nazwisko panieriskie matki

Rodzaj dokumentu tozsamosci

Seria i nr dokumentu tozsamosci

Data wydania dokumentu tozsamosci DD.MM.RRRR

Data waznosci dokumentu tozsamosci DD.MM.RRRR [ Wazny bezterminowo

Kraj wydania dokumentu tozsamosci

PESEL

Data urodzenia

Obywatelstwo

Miejscowos¢ urodzenia

Kraj urodzenia

Adres zamieszkania

Kod pocztowy

Miejscowosé

Ulica

nr domu/mieszkania

Kraj

Dane kontaktowe

Telefon stacjonarny

Telefon komérkowy

Adres e-mail

Oswiadczam, ze podane moje dane osobowe i kontaktowe s aktualne. Jezeli jakiekolwiek moje dane osobowe
lub kontaktowe wskazane uprzednio Bankowi w ramach umoéw zawartych przed dniem zawarcia niniejszej Umowy sg inne, niz podane
powyzej, oswiadczam, ze poczawszy od dnia zawarcia Umowy, dane wskazane w niniejszej Umowie zastepuja dane osobowe uprzednio
podane w zawartych umowach. Upowazniam Bank do zmiany dotychczasowych danych osobowych i kontaktowych na dane podane
W niniejszej Umowie.

prowadzacy dziatalno$é gospodarcza/wykonujacy wolny zawéd

Petna nazwa firmy

Nazwa skrécona firmy (zgtoszona do ZUS)

Adres siedziby firmy

Kod, Miejscowos¢ Wojewddztwo:

Ulica i nr domu/ nr lokalu Kraj:

Nazwa i numer dokumentu uprawniajacego do prowadzenia dziatalnosci

Nazwa organu, ktéry wydat dokument |

NIP firmy | REGON | PKD Liczba zatrudnionych |

Adres do korespondencji (adres, na ktéry bedzie wysytana korespondencja dotyczaca produktéw i ustug w ramach niniejszej Umowy)
Kod, Miejscowos¢ Wojewddztwo
Ulica, nr domu/ nr lokalu Kraj

zwanym/-g/-ymidalej,,Posiadaczem”, przy czym Bank i Posiadacz sg dalej tgcznie zwanymi ,,Stronami”, w zakresie nastepujacych produktéw
i ustug:
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Bank Pocztowy

Rachunek

[0 Pocztowe Konto Firmowe numer

w skali roku. Waluta rachunku: ztoty

, ktérego oprocentowanie w dniu zatozenia rachunku wynosi __,_%

O Firmowe Konto Oszczednos$ciowe numer

, ktérego oprocentowanie w dniu zatozenia rachunku

wynosi __,_% w skali roku. Waluta rachunku: ztoty
O Rachunek VATnumer _ _, ktdrego oprocentowanie w dniu zatozenia rachunku wynosi __, % w skali
roku. Waluta rachunku: ztoty
1 POSIADACZ
Czy aktywowac ustugi bankowosci
elektronicznej i telefonicznej? O ustuga bankowosci elektronicznej
O ustuga bankowosci telefonicznej
Numer identyfikacyjny Klienta (NIK)
Numer telefonu komédrkowego do
otrzymywania kodéw SMS
| POSIADACZ
Czy wyda¢ karte ptatnicza biznes do
Pocztowego Konta Firmowego? OTAK O NIE
| POSIADACZ
Czy wydac karte ptatniczg biznes biometryczng
do Pocztowego Konta Firmowego? OTAK O NIE
Debet w Pocztowym Koncie Firmowym OTAK, kwota debetu _ _ _ _ O NIE
Saldo w UP OTAK O NIE
OTAK, wysyta¢ wyciagi na adres e-mail
adres e-mail

Woyciagi z rachunkow

OTAK, wysyta¢ wyciagi na adres do korespondencji

OTAK, dokument zbiorczy przedstawiajgcy informacje o transakcjach na rachunku
udostepniany w placéwkach Banku w formie papierowe;j

OTAK, udostepnia¢ w ustudze bankowosci elektronicznej

0 nastepujacej tresci:

Postanowienia ogélne Umowy

§1

1. W ramach niniejszej Umowy, Bank moze na wniosek Posiadacza udostepnia¢ na jego rzecz nastepujace produkty i Swiadczy¢

N

nastepujace ustugi:

rachunki bankowe, szczegétowo okreslone w ,,Regulaminie otwierania i prowadzenia rachunkdw oraz wydawania i obstugi kart

ptatniczych w Banku Pocztowym S.A. dla 0sdb fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza”, zwanym dalej ,,Regulaminem”,

ustugi bankowosci elektronicznej oraz ustugi bankowosci telefonicznej, szczegdtowo okreslone w ,,Warunkach $wiadczenia

przez Bank Pocztowy S.A. ustug bankowosci elektronicznej oraz ustug bankowosci telefonicznej”, zwanych dalej ,, Warunkami”,

1)
2)  karty ptatnicze, szczegétowo okreslone w Regulaminie,
3)
4)  limit debetowy, szczegétowo okreslony w Regulaminie,
5)

inne produkty lub ustugi w zakresie okreslonym w Regulaminie, o ktérym mowa w ust. 2.

Integralng czes¢ Umowy, z zastrzezeniem ust. 3, stanowig: Regulamin, Warunki, a takze , Taryfa optat i prowizji bankowych pobieranych
za czynnosci zwigzane z obstugg oséb fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg oraz spotek cywilnych w Banku Pocztowym
S.A.", zwana dalej , Taryfg”, ktére sg zatagcznikami do Umowy i razem z nig stanowig umowe o charakterze ramowym w rozumieniu
ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych (tj. Dz.U. z 2022 r. poz. 2360 z p6zn. zm.).

Warunki stajg sie integralng czesciag Umowy w momencie udostepnienia przez Bank danej ustugi lub produktu, ktérego Warunki

dotycza.

Posiadacz oswiadcza, ze przed zawarciem Umowy otrzymat Regulamin, Warunki oraz Taryfe, w czasie umozliwiajgcym zapoznanie

sie z ich trescia, ktdérg akceptuje.

Udostepnianie i obstuga produktéw i ustug bankowych, o ktédrych mowa w ust. 1, odbywa sie na zasadach okreslonych w Umowie
lub potwierdzeniu udostepnienia danego produktu, zwanym dalej ,,Potwierdzeniem”, Regulaminie, Warunkach oraz Taryfie, o ktérych

mowa w ust. 2.

Posiadacz moze korzysta¢ z produktéw lub ustug wymienionych w ust. 1, po ztozeniu stosownego wniosku: elektronicznie —za
posrednictwem strony internetowej Banku lub ustugi bankowosci elektronicznej, a takze osobiscie — w placowkach Banku lub Poczty

oraz korespondencyjnie.

Za czynnosci zwigzane z udostepnianiem oraz obstugg produktéw i ustug, o ktérych mowa w ust. 1, Bank pobiera prowizje i optaty
zgodnie z Taryfg obowigzujgca w Banku w dniu dokonania danej czynnosci.
Informacja o adresach Oddziatéw i placéwek Banku oraz agentéw Banku, w ktérych prowadzona jest dziatalnosé przez Bank, dostepna

jest na stronie internetowej Banku.

W celu realizacji postanowien niniejszej Umowy, jak i wzajemnej komunikacji, Bank udostepnia Posiadaczowi rachunku srodki
porozumiewania sie na odlegtos¢, na zasadach szczegétowo opisanych w Regulaminie i Warunkach.

Umowa zostata zawarta na czas nieokreslony.

§2

Zmiany niniejszej Umowy wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, chyba ze Umowa stanowi inaczej.
Zmiany Regulaminu, Taryfy i oprocentowania odbywajg sie na zasadach okreslonych w Regulaminie, natomiast zmiany Warunkoéw
okreslone s3 w Warunkach, ktére zgodnie z § 1 ust. 2 sg dotgczone do niniejszej Umowy.

Strona2z9




L
Bank Pocztowy

Zmiana danych osobowych, adresowych oraz cech dokumentu tozsamosci Posiadacza, o$wiadczen i dyspozycji Posiadacza w zakresie
okreslonym w §15, a takze danych dotyczacych dziatalnosci gospodarczej podanych w Umowie, nie wymaga sporzadzenia aneksu
do Umowy.

§3
Terminy dokonywania transakgji ptatniczych i transakcji wykonywanych kartg, zostaty okreslone w Regulaminie.
Zasady odpowiedzialnosci Banku za wykonywanie transakgcji ptatniczych okresla Regulamin.

§4
Bank przesyta Posiadaczowi raz w miesigcu wycigg bankowy w formie elektronicznej na wskazany adres poczty elektronicznej (e-mail)
albo udostepnia go w formie papierowej lub w inny, ustalony z Posiadaczem sposdb.
Za doreczenie na zlecenie Posiadacza wyciggu w formie papierowej lub w inny, ustalony z Posiadaczem sposdb, a takze za przestanie
kolejnego wyciggu w miesigcu, Bank nalicza optate zgodnie z Taryfa.

§5

Strony uzgadniajg, iz w kwestiach uregulowanych i wyraznie nieuregulowanych w niniejszej Umowie, Bank i Posiadacz, na podstawie art. 16 oraz
art. 33 Ustawy o ustugach ptatniczych, wytgczajg zastosowanie odpowiednich przepiséw ww. Ustawy w najszerszym dozwolonym przez Ustawe
zakresie.

Postanowienia w zakresie prowadzenia Rachunkéw

1.

2.

§6
W ramach Umowy Bank otwiera i prowadzi na rzecz Posiadacza rachunki, o ktére wnioskuje oraz wykonuje dyspozycje Posiadacza
okreslone w Regulaminie, Warunkach i Taryfie.
O ile w tresci Umowy nie okreslono nastepujacych kwestii: rodzaj otwieranego rachunku, jego numer, walute, wysokos¢
oprocentowania rachunku w dniu jego otwarcia oraz termin, na jaki dany rachunek zostaje otwarty, wowczas sg one okreslone
w Potwierdzeniu otwarcia tego rachunku.
Pozostate warunki Umowy, w tym zasady oprocentowania srodkdéw oraz przeprowadzania rozliczen pienieznych okreslone sa
w Regulaminie i Warunkach.
W przypadku wptywu na rachunek srodkéw w walucie obcej, Posiadacz rachunku upowaznia Bank do podejmowania dziatari majacych
na celu skup tej waluty i uznanie rachunku réwnowartosciag w ztotych, przy zastosowaniu referencyjnych kurséw kupna dewiz Banku,
obowigzujacych w dniu dokonania rozliczenia.
Bank ma prawo udostepni¢ dane osobowe Posiadacza i Uzytkownika karty innym podmiotom wspoétpracujagcym z Bankiem w zakresie,
w jakim jest to niezbedne do wykonania przez te podmioty czynnosci zwigzanych z zawarciem i wykonaniem niniejszej Umowy.
Na podstawie art. 12a ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych, Bank moze wymienia¢ z innymi wydawcami
instrumentéw pfatniczych informacje o Posiadaczach, z ktérymi umowa o wydanie instrumentu ptatniczego zostata rozwigzana
z powodu jej nienalezytego wykonania przez Posiadacza.
Posiadacz oswiadcza, iz rachunki otwarte w ramach niniejszej Umowy oraz $rodki na nich zgromadzone zwigzane sg z prowadzong
przez Posiadacza dziatalnoscig gospodarczg. W przypadku zmiany przeznaczenia srodkdw zgromadzonych na rachunkach otwartych
w ramach niniejszej Umowy, Posiadacz zobowigzuje sie niezwtocznie zawiadomic¢ o tym Bank.
Posiadacz przyjmuje do wiadomosci, iz w przypadku otrzymania przez Bank zawiadomienia, o ktérym mowa w ust. 6, Bank ma prawo
zaproponowac zawarcie z Posiadaczem innej umowy, ktérej przedmiotem bedzie prowadzenie rachunku bankowego lub wykonywanie
na rzecz Posiadacza innych ustug bankowych odpowiednich do celu przeznaczenia zgromadzonych srodkéw.
Brak zawiadomienia Banku o zmianie przeznaczenia srodkéw zdeponowanych na rachunkach otwartych w ramach niniejszej Umowy,
nie zwalnia Posiadacza z obowigzku zaptaty podatku zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa podatkowego.
Srodki pieniezne na rachunkach rozliczeniowych lub na rachunku VAT oprocentowane sa wedtug zmiennej stopy procentowej
w stosunku rocznym. W przypadku rachunkéw o zmiennej stopie procentowej, oprocentowanie ustalane jest w oparciu o bazowa stope
procentowa. Bazowa stopg procentowa dla rachunkéw jest stopa depozytowa ogtaszana przez NBP i publikowana na stronie
www.nbp.pl. W przypadku, gdy stopa bazowa przyjmuje wartos¢ ujemna, Bank do obliczenia oprocentowania rachunkéw przyjmuje
wartosé stopy bazowej réwng 0 (zero).

Ustuga bankowosci elektronicznej i ustuga bankowosci telefonicznej oraz komunikacja
§7

Na podstawie niniejszej Umowy, Bank zobowigzuje sie do udostepnienia produktéw i ustug bankowosci elektronicznej oraz ustugi
bankowosci telefonicznej, okreslonych szczegétowo w Umowie, Regulaminie oraz w Warunkach, a takze umozliwia za posrednictwem
standardowych urzadzen, sprzetu i oprogramowania umozliwiajacych dostep do stron internetowych uzyskanie informacji
o rachunkach bankowych przypisanych do numeru NIK Posiadacza oraz sktadanie zlecen ptatniczych w odniesieniu do $rodkéw
pienieznych przechowywanych na tych rachunkach.
W celu podwyzszenia bezpieczenstwa uzytkowania ustugi bankowosci elektronicznej lub ustugi bankowosci telefonicznej, Strony
ustalajg zastosowanie limitéw transakcyjnych ograniczajgcych kwote lub/i liczbe transakcji dokonanych w ramach tych ustug, na
zasadach okreslonych w Regulaminie i Warunkach.
Informacja o petnej funkcjonalnosci ustugi bankowosci elektronicznej lub ustugi bankowosci telefonicznej dostepna jest na stronie
internetowej www.pocztowy.pl.
Strony uzgadniajg, ze ich wzajemne o$wiadczenia woli zwigzane z dokonywaniem czynnosci bankowych oraz z zawieraniem umoéw
o ustugi i produkty oferowane przez Bank, ich wykonywaniem, zmiang, rozwigzaniem i wypowiedzeniem ich moga by¢ sktadane
w postaci elektronicznej, za posrednictwem ustugi bankowosci elektronicznej lub ustugi bankowosci telefonicznej, na zasadach
okreslonych w Umowie, Regulaminie i Warunkach, w zakresie, w jakim Bank udostepnit Posiadaczowi taka funkcjonalnoséi o ile Strony
nie postanowig inaczej. Strony uzgadniajg, ze jesli ustawa zastrzega dla okreslonej czynnosci prawnej forme pisemna, takze pod
rygorem niewaznosci, to czynnos¢ dokonana w formie opisanej w zdaniu poprzedzajgcym spetnia wymogi formy pisemnej.
Strony uzgadniaja, iz dokumenty zwigzane z czynnosciami bankowymi mogg by¢ sporzadzane na informatycznych nosnikach danych
spetniajgcych wymogi okreslone w przepisach prawa.
W przypadku otwarcia rachunku za posrednictwem ustugi bankowosci elektronicznej lub ustugi bankowosci telefonicznej, Bank
udostepnia informacje o numerze i walucie rachunku oraz jego oprocentowaniu bezposrednio w tej ustudze, w ktérej nastgpito
otwarcie rachunku.
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Zasady uwierzytelniania dyspozycji i weryfikacji tozsamosci Posiadacza w ustudze bankowosci elektronicznej lub ustudze bankowosci
telefonicznej okreslajg Warunki.

Zawierajac niniejszg Umowe, Posiadacz upowaznia Bank do przesytania informacji objetych tajemnicg bankowg na podany adres
e-mail lub numer telefonu komérkowego.

§8
Zasady uwierzytelnienia dyspozycji i weryfikacji tozsamosci Posiadacza w ustudze bankowosci elektronicznej lub ustudze bankowosci
telefonicznej, okreslajg Warunki oraz Regulamin rachunku.
Na postawie art. 12a ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych Bank moze wymienia¢ z innymi wydawcami instrumentéw
pfatniczych informacje o Posiadaczach, z ktérymi umowa o wydanie instrumentu ptatniczego zostata rozwigzana z powodu jej
nienalezytego wykonania przez Posiadacza.

Postanowienia w zakresie kart ptatniczych

1.

§9

W ramach niniejszej Umowy mozliwym jest wydanie i obstuga karty ptatniczej biznes dla osoby wskazanej we wniosku o wydanie karty,

zwanej ,Uzytkownikiem karty”.

Bank zobowiazuje sie do wydania kart ptatniczych biznes, zwanych dalej , kartami”, na podstawie wniosku ztozonego przez Posiadacza

oraz do rozliczania transakcji dokonanych kartami na zasadach okreslonych w Umowie i w Regulaminie.

Umowa w zakresie postanowien dotyczacych karty obowiazuje dla danej karty i jest zawierana w dniu otrzymania przez Bank wniosku

o wydanie karty, z zastrzezeniem prawa Banku do odmowy wydania karty w sytuacji, gdy:

1) ujawniono, ze informacje lub dokumenty przekazane Bankowi przez Posiadacza lub Uzytkownika karty, dla ktérego jest wydawana
karta pfatnicza sg niezgodne ze stanem faktycznym, za wyjatkiem oczywistych omytek pisarskich,

2) weczesniej zawarta Umowa, w zakresie karty ptatniczej wydanej dla tego samego Uzytkownika karty lub na wniosek tego samego
Posiadacza, zostata wypowiedziana przez Bank z winy Posiadacza lub Uzytkownika karty, dla ktérego karta ptatnicza ma by¢
wydana,

3) Umowa jest w okresie wypowiedzenia,

4) weczesniej zostat ztozony wniosek o wydanie karty ptatniczej dla danego Uzytkownika karty lub obecnie korzysta on z karty danego
rodzaju, wydanej do tego samego rachunku,

5) nie ma mozliwosci zastosowania srodkéw bezpieczenstwa finansowego zgodnie z ustawg z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.

W przypadku odmowy wydania karty, Umowe w zakresie danej karty uwaza sie za niezawarta.

Umowa (w zakresie danej karty) jest zawierana na czas oznaczony, do korica uptywu terminu waznosci karty, wskazanego na karcie.

Warunki przedtuzenia Umowy w zakresie postanowien dotyczacych karty, a takze inne postanowienia dotyczace uzywania karty,

okresla Regulamin.

Posiadacz upowaznia Bank do obcigzania rachunku, do ktérego zostata wydana karta, kwotami transakcji dokonanych przy uzyciu kart

wydanych do tego rachunku oraz kwotami naleznych optat i prowizji bez odrebnej dyspozycji i zobowigzuje sie do utrzymania na

rachunku, do ktérego zostata wydana karta, salda dostepnego w wysokosci niezbednej do rozliczenia dokonanych transakcji
oraz naleznych Bankowi optat i prowizji.

Tryb i zasady wypowiedzenia Umowy, w zakresie dotyczgcym karty, szczegétowo okresla Regulamin.

Postanowienia w zakresie limitu debetowego

1.
2.

§10
Posiadacz moze korzystac z limitu debetowego uruchamianego przez Bank na warunkach okreslonych w Regulaminie.
Warunki dotyczace limitu debetowego, w tym w szczegdlnosci kwota limitu oraz zasady jego przyznawania, okresla Komunikat, o jakim
mowa w Regulaminie.

Reklamacje
§11
1. Posiadacz rachunku, ktéry ma zastrzezenia dotyczace ustug $wiadczonych przez Bank, moze ztozy¢ reklamacje w celu umozliwienia
rozpatrzenia reklamacji przez Bank z uwzglednieniem postanowien niniejszego Rozdziatu.
2. Posiadacz rachunku moze ztozy¢ reklamacje:

1) w formie pisemnej bezposrednio w kazdej placéwce Banku, placéwce pocztowej lub korespondencyjnie na adres ktérejkolwiek
z tych placéwek w tym wskazanej w Umowie (adresy placowek Banku i placowek pocztowych znajduja sie na stronie internetowe;j
Banku) lub na adres siedziby Banku: Wydziat Obstugi Reklamaciji, ul. Jagielloriska 17, 85-959 Bydgoszcz albo przesytka pocztowg w
rozumieniu art. 3 pkt 21 ustawy z dnia 23.11.2012 r. — Prawo Pocztowe , albo wysytajac na adres do doreczen elektronicznych
Banku wpisany do bazy adreséw elektronicznych: AE:PL-23811-43670-WCHUE-15, dostepny po aktywowaniu, ktére nastgpi
w terminie ogtoszonym w komunikacie Ministra Cyfryzacji, jednak nie p6zniej niz 1 stycznia 2024 r. Bank poinformuje Klientéw o
dostepnosci tego adresu na stronie: www Banku i na wyciggach bankowych.

2) ustnie telefonicznie na numer telefonu: 52 3499 499 albo osobiscie do protokotu podczas wizyty w placéwce, o ktérej mowa
w pkt 1),

3) pocztg elektroniczng na adres e-mail: informacja@pocztowy.pl,

4) za posrednictwem ustug bankowosci elektronicznej badz za posrednictwem formularza kontaktowego dostepnego na stronie
internetowej Banku.

3. W przypadku sktadania reklamacji dotyczacej transakcji dokonanej kartg, Uzytkownik karty powinien:

1) podacswoje dane kontaktowe, takie jak: imie, nazwisko, adres korespondencyjny, adres e-mail, numer telefonu,

2) przedstawic¢ szczegdtowy opis zdarzenia lub problemu,

3) dotaczyé stosowne dokumenty dotyczgce reklamowanej operacji w postaci kopii ewentualnych potwierdzen otrzymanych podczas
realizacji operacji lub innego rodzaju dokumenty zwigzane z rodzajem zgtoszenia (nie dotyczy reklamacji transakcji wyptaty
gotowki z bankomatu).

4. Bank moze zwrdcic sie do Posiadacza o przekazanie do Banku kopii dowodu dokonania transakcji lub innego dokumentu wskazujacego
na zasadnos$¢ reklamacji.
5. Prawo do ztozenia reklamacji na zasadach okreslonych w niniejszym paragrafie przystuguje réwniez Uzytkownikowi karty nie

bedacemu Posiadaczem, w zakresie wydanej mu karty.
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Na ztozona w sposéb okreslony w niniejszym paragrafie reklamacje, Bank udziela odpowiedzi w formie pisemnej lub za pomocg innego

trwatego nosnika informacji uzgodnionego z Posiadaczem z tym zastrzezeniem, ze Bank moze dostarczy¢ odpowiedzi na reklamacje

poczta elektroniczng wytacznie na wniosek sktadajacego reklamacje. W przypadku reklamacji dotyczacej ustug pfatniczych

Swiadczonych przez Bank, na ztozona reklamacje Bank udziela odpowiedzi w postaci papierowej lub po uzgodnieniu z Posiadaczem, na

innym trwatym nosniku informacji.

Reklamacje sktadane przez Posiadacza, Bank rozpatruje bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie 15 dni roboczych od dnia

otrzymania reklamacji. Do zachowania terminu przez Bank wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem.

W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie,

o ktérym mowa w ust. 7, Bank w informacji przekazywanej Posiadaczowi, ktéry wystapit z reklamacja:

1) wyjasnia przyczyne opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktére muszg zostac ustalone w celu rozpatrzenia sprawy,

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, nie dtuzszy niz 35 dni roboczych od dnia otrzymania
reklamacji.

W przypadku niedotrzymania terminu okreslonego w ust. 7, a w okreslonych przypadkach terminu okreslonego w ust. 8 pkt 3),

reklamacje uwaza sie za rozpatrzong zgodnie z wolg sktadajgcego reklamacje.

Na zyczenie Posiadacza, Bank potwierdza przyjecie reklamacji w trybie z nim ustalonym. Przyjmuje sie, ze potwierdzeniem przyjecia

reklamacji, o ile Strony nie ustalg inaczej jest wskazanie Zleceniodawcy numeru reklamacji, ktéry zostat nadany w momencie jej

zarejestrowania.

W przypadku wyczerpania trybu reklamacyjnego, o ktérym mowa w niniejszym paragrafie i nieuwzglednienia roszczen Posiadacza

przez Bank, a takze w przypadku reklamacji rozpatrzonej pozytywnie przez Bank, gdy Bank przekroczyt termin wskazany w odpowiedzi

na reklamacje na wykonanie czynnosci z niej wynikajgcej, nie dtuzszy jednak niz 30 dni od sporzadzenia przez Bank odpowiedzi na

reklamacje, Posiadaczowi przystuguje prawo wystgpienia z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego na adres

Nowogrodzka 47A, 00-695 Warszawa, w sposob okreslony na stronie www.rf.gov.pl.

Posiadacz ma mozliwos$¢ skorzystania z pozasgdowego rozpoznania sporu, tj. w drodze mediacji albo rozstrzygniecia sprawy przed

Sadem Polubownym przy Komisji Nadzoru Finansowego, wysytajac na adres Sadu wypetniony odpowiedni formularz. Sad Polubowny

przy KNF jest statym, niezaleznym sadem wtasciwym do rozstrzygania sporéw miedzy uczestnikami rynku finansowego, w szczegdlnosci

pomiedzy podmiotami podlegtymi nadzorowi KNF, a odbiorcami swiadczonych przez nie ustug. Sad Polubowny rozpatruje sprawy,

ktérych wartos¢ przedmiotu sporu, wynosi co najmniej 500,00 zt oraz o prawa niemajatkowe. W przypadku, gdy przemawia za tym

szczegdlna zawitos¢ lub precedensowy charakter sprawy, a takze, gdy w sprawie pojawia sie szczegdlnie istotne zagadnienie prawne

lub zagadnienie dotyczace szerszego kregu odbiorcéw rynku finansowego, Prezes Sadu Polubownego moze zdecydowac o rozpoznaniu

sprawy, ktdérej wartos¢ przedmiotu sporu jest nizsza niz 500,00 zt. Formularze dostepne sg na stronie serwisu internetowego KNF

www.knf.gov.pl, zaktadka: Dla konsumenta/Sad Polubowny.

Posiadacz ma prawo wnies¢ do Komisji Nadzoru Finansowego skarge na dziatanie Banku w formie pisemnej na adres Piekna 20,

00-549 Warszawa, skr. poczt. 419 lub drogg elektroniczng na formularzu, w sposéb okreslony na stronie internetowej www.knf.gov.pl.

Posiadaczowi przystuguje prawo do wystapienia z powddztwem przeciwko Bankowi (jako pozwanemu) do wiasciwego miejscowo sadu

powszechnego dla jego miejsca zamieszkania (jako powoda) lub dla Banku.

Postanowienia korncowe

§12
Posiadacz i Bank mogg rozwigza¢ Umowe na zasadach i z przyczyn okreslonych w Regulaminie, a takze w przypadku uzasadnionego
podejrzenia wykorzystywania rachunku dla celéw niezgodnych z przepisami prawa oraz w przypadku braku mozliwosci wykonywania
przez Bank obowigzkéw wynikajacych z ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowania terroryzmu lub naruszenia przez
Posiadacza postanowien tej ustawy. Bank zastrzega sobie prawo, w uzasadnionych przypadkach, do wypowiedzenia Umowy w trybie
natychmiastowym, ograniczenia dostepu do $rodkéw zgromadzonych na rachunku lub do blokady rachunku, a takze do blokady
kanatéw elektronicznych i blokady kart w trybie natychmiastowym, w przypadku powziecia przez Bank uzasadnionego podejrzenia
wykorzystywania rachunku do celdw przestepczych, korzystania z rachunku przez osobe nieuprawniona, powziecia przez Bank
uzasadnionego podejrzenia niebezpieczenstwa ujawnienia informacji objetych tajemnicg bankowa osobie nieuprawnionej.
Rozwigzanie Umowy w czesci dotyczacej rachunku bankowego w przypadku, gdy w ramach Umowy udostepniony jest na rzecz
Posiadacza jedynie jeden rachunek bankowy, skutkuje rozwigzaniem Umowy w catosci z zastrzezeniem postanowien ust. 3.
W przypadku, gdy w ramach Umowy zostata udostepniona ustuga bankowosci elektronicznej lub ustuga bankowosci telefonicznej
do produktéow prowadzonych na podstawie odrebnej umowy, Umowa w zakresie ustugi bankowosci elektronicznej lub ustugi
bankowosci telefonicznej nie ulega rozwigzaniu.
Jezeli Posiadacz rachunku przed uptywem okresu, o ktérym mowa w § 61 ust. 11 pkt 1 Regulaminu ztozy deklaracje, co do dalszego
korzystania z rachunku, uprawnienie Banku do rozwigzania Umowy bez zachowania terminu wypowiedzenia nie powstaje.
Bank zastrzega sobie prawo do odmowy zawarcia nowej Umowy lub wypowiedzenia dotychczasowej, w przypadku braku mozliwosci
zastosowania srodkéw bezpieczerstwa finansowego zgodnie z ustawg z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy
oraz finansowaniu terroryzmu.

§13
Wszelkie spory wynikajgce z niniejszej Umowy, Strony poddajg rozstrzygnieciu sgdom powszechnym wedtug wiasciwosci miejscowej
Posiadacza.
W sprawach nieuregulowanych Umowg i Regulaminami, zastosowanie majg przepisy obowigzujacego prawa.

Informacja dotyczaca ustawowego systemu gwarantowania w ramach Bankowego Funduszu Gwarancyjnego (BFG)

§14
Srodki zgromadzone w Banku s3 objete obowigzkowym systemem gwarantowania na warunkach okreslonych w ustawie z dnia
10 czerwca 2016 r. o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie gwarantowania depozytéw oraz przymusowej restrukturyzacji
(tj. Dz. U. z 2022 r., poz. 2253 z pdin. zm.). Szczegdtowa informacja na temat systemu gwarantowania zawarta jest w arkuszu
informacyjnym, przekazanym Posiadaczowi przed zawarciem Umowy. Arkusz informacyjny przekazywany jest Posiadaczowi rowniez
w trakcie obowigzywania Umowy, nie rzadziej niz raz w roku, a takze na kazdy wniosek Posiadacza.
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§15

1. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

2. Umowe zawiera sie w jezyku polskim, w tym tez jezyku Strony porozumiewaja sie w trakcie trwania stosunku umownego. Prawem
wtasciwym do zawarcia i wykonania Umowy jest prawo polskie.

3. Jezeli w dniu zawarcia Umowy, Posiadacz — w zakresie prowadzonej przez siebie dziatalnosci gospodarczej — jest strong umowy/éw
o produkty lub ustugi, o ktérych mowa w §1 ust. 1, z dniem zawarcia niniejszej Umowy dotychczas obowigzujgca/e umowa/y ulega/ja
rozwigzaniu.

4. Jezeli na mocy umdw, o ktérych mowa w ust. 3, zostaty udostepnione i obstugiwane produkty lub ustugi, z dniem zawarcia Umowy
beda one udostepniane i obstugiwane na warunkach okreslonych w niniejszej Umowie, o ile Umowa przewiduje ich obstuge.

5. Ztozone przez Posiadacza petnomocnictwa do produktéw lub ustug obstugiwanych na mocy umowy/éw, o ktérej/ych mowa w ust. 3,
a takze inne o$wiadczenia, pozostajg wigzace réwniez w odniesieniu do produktéw i ustug udostepnianych i obstugiwanych w ramach
niniejszej Umowy.

6. Szczegdtowe informacje zwigzane z obowigzkiem informacyjnym w zakresie przetwarzania danych osobowych, okresla Regulamin.

Oswiadczenia Posiadacza
8§16

Tres¢ oswiadczenia | | POSIADACZ

Oswiadczenia marketingowe Banku Pocztowego S.A.

1. Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych przez Bank w celu marketingu produktéw lub | TAK/NIE
ustug podmiotéw z nim wspdtpracujacych.

2. Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych przez Bank w celu marketingu bezposredniego TAK/NIE
wtasnych produktéw lub ustug po ustaniu celu ich zebrania.

3. Wyrazam zgode na otrzymywanie od Banku informacji handlowych droga elektroniczng, w tym mailowg namdj | TAK/NIE
adres e-mail oraz smsem.

“. Wyrazam zgode na wykorzystywanie przez Bank telekomunikacyjnych urzadzer koricowych, w tym telefonéw | TAK/NIE
i automatycznych systeméw wywotujacych, w celu marketingu bezposredniego.

Wyrazona w punktach 1-4 zgoda moze by¢ w kazdym czasie odwotana.

Oswiadczenie PEP dot. identyfikacji osoby na eksponowanym stanowisku politycznym lub osoby powigzanej
(oswiadczenie PEP sktadane na podstawie przepiséw ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu)

Oswiadczam, ze spetniam co najmniej jedno z ponizszych kryteriéw:

1. jestem osobg zajmujaca znaczace stanowiska publiczne lub petnigca znaczace funkcje publiczne, z wytgczeniem grup stanowisk Sredniego
i nizszego szczebla, w tym jednym z ponizszych:

1) szefem panstwa, szefem rzgdu, ministrem, wiceministrem lub sekretarzem stanu;

2) cztonkiem parlamentu lub podobnych organéw ustawodawczych;

3) cztonkiem organu zarzadzajgcego partii politycznej;

4) cztonkiem sadu najwyzszego, trybunatu konstytucyjnego lub innego organu sadowego wysokiego szczebla, ktérego decyzje
nie podlegaja zaskarzeniu, z wyjatkiem trybow nadzwyczajnych;

5) cztonkiem trybunatu obrachunkowego lub zarzgdu banku centralnego;

6) ambasadorem, chargés d'affaires lub wyzszym oficerem sit zbrojnych;

7) cztonkiem organu administracyjnego, zarzadczego lub nadzorczego przedsiebiorstwa paristwowego, lub spétki z udziatem Skarbu
Panstwa, w ktérych ponad potowa akcji albo udziatéw nalezy do Skarbu Pariistwa lub innych paristwowych oséb prawnych;

8) dyrektorem, zastepca dyrektora lub cztonkiem organu organizacji miedzynarodowej lub osoba petnigcg rownowazng funkcje w tych
organizacjach;

9) dyrektorem generalnym w urzedzie naczelnym lub centralnym organie panstwowym lub dyrektorem generalnym urzedu
wojewddzkiego;

10) inng osobg zajmujacg stanowisko publiczne lub petnigcg funkcje publiczng w organach panstwa lub centralnych organach
administracji rzagdowej;

2. jestem osoba fizyczng bedacy beneficjentem rzeczywistym oséb prawnych, jednostek organizacyjnych nieposiadajgcych osobowosci
prawnej lub trustéow wspdlnie z osobg zajmujgca eksponowane stanowisko polityczne lub utrzymujaca z taka osobg inne bliskie stosunki
zwigzane z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza;

3. jestem osobga fizyczng bedaca jedynym beneficjentem rzeczywistym oséb prawnych, jednostek organizacyjnych nieposiadajacych
osobowosci prawnej lub trustu, o ktérych wiadomo, ze zostaty utworzone w celu uzyskania faktycznej korzysci przez osobe zajmujaca
eksponowane stanowisko polityczne;

4. jestem matzonkiem lub osobg pozostajaca we wspdlnym pozyciu z osobg zajmujaca eksponowane stanowisko polityczne;

5. jestem dzieckiem osoby zajmujacej eksponowane stanowisko polityczne i/lub jego matzonkiem lub osobg pozostajgcg we wspdinym

pozyciu;
6. jestem rodzicem osoby zajmujacej eksponowane stanowisko polityczne.
| POSIADACZ TAK/NIE

Jestem Swiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

Zobowiazuje sie do poinformowania Banku o zmianie statusu mojej osoby w kontekscie definicji osoby na eksponowanym stanowisku
politycznym lub osoby powigzanej przedstawionej w niniejszym oswiadczeniu. Jednoczesnie przyjmuje do wiadomosci, ze Bank bedzie
cyklicznie weryfikowat te warunki i kontaktowat sie ze mng celem potwierdzenia aktualnosci niniejszego oswiadczenia.

»,0$8wiadczam, ze srodki/wartosci majatkowe/majatek, pozostajace w mojej dyspozycji w ramach zawieranej umowy czy przeprowadzanej
transakcji pochodzg z:

Strona6z9



Lo

Bank Pocztowy

POSIADACZ I:
. wynagrodzenie z tytutu umowy o prace, o dzieto,
. emerytury, renty
. dziatalnosci gospodarczej
. wykonywania wolnego zawodu
. spadek/darowizna/wygrana losowa
. INNE (et

Oswiadczenie o udostepnianiu informacji

Upowazniam Bank do przesytania informacji objetych tajemnica bankowa na podany numer telefonu komérkowego lub adres poczty
elektronicznej.

Oswiadczenia w zakresie limitu debetowego

Upowazniam Bank do wystgpienia do Krajowego Rejestru Dtugéw Biura Informacji Gospodarczej S.A. z siedzibg we Wroctawiu
przy ul. Danuty Siedzikéwny 12, Rejestru Dtuznikéw ERIF Biura Informacji Gospodarczej S.A. z siedzibg w Warszawie przy Al. Jerozolimskich
100, oraz za posrednictwem Biura Informacji Kredytowej S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Z. Modzelewskiego 77A do biur informacji
gospodarczej o ujawnienie informacji gospodarczych dotyczacych moich zobowigzan.

Oswiadczenie o powigzaniach

Oswiadczam, ze jestem powigzany kapitatowo lub organizacyjnie z cztonkiem organu Banku lub osoba zajmujacg kierownicze stanowisko
w Banku.

1 POSIADACZ TAK/NIE

Oswiadczenie o statusie FATCA Klienta

Oswiadczam, ze:

1. |:|Niejestem podatnikiem USA

2. |:|Jestem podatnikiem USA*

Numer identyfikacji podatkowej w USA

(Tax Identification Number —TIN): I:H:”:H:”:”:H:”:H:,
dotyczy tylko podatnikéw USA

Oswiadczam, ze:

Jestem swiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

W przypadku zmiany statusu posiadacza rachunku wskazanego w oswiadczeniu zobowigzuje sie ztozy¢ kolejne oswiadczenie zgodnie
z nowym stanem faktycznym i prawnym w terminie 30 dni od dnia, w ktérym nastgpita zmiana.

Informacje dla Klienta

1. Definicja podatnika Stanéw Zjednoczonych Ameryki (Szczegdlnej Osoby Amerykanskiej) zgodnie z art. 1 ust. 1 lit. ee w zwigzku
z lit. ff Umowy miedzy Rzgdem Rzeczypospolitej Polskiej a Rzadem Standéw Zjednoczonych Ameryki w sprawie poprawy
wypetniania miedzynarodowych obowigzkdw podatkowych oraz wdrozenia ustawodawstwa FATCA z dnia 7 pazdziernika 2014.,
zwanej dalej ,Umowa”, powinna by¢ interpretowana zgodnie z przepisami Kodeksu Skarbowego Standéw Zjednoczonych Ameryki
(z ang. Internal Revenue Code), zgodnie z ktérym podatnikiem Stanéw Zjednoczonych Ameryki jest osoba fizyczna spetniajgca co
najmniej jeden z warunkdw wymienionych ponizej:

a) posiada amerykanskie obywatelstwo,
b) uzyskata prawo statego pobytu w Stanach Zjednoczonych Ameryki przez dowolny okres w danym roku podatkowym
(jest posiadaczem tzw. Zielonej Karty),
c) dokonata wyboru rezydencji amerykanskiej dla celéw podatkowych po spetnieniu warunkéw przewidzianych w przepisach
Stanéw Zjednoczonych Ameryki,
d) spetnita test dtugosci pobytu, to znaczy:
e osoba ta przebywata w Stanach Zjednoczonych Ameryki przez co najmniej 31 dni w ciggu roku podatkowego i jednoczesnie
e liczba dni, w ktérych osoba ta przebywata w Stanach Zjednoczonych Ameryki w ciggu biezgcego roku i 2 poprzednich lat
kalendarzowych wynosi co najmniej 183 dni. Ustalajgc liczbe dni pobytu stosuje sie mnoznik 1 dla liczby dni pobytu
w roku biezgcym, 1/3 dla dni pobytu w roku poprzednim i 1/6 dla dni pobytu w pierwszym roku uwzglednianego okresu.
Niezaleznie od powyzszego, za podatnika Stanéw Zjednoczonych Ameryki uznawana jest takze osoba fizyczna, ktérej
zwigzki osobiste i majgtkowe ze Stanami Zjednoczonymi Ameryki sg silniejsze niz z Rzeczpospolitg Polskg (tzw. osrodek
powigzan osobistych w Stanach Zjednoczonych Ameryki zgodnie z umowg miedzy Rzadem Polskiej Rzeczpospolitej
Ludowej a Rzadem Standéw Zjednoczonych Ameryki o unikaniu podwdjnego opodatkowania i zapobiezeniu uchylaniu sie
od opodatkowania w zakresie podatkéw od dochodu podpisanej w Waszyngtonie dnia 8 pazdziernika 1974 r. (Dz. U.
21976 r., Nr 31, poz. 178).

2. Zgodnie z art. 4 ust. 1 lit. a Umowy ztozenie oswiadczenia o spetnieniu definicji podatnika Stanéw Zjednoczonych Ameryki
(Szczegdlnej Osoby Amerykanskiej - zaznaczenie pola ,Jestem podatnikiem USA) naktada na Bank Pocztowy S.A. obowigzki
sprawozdawcze w zakresie przekazywania do organdéw administracji podatkowej Standw Zjednoczonych Ameryki
(za posrednictwem organdéw podatkowych Rzeczypospolitej Polskiej) danych dotyczgcych rachunku i jego Posiadacza, wskazanych
w art. 2 ust. 2 lit. a Umowy o ktdérej mowa w pkt 1 powyzej (w szczegdlnosci danych identyfikacyjnych Posiadacza oraz wartosci
jego aktywow).
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3. Niezaleznie od ztozenia oswiadczenia o braku spetnienia definicji podatnika Standw Zjednoczonych Ameryki (Szczegdlnej Osoby
Amerykanskiej - zaznaczenie pola ,1”) Bank Pocztowy S.A. zobowigzany jest do weryfikacji wiarygodnosci oswiadczenia.
W przypadku stwierdzenia przestanek poddajacych w watpliwos$¢ wiarygodnosé oswiadczenia, Bank Pocztowy S.A. zobowigzany
jest do wykonania obowigzkéw sprawozdawczych wskazanych w pkt 2 powyzej. W celu weryfikacji wiarygodnosci oswiadczenia
Bank Pocztowy S.A. moze wystgpic z prosba o dostarczenie dodatkowych dokumentéw potrzebnych do weryfikacji.

Posiadacz oswiadcza pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, ze zamieszczone w niniejszej umowie dane sg zgodne ze stanem faktycznym.

Posiadacz potwierdza zawarcie Umowy o prowadzenie rachunkéw o karte pfatniczg oraz o $wiadczenie ustug droga elektroniczng
dla oséb fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg oraz autentycznos¢ podanych informacji sktadajac ponizej swoéj podpis.
Zamieszczony podpis stanowi wzdr podpisu umieszczanego na dokumentach zwigzanych z korzystaniem z produktéw lub ustug
zawieranych w ramach niniejszej Umowy.

podpis | POSIADACZA

Potwierdza sie autentycznos$¢ danych osobowych i podpiséw: (pieczatka imienna, podpis, data)

Bank Pocztowy potwierdza zawarcie Umowy.

(podpisy 0s6b reprezentujgcych Bank)
Umowa podpisana za Bank elektronicznym podpisem kwalifikowanym.

ARKUSZ INFORMACYJNY DLA DEPONENTOW

Depozyty w Banku Pocztowym S.A. s3

lswarantowane przez: Bankowy Fundusz Gwarancyjny?

réwnowartos¢ w ztotych 100 000 euro w odniesieniu do kazdego deponenta
w jednym podmiocie objetym systemem gwarantowania?. Bank Pocztowy Spétka
Akcyjna korzysta z nastepujacego znaku towarowego:

L

Bank Pocztowy

Zakres ochrony:

Jezeli deponent posiada wiecej depozytow w tym
samym podmiocie objetym systemem
[gwarantowania:

wszystkie depozyty w tym samym podmiocie objetym systemem gwarantowania
s3 sumowane, a suma podlega limitowi réwnowartosci w ztotych 100 000 euro?

Jezeli deponent posiada wspdlny rachunek z inngflimit rownowartosci w ztotych 100 000 euro ma zastosowanie do kazdego z
osobg / innymi osobami: deponentéw oddzielnie®

Okres wyptaty w przypadku niewyptacalnosci

. ) . |7 dni roboczych®
podmiotu objetego systemem gwarantowania: : zy

Waluta wyptaty: Ztoty

Bankowy Fundusz Gwarancyjny
ul. Ksiedza Ignacego Jana Skorupki 4
00-546 Warszawa

Kontakt:
Telefon: 22 58 30 700,22 58 30 701
Faks: 22 58 30 589
E-mail: kancelaria@bfg.pl
Informacje dodatkowe: https://www.bfg.pl

Potwierdzenie otrzymania przez deponenta:®

(Czytelny podpis deponenta)

Informacje dodatkowe:
1) System odpowiedzialny za ochrone depozytu.

Bankowy Fundusz Gwarancyjny jest odpowiedzialny za ochrone depozytow.

23) Ogélny zakres ochrony.

Jezeli depozyt nie jest dostepny, gdyz podmiot objety systemem gwarantowania nie jest w stanie wypetni¢ swoich zobowigzan
finansowych, wyptaty na rzecz deponentéw dokonuje Bankowy Fundusz Gwarancyjny. Kwota wyptaty wynosi maksymalnie
rownowartos¢ w ztotych 100 000 euro w odniesieniu do kazdego deponenta w jednym podmiocie objetym systemem gwarantowania.
Oznacza to, ze w celu okreslenia kwoty objetej gwarancjg sumowane sg wszystkie depozyty ulokowane w tym samym podmiocie
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objetym systemem gwarantowania. Przyktadowo, jezeli deponent posiada réwnowartos¢ w ztotych 90 000 euro na rachunku
oszczednosciowym i rdwnowarto$¢ w ztotych 20 000 euro na rachunku biezacym w tym samym podmiocie objetym systemem
lgwarantowania, wyptacona zostanie jedynie kwota réwnowartosci w ztotych 100 000 euro.

Do obliczenia rGwnowartosci euro w ztotych przyjmuje sie kurs Sredni ogtaszany przez Narodowy Bank Polski w dniu spetnienia warunku
[gwarancji, w rozumieniu art. 2 pkt 10 ustawy z dnia 10 czerwca 2016 r. o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie gwarantowania
depozytdw oraz przymusowej restrukturyzacji ),wobec danego podmiotu objetego systemem gwarantowania depozytdw.

%) Limit ochrony wspdlnych rachunkéw.
W przypadku wspdlnych rachunkéw limit rownowartosci w ztotych 100 000 euro stosuje sie do kazdego z deponentdw.

Jednakze depozyty na rachunku, do ktérego dwie lub wiecej oséb jest uprawnionych jako cztonkowie spétki osobowej, stowarzyszenia
lub jednostki organizacyjnej nieposiadajacej osobowosci prawnej, ktérej odrebna ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna, sa do celéw
obliczenia gérnego limitu rownowartosci w ztotych 100 000 euro sumowane i traktowane jako depozyt jednego deponenta.

W przypadku gdy srodki lub naleznosci deponenta bedacego osoba fizyczng pochodzg z:

1) odptatnego zbycia:

a) nieruchomosci zabudowanej budynkiem mieszkalnym jednorodzinnym w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. - Prawo
budowlane (tj. Dz.U. 2021 poz. 2351, z pdzn. zm.), jej czesci lub udziatu w takiej nieruchomosci,

b) prawa uzytkowania wieczystego gruntu zabudowanego budynkiem mieszkalnym jednorodzinnym w rozumieniu przepiséw ustawy z
dnia 7 lipca 1994 r. - Prawo budowlane lub udziatu w takim prawie,

c) samodzielnego lokalu mieszkalnego w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 24 czerwca 1994 r. o wtasnosci lokali (t.j. Dz. U. z 2021 r.
poz. 1048, z pdin. zm.) stanowigcego odrebng nieruchomos¢ lub udziatu w takim lokalu, gruntu lub udziatu w gruncie albo prawa
uzytkowania wieczystego gruntu lub udziatu w takim prawie, zwigzanych z tym lokalem,

d) spotdzielczego whasnosciowego prawa do lokalu o przeznaczeniu mieszkalnym lub udziatu w takim prawie - jezeli zbycie to nie
nastgpito w ramach wykonywanej dziatalnosci gospodarczej,

2) wykonania na rzecz deponenta umownego lub sgdowego podziatu majatku po ustaniu matzenskiej wspdlnosci majatkowej,

3) nabycia przez deponenta spadku, wykonania na jego rzecz zapisu lub otrzymania przez niego zachowku,

4) wyptaty sumy ubezpieczenia z tytutu umowy ubezpieczenia na zycie w zwigzku ze $miercig osoby ubezpieczonej lub dozyciem przez
nig oznaczonego wieku,

5) wyptaty sumy ubezpieczenia z tytutu umowy ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkdw w zwigzku z uszkodzeniem ciata,
rozstrojem zdrowia lub $miercig osoby ubezpieczonej wskutek nieszczesliwego wypadku,

6) wyptaty odprawy pienieznej na warunkach i w wysokosci okreslonych w przepisach odrebnych,

7) wyptaty odprawy emerytalnej lub rentowej, o ktérej mowa w art. 92 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz.U. z
2022 r., poz. 1510, z pézn. zm.) lub odrebnych przepisach, na warunkach i w wysokosci okreslonych w tych przepisach - sg one objete
ochrong gwarancyjnga, w terminie 3 miesiecy od dnia wptywu srodkéw na rachunek lub powstania naleznosci, do wysokosci stanowigcej
roznice pomiedzy dwukrotnoscig limitu rGwnowartosci w ztotych 100 000 euro a sumg pozostatych srodkéw i naleznosci deponenta, nie
wyzszg jednak niz limit réwnowartosci w ztotych 100 000 euro. Po tym terminie Srodki i naleznosci deponenta sg objete obowigzkowym
systemem gwarantowania depozytéw na zasadach ogdlnych, tj. do wysokosci rownowartosci w ztotych 100 000 euro.

Podmiotem odpowiedzialnym za wyptate srodkéw gwarantowanych jest Bankowy Fundusz Gwarancyjny, ul. Ksiedza Ignacego Jana
Skorupki 4, 00 — 546 Warszawa, tel. 22 58 30 700, 22 58 30 701, faks: 22 58 30 589, e-mail: kancelaria@bfg.pl, strona internetowa:
https://www.bfg.pl. Wyptata nastepuje (w kwocie réwnowartosci w ztotych do 100 000 euro) najpdzniej w terminie 7 dni roboczych od
dnia spetnienia warunku gwarancji, o ktérym mowa w art. 2 pkt 10 ustawy z dnia 10 czerwca 2016 r. o Bankowym Funduszu
Gwarancyjnym, systemie gwarantowania depozytéw oraz przymusowej restrukturyzacji, wobec danego podmiotu objetego systemem
lgwarantowania depozytdw.

W przypadkach okreslonych w art. 36 ustawy z dnia 10 czerwca 2016 r. o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie gwarantowania
depozytdw oraz przymusowej restrukturyzacji termin 7-dniowy moze zostaé¢ wydtuzony.

lezeli wyptata srodkéw gwarantowanych nie nastgpita w tych terminach, nalezy skontaktowaé sie z Bankowym Funduszem
Gwarancyjnym, poniewaz termin wnoszenia roszczen o ich wyptate moze ulec przedawnieniu. Dalsze informacje mozna uzyskac na
nastepujacej stronie internetowej: https://www.bfg.pl.

© W przypadku, gdy deponent korzysta z bankowosci internetowej, udostepnienie arkusza informacyjnego oraz potwierdzenie jego|
otrzymania moze nastgpi¢ srodkami komunikacji elektronicznej.

Inne istotne informacje.

Zasadniczo depozyty wszystkich klientéw indywidualnych i przedsiebiorstw sg chronione przez systemy gwarancji depozytow.
Informacje o wyjatkach obowigzujgcych w odniesieniu do okreslonych depozytéw zamieszczone s3 na stronie internetowej wtasciwego
systemu gwarancji depozytéw. Na odpowiednie zapytanie rdwniez podmiot objety systemem gwarantowania udziela informacji o tym,
czy okreslone produkty s objete ochrong badzZ nie sg objete ochrona. Jezeli depozyty s3 gwarantowane, podmiot objety systemem
[gwarantowania potwierdza to takze na wyciagu z rachunku.

Strona9z9



mailto:kancelaria@bfg.pl
https://www.bfg.pl/

