«{& Bank Pocztowy

Obowiazek informacyjny wobec Uzytkownika karty dodatkowej:

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Bank Pocztowy S.A. zsiedzibg w Bydgoszczy (85-959), ul.
Jagiellofska 17 (,,Bank”).

Kontakt. Moze Pani/Pan skontaktowac sie z Bankiem za pomoca:

1)
2)
3)

4)

5)

poczty tradycyjnej — kierujac list na adres: ul. Jagielloriska 17, 85-959 Bydgoszcz,
poczty elektronicznej — kierujac e-mail na adres: informacja@pocztowy.pl,

doreczen elektronicznych — kierujgc list na adres wpisany do bazy adreséw elektronicznych: AE:PL-23811-43670-
WCHUE-15,

Infolinii Banku pod numerem tel. 52 3499 499 (dla potgczen z telefonéw komoérkowych oraz z telefonow
stacjonarnych krajowych i zagranicznych; optata za pofaczenie zgodna z taryfg operatora. Optfaty naliczane sg od
momentu nadania komunikatu: ,Infolinia Banku Pocztowego. Dzien dobry.”),

formularza kontaktowego dostepnego na stronie www.pocztowy.pl/kontakt.

10D. W Banku zostat wyznaczony Inspektor Ochrony Danych, z ktérym mozna sie skontaktowa¢ za pomoca:

1)

2)

3)

poczty tradycyjnej — kierujac list na adres: ul. Jagiellonska 17, 85-959 Bydgoszcz z dopiskiem , Inspektor Ochrony
Danych”,

poczty elektronicznej — kierujgc e-mail na adres: informacja@pocztowy.pl, z dopiskiem ,,Inspektor Ochrony Danych”
lub na adres: iod@pocztowy.pl,

doreczen elektronicznych — kierujgc list na adres wpisany do bazy adresdw elektronicznych: AE:PL-23811-43670-
WCHUE-15.

Legalno$¢ przetwarzania. Podstawe prawng przetwarzania Pani/Pana danych stanowi art. 6 ust. 1 lit. c) i f)
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych (,RODO”).

Cel. Pani/Pana dane bedg przetwarzane w celu:

1)
2)
3)

4)

5)

6)

7)

wykonania czynnosci bankowych, ktérego podstawg prawng sg przepisy ustawy Prawo bankowe,
prawidtowego wykonania umowy - podstawg prawng jest prawnie uzasadniony interes Banku,

wykonywania obowigzkéw dotyczagcych AML — na podstawie przepisow prawa: ustawy o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,

rozpatrywania Pani/Pana reklamacji i zgtoszonych roszczen — podstawg prawng przetwarzania danych osobowych
jest prawnie uzasadniony interes Banku, polegajacy na rozpatrzeniu zgtoszenia bedgcego przedmiotem reklamacji
oraz obrony przed roszczeniami,

marketingu bezposredniego zwigzanego z dziatalnoscig Banku, w tym profilowania — automatycznej analizy opartej
na posiadanych produktach oraz zgromadzonych aktywach —  segmentacja (segmentacja dochodowa i
marketingowa; tworzenie grupy klientdw, aby na ich podstawie dopasowywac do nich dziatania w zakresie réznych:
ustug, kosztéw, kanatow obstugi itp., przypisanie klienta do danego segmentu — w tym wykorzystanie segmentacji w
celach komunikacyjno-sprzedazowych (segmentacja dochodowa i marketingowa) — ktérych podstawg prawng jest
prawnie uzasadniony interes Banku zwigzany z faczacg z Bankiem relacja,

przesytania do Pani/Pana informacji handlowej drogg elektroniczng w postaci wiadomosci e-mail, w tym
newslettera, przesytanych na wskazany adres mailowy i w formie wiadomosci tekstowych na wskazany numer
telefonu komoérkowego oraz na wykorzystywanie podanych adresu e-mail i numeru telefonu do prowadzenia
marketingu bezposredniego za posrednictwem poczty elektronicznej, wiadomosci SMS oraz drogg telefoniczng — na
podstawie dobrowolnie wyrazonej zgody, o ile zostata udzielona,

oferowania przez Bank produktéw podmiotéw powigzanych z Bankiem - na podstawie dobrowolnie wyrazonej
zgody, o ile zostata udzielona,



8) archiwalnym, dla ktérego podstawag prawng sg przepisy prawa, m.in. ustawy o rachunkowosci, ustawy o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, ustawy Prawo bankowe oraz Kodeksu cywilnego, a
takze na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Banku dotyczgcego zabezpieczenia informacji na wypadek
prawnej potrzeby wykazania faktéw zwigzanych z umowg,

9) badania Pani/Pana satysfakcji, na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Banku polegajgcego na
dostosowywaniu oferty i ustug Banku do oczekiwan konsumentow.

Okres przechowywania danych. Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez Bank:

1) dla celdw rozpatrywania Pani/Pana reklamacji i zgtoszonych roszczen — do momentu przedawnienia Pani/Pana
roszczen wynikajacych z umowy lub z innego tytutu.

2) dla celu: 1) marketingu bezposredniego; 2) przesytania do Pani/Pana informacji handlowej drogg elektroniczng w
postaci wiadomosci e-mail, w tym newslettera, przesytanych na wskazany adres mailowy i w formie wiadomosci
tekstowych na wskazany numer telefonu komérkowego oraz wykorzystywania podanych adresu e-mail i numeru
telefonu do prowadzenia marketingu bezposredniego za posrednictwem poczty elektronicznej, wiadomosci SMS
oraz drogg telefoniczng; 3) oferowania przez Bank produktéw podmiotéow powigzanych z Bankiem kapitatowo lub
umownie — do czasu wycofania udzielonej zgody albo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, ktére Bank
realizuje na podstawie prawnie uzasadnionego interesu,

3) dla celow statystycznych i wewnetrznych analiz — przez okres trwania umowy,
4) dla celu wykonywania obowigzkéw dotyczacych AML — przez okres wskazany w tych przepisach prawa,

5) w celach archiwalnych - przez okres 5 lat po wygasnieciu umowy oraz w przypadku, gdy nie dojdzie do zawarcia
umowy, chyba ze z przepiséw prawa bedzie wynikat dtuzszy okres lub zostata zgtoszona reklamacja lub roszczenie.

Prawo do sprzeciwu. W kazdej chwili przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu (rowniez z przyczyn zwigzanych
z Pani/Pana szczegdlng sytuacjg) wobec przetwarzania Pani/Pana danych, ktore Bank realizuje na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu. Sprzeciw mozna zgtosi¢ osobiscie, elektronicznie, telefonicznie lub pocztg tradycyjng. W takim
przypadku Bank przestanie przetwarza¢ Pani/Pana dane osobowe, chyba ze bedzie stanie wykaza¢, ze w stosunku do
Pani/Pana danych istniejg dla Banku wazne prawnie uzasadnione podstawy, ktére sg nadrzedne wobec Pani/Pana
interesow, praw i wolnosci, lub dane beda niezbedne do ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

Odbiorcy. Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ udostepniane przez Bank podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na
mocy obowigzujacych przepiséw prawa, w tym podmiotom wymienionym w art. 105 ust. 4 i 4d Prawa bankowego,
a takze do rejestru PESEL lub Rejestru Dowoddw Osobistych w celu weryfikacji poprawnosci przekazanych danych
osobowych, oraz innym podmiotom wspédtpracujgcym z Bankiem, o ile taki podmiot dysponuje Pani/Pana zgoda.
Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ takze przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane w imieniu Banku, np. firmy
ksiegowe, informatyczne i marketingowe.

9. Pani/Pana prawa. W stosunku do Banku przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do Pani/Pana danych oraz prawo zgdania

10.

11.

12.

13.

ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania. W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych jest przestanka prawnie uzasadnionego interesu Banku, przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych.

W przypadku przetwarzania przez Bank danych osobowych na podstawie zgody — w kazdej chwili przystuguje Pani/Panu
prawo do wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych. Cofniecie zgody nie bedzie wptywaé na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie tejze zgody przed jej wycofaniem.

W zakresie, w jakim Pani/Pana dane s3 przetwarzane do wykonywania umowy lub przetwarzane na podstawie zgody —
przystuguje Pani/Panu takze prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od Banku Pani/Pana danych
osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajagcym sie do odczytu maszynowego. Moze
Pani/Pan przesta¢ te dane innemu administratorowi danych. Uprawnienie do przenoszenia danych nie dotyczy danych,
ktére stanowig tajemnice przedsiebiorstwa.

Przystuguje Pani/Panu réwniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych
osobowych.

Podanie danych ma charakter dobrowolny, ale jest niezbedne do realizacji umowy.



