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Rozdziat | Postanowienia ogdine
§1

Przez uzyte w niniejszym Regulaminie okreslenia nalezy rozumieé:
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Bank — Bank Pocztowy Spdtka Akcyjna z siedzibg w Bydgoszczy ul. Jagiellonska 17, 85-959 Bydgoszcz, wpisana do rejestru przed-
siebiorcow w Sadzie Rejonowym w Bydgoszczy Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS
0000010821, o kapitale zaktadowym 110 132 880 zt w catosci optaconym, numer NIP 554-03-14-271, nadzorowana przez Komisje
Nadzoru Finansowego,

dokument tozsamosci — w przypadku rezydenta jest to dowdd osobisty, tymczasowy dowdd osobisty lub paszport polski; w  przy-
padku nierezydenta z kraju UE jest to paszport zagraniczny; w przypadku nierezydenta spoza UE sg to paszport zagranicznyi kar-
ta pobytu. Okazany dokument tozsamosci stanowic¢ bedzie podstawe do identyfikowania Posiadacza przy sktadaniu i realizacji
dyspozycji zwigzanych z prowadzonym rachunkiem,

dowdd zatozenia lokaty — dokument stanowigcy potwierdzenie zatozenia lokaty, w ktorym zawarte sg m.in. informacje o kwocie
lokaty, wysokosci oprocentowania, terminie umownym lokaty, sposobie odnowienia lokaty,

dyspozycja wktadem na wypadek smierci — wskazanie przez Posiadacza osoby, ktorej Bank wyptaci Srodki pieniezne z rachunku
w przypadku jego $mierci, zgodnie z przepisami Prawa bankowego,

dyspozycja zatozenia lokaty — oswiadczenie Klienta ztozone w placowce Banku, placowce pocztowej, za posrednictwem strony
internetowej Banku, dotyczace woli zatozenia lokaty w ramach Umowy,

komunikat — dokument publikowany przez Bank, w ktdrym podawane sg w szczegdlnosci informacje: o rodzajach lokat i rodzajach
rachunkéw oferowanych przez Bank, okresach subskrypcji lokat, zasadach naliczania odsetek, wysokosci oprocentowania lokat,
minimalnych kwotach lokat, warunkach doptat do lokat, kwocie wyptaty, ktéra wymaga wczesniejszego zgtoszenia (awizowania
wyptaty), jak réwniez informacje o wysokosci oprocentowania srodkow i zadtuzenia w rachunku, optat i prowizji oraz zasadach ich
pobierania. Komunikat dostepny jest w placowkach Banku, na stronie internetowej Banku i w placowkach pocztowych,

konto klienta sklepu lokaty-online.pl - dostep on-line do lokat zatozonych za posrednictwem strony internetowej Banku,

lokata — jednostkowy wktad oszczednosciowy w ztotych lub walutach wymienialnych,

nierezydent — osoba fizyczna majgca miejsce zamieszkania za granica, posiadajaca zdolno$¢ do zaciggania zobowigzan i nabywa-
nia praw we wtasnym imieniu,

nik —Numer Identyfikacyjny Klienta, indywidualny dla Posiadacza rachunku korzystajacego z telefonicznej obstugi rachunku lub bankowo-
Sci elektronicznej cigg znakdw sktadajgcy sie z osmiu cyfr nadawanych przez Bank, ktéry wraz z hastem stuzy do identyfikacji Posiadacza,
hasto — indywidualny kod, sktadajgcy sie z ciggu znakow, stuzacy do weryfikacji tozsamosci Posiadacza, ustalany przez Bank
w celu zagwarantowania wytgcznosci dostepu do rachunku,

. osoba matoletnia — osoba, ktéra nie ukoriczyta 18 lat i nie posiada petnej zdolnosci do czynnosci prawnych,
13.
14.

osoba ubezwtasnowolniona — osoba fizyczna, catkowicie lub czesciowo pozbawiona zdolnosci do czynnosci prawnych,
petnomocnik — petnoletnia osoba fizyczna, rezydent lub nierezydent, posiadajaca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, a takze
osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie majgca osobowosci prawnej, ktdrej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, upowaz-
niona przez Posiadacza do dysponowania wszystkimi lub dowolng lokatg w zakresie okreslonym w Regulaminie,

placéwka Banku — oddziat Banku lub inna placéwka operacyjna Banku, obstugujgca klientdw, a takze placéwka innego posrednika
niz Poczta Polska S.A. Swiadczacego w imieniu i na rzecz Banku ustugi objete niniejszym Regulaminem; wykaz wszystkich placowek
Banku i posrednikow, o ktérych mowa w niniejszym punkcie, a takze ich adreséw jest dostepny na stronie internetowej Banku,
placéwka pocztowa — jednostka organizacyjna Poczty Polskiej S.A. wykonujgca, na zlecenie Banku, czynnosci zwigzane z zawar
ciem Umow i obstugg rachunkéw, wykaz wszystkich placéwek Poczty Polskiej, ich adreséw i godzin otwarcia jest dostepny na
stronie internetowej Banku,

posiadacz, posiadacz rachunku — osoba fizyczna, z ktdrg Bank zawart Umowe, a w przypadku rachunku wspdlnego - kazdy ze
Wspétposiadaczy z uwzglednieniem postanowien dotyczacych osoby matoletniej i osoby czesciowo ubezwtasnowolnionej,
prawo bankowe — Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (t.j.Dz.U. z 2015 r., poz. 128 z p6z. zm.),

prawo dewizowe — Ustawa z dnia 27 lipca 2002 r. Prawo dewizowe (t.j. Dz.U. z 2012r., poz. 826 z pdz. zm. ),

rachunek — rachunek terminowej lokaty oszczednosSciowej, zatozony w ramach Umowy,

regulamin — Regulamin otwierania i prowadzenia rachunkéw terminowych lokat oszczednosciowych w Banku Pocztowym S.A.,
rezydent — osoba fizyczna majgca miejsce zamieszkania w kraju, posiadajgca zdolno$¢ do zaciggania zobowigzan i nabywania
praw we wiasnym imieniu,

sita wyzsza — nieprzewidziane zdarzenie niezalezne od stron Umowy spowodowane przyczyng zewnetrzng, ktdremu nie mozna
byto zapobiec, w tym dziatanie wtadz pafnstwowych, zamieszki, wojna, strajk, atak terrorystyczny, katastrofa,

status dewizowy — rezydent lub nierezydent,

taryfa — ,Taryfa opfat i prowizji bankowych stosowanych przez Bank Pocztowy S.A. dla Klientéw detalicznych”,

umowa — Umowa o prowadzenie rachunkéw terminowych lokat oszczednosciowych,

wspotposiadacz — jeden z Posiadaczy rachunku wspdlnego,

stawka euriBid (euro interbank Bid rate) — stopa procentowa jaka ptaca banki za srodki przyjete w depozyt od innych bankow
na rynku miedzybankowym w w strefie euro,

stawka liBid (london interbank Bid rate) — stopa procentowa jakg ptacg banki za sSrodki przyjete w depozyt od innych bankow
na londynskim rynku miedzybankowym,
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. stawka WIBID (Warsaw Interbank Bid Rate) — stopa procentowa jakg ptacg banki za srodki przyjete w depozyt od innych bankdw,

na polskim rynku miedzybankowym.

§2

Regulamin niniejszy okresla warunki otwierania, prowadzenia i zamykania rachunkéw terminowych lokat oszczednosciowych przez Bank.
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Rozdziat Il Otwarcie rachunku
§3

Rachunek stuzy Posiadaczowi do gromadzenia oszczednosci i jest prowadzony zgodnie z ustawga Prawo bankowe.

Posiadaczem rachunku moze by¢ osoba fizyczna, rezydent lub nierezydent w rozumieniu Prawa dewizowego, posiadajaca petng

zdolnos$¢ do czynnosci prawnych, osoba matoletnia lub osoba ubezwtasnowolniona.

Rachunek moze by¢ prowadzony jako:

1) rachunek indywidualny — dla jednej osoby fizycznej bedace;j:

a) osobg petnoletnig i posiadajgcy petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
b) osobag matoletnig,
c) osobg ubezwtasnowolniong;

2) rachunek wspdlny — dla dwdch oséb petnoletnich, majgcych petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, o tym samym statusie
dewizowym.

Rachunki dla os6b matoletnich sg prowadzone wedtug ogdlnie obowigzujacych zasad z uwzglednieniem § 6 Regulaminu.

Otwarcie rachunku nastepuje po podpisaniu Umowy przez Posiadacza i Bank. Bank dopuszcza mozliwos¢ otwarcia rachunku na

podstawie Dyspozycji zatozenia lokaty ztoZzonej za posrednictwem strony internetowej Banku na zasadach okreslonych w niniej-

szym Regulaminie.

Otwarcia rachunku moze dokona¢ w imieniu i na rzecz Posiadacza rachunku osoba upowazniona, po ztozeniu wniosku i przedto-

zeniu upowaznienia w formie aktu notarialnego lub z podpisem notarialnie poswiadczonym uprawniajgcym go do zawarcia takiej

czynnosci w imieniu i na rzecz Posiadacza rachunku.

Umowa jest zawierana na czas nieokreslony.

W przypadku osoby bedacej nierezydentem wskazany przez nig adres do korespondencji musi znajdowac sie na terytorium Rze-

czypospolitej Polskiej.

Posiadacz przed podpisaniem Umowy otrzymuje Regulamin i Taryfe, stanowigce integralng czes¢ Umowy. Wzér Umowy, Regula-

min i Taryfa dostepne sg réwniez na stronie internetowej Banku.

Potwierdzeniem otwarcia lokaty jest przekazywany Posiadaczowi Dowdd zatozenia lokaty, stanowigcy integralng czes¢ Umowy.

Podpis Posiadacza ztozony na Umowie lub aneksie do Umowy jest jednoczesnie wzorem podpisu, ktory powinien by¢ sktadany pod

wszystkimi dyspozycjami i oSwiadczeniami Posiadacza rachunku oraz na innych dokumentach zwigzanych z prowadzeniem rachunku.

Bank moze odmowi¢ wykonania dyspozycji w przypadku:

1) braku zgodnosci ztozonego podpisu ze wzorem podpisu ztozonym pod Umowa lub aneksem do Umowy, a w przypadku
Petnomocnika - ze wzorem podpisu ztozonym na petnomocnictwie lub z innym wzorem podpisu ztozonym w Banku, jesli
petnomocnictwo takiego wzoru nie zawiera,

2) gdy identyfikacja osoby sktadajgcej dyspozycje nie zakonczyta sie pozytywnie,

3) spowodowanej sitg wyzszg awarii systemu informatycznego lub systemdw zasilania sprzetu komputerowego uniemozliwiaja-
cej dostep do zapisow ksiegowych i prowadzenie biezgcej obstugi Klientow.

Rozdziat Il Otwarcie rachunku na podstawie Dyspozycji zatozenia lokaty ztozonej za posrednictwem strony internetowej Banku
§4

Zawarcie Umowy na podstawie Dyspozycji zatozenia lokaty ztozonej za posrednictwem strony internetowej Banku nastepuje po
otrzymaniu przez Bank wypetnionej i kompletnej Dyspozycji zatozenia lokaty oraz po otrzymaniu przez Bank srodkéw przezna-
czonych na zatozenie lokaty.

W momencie otwarcia rachunek prowadzony jest jako indywidualny, co nie wyklucza w pdzniejszym terminie zmiany tego ra-
chunku na rachunek wspdlny na zasadach opisanych w § 5.

W tytule przelewu srodkow, Klient jest zobowigzany podac¢ dane wskazane przez Bank, jednoznacznie identyfikujgce wptate.
Osoba sktadajgca Dyspozycje zatozenia lokaty musi by¢ posiadaczem rachunku, z ktérego przekazywane sg srodki na lokate.
W przeciwnym wypadku, Bank ma prawo odmowy zawarcia Umowy lub przyjecia wptaty na lokate.

Bank wysyta Umowe w formie elektronicznej na adres poczty elektronicznej Klienta lub w formie papierowej na jego adres do
korespondencji. Umowa wystana w formie elektronicznej jest podpisana przez Bank przy uzyciu certyfikatu kwalifikowanego.
Klient jest zobowigzany do przekazania Srodkéw na lokate w ciggu 10 dni od dnia ztozenia Dyspozycji zatozenia lokaty, w wyso-
kosci okreslonej w tej Dyspozycji.

Klient jest zobowigzany do przekazania srodkdw na rachunek podany przez Bank po ztozeniu Dyspozycji zatozenia lokaty. Rachu-
nek ten stuzy wytacznie do przyjecia wptaty na lokate okreslong w Dyspozycji zatozenia lokaty.

Realizujgc przelew na wskazany przez Bank numer rachunku nie nalezy korzystac z firm swiadczacych ustugi przelewu natychmia-
stowego, gdy ustuga ta nie gwarantuje prezentacji danych zleceniodawcy przelewu.

Bank zatozy lokate po otrzymaniu srodkéw i poprawnie wypetnionej Dyspozycji zatozenia lokaty ztozonej za posrednictwem
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strony internetowej Banku.

Datg zatozenia lokaty jest data wptywu srodkéw do Banku, z zastrzezeniem lokat zaktadanych w ramach subskrypcji.

Bank zaktada lokate na warunkach obowigzujacych w dniu wptywu srodkéw do Banku, z zastrzezeniem przypadku, gdy po ztoze-

niu przez Klienta Dyspozycji zatozenia lokaty, lokata zostanie wycofana z oferty, Bank, wéwczas po otrzymaniu Srodkéw w termi-

nie okreslonym w ust. 6, zaktada lokate na warunkach obowigzujgcych w dniu ztozenia Dyspozycji.

Dowdd zatozenia lokaty jest przekazywany przez Bank na podany w Dyspozycji zatozenia lokaty adres poczty elektronicznej Klien-

ta lub w formie papierowej na jego adres do korespondenc;ji.

W przypadku, gdy kwota srodkéw przekazanych na lokate jest rézna od kwoty zadeklarowanej lub jest nizsza niz minimalna kwo-

ta lokaty okreslona w Komunikacie lub zostata przekazana na rachunek inny niz wyznaczony przez Bank, Bank ma prawo odestac

srodki na rachunek zleceniodawcy.

Po zakoniczeniu terminu lokaty, a takze w przypadku likwidacji lokaty przed terminem umownym, Bank przekazuje srodki na

rachunek, z ktérego srodki wptynety do Banku, o ile Posiadacz nie ztozy odmiennej dyspozycji w tym zakresie.

Likwidacja lokaty przed uptywem terminu umownego jest mozliwa po ztozeniu Dyspozycji likwidacji lokaty za posrednictwem

Konta Klienta sklepu Lokaty-online.pl lub w placdwce Banku, a o ile Bank udostepnia takg ustuge réwniez za posrednictwem

bankowosci elektroniczne;j.

Bank umozliwia zatozenie Konta Klienta sklepu Lokaty-online.pl po zatozeniu pierwszej lokaty.

Zatozenie Konta Klienta sklepu Lokaty-online.pl nastepuje po wypetnieniu formularza na stronie internetowej Banku. Do zato-

zenia Konta Klienta sklepu Lokaty-online.pl wymagane jest podanie adresu poczty elektronicznej oraz numeru PESEL podanych

w Dyspozycji zatozenia lokaty.

W celu prawidtowego korzystania ze strony internetowej Banku wymagane jest:

1) potaczenie z siecig Internet,

2) przegladarka internetowa z obstugg protokotu HTTPS, Java script oraz cookies,

3) wigczona obstuga Java Script i Cookies.

Posiadacz moze odstgpi¢ od Umowy bez podania przyczyny, w terminie 14 dni od jej zawarcia, sktadajgc oswiadczenie na pismie

zgodnie ze wzorem zatgczonym do Umowy.

Bank moze odmowi¢ zawarcia Umowy drogg elektroniczng i przyjecia wptaty drogg elektroniczng w przypadku, gdy:

1) Klient nie podat w tytule przelewu danych wskazanych przez Bank, jednoznacznie identyfikujgcych wptate,

2) Klient dokonat wptaty z rachunku, ktérego nie jest posiadaczem,

3) dane z wniosku np. imie i nazwisko, adres zamieszkania, numer rachunku bankowego, s3 niezgodne z danymi zawartymi
w przelewie.

W przypadku odmowy, Bank dokonuje zwrotu wptaconych srodkéw na rachunek, z ktérego otrzymat srodki.

W przypadku zamkniecia rachunku, z ktdrego zostaty przekazane srodki na lokate, Klient jest zobowigzany zgtosi¢ ten fakt do

Banku oraz ztozy¢ pisemne oswiadczenie o zmianie rachunku, na ktéry maja zostaé przekazane $rodki po zakoriczeniu terminu

lokaty lub w przypadku likwidacji lokaty przed terminem umownym.

Zgtoszenie zamkniecia rachunku, z ktérego przekazano do Banku $rodki na lokate oraz oswiadczenie o zmianie rachunku, na ktéry

maja zostac¢ przekazane srodki po zakoriczeniu terminu lokaty lub w przypadku likwidacji lokaty przed terminem umownym, ze

wzgleddw bezpieczenstwa i poprawnej identyfikacji Klienta, przyjmowane sg w placéwkach Banku po okazaniu przez Klienta

dokumentu tozsamosci i Umowy.

Rozdziat IV Rachunki wspdlne

§5
Bank prowadzi rachunki wspdlne dla dwdch Wspdtposiadaczy posiadajgcych taki sam status dewizowy.
Bank nie prowadzi rachunkéw wspdlnych dla oséb matoletnich i ubezwtasnowolnionych.
Bank dopuszcza mozliwos¢ zmiany rachunku z indywidualnego na wspdlny w trakcie trwania Umowy poprzez zawarcie pisemne-
go aneksu do Umowy. Bank ma prawo odmoéwic zawarcia aneksu w przypadku, gdy rachunek prowadzony jest w ramach innej
Umowy, ktérej strong sg ci sami Wspotposiadacze.
Wspétposiadacze dysponujg samodzielnie srodkami zgromadzonymi na rachunku i nie mogg ograniczaé prawa do swobodnego
dysponowania rachunkiem drugiemu Wspétposiadaczowi, w tym prawa do wypowiedzenia Umowy rachunku wspdlnego i zadys-
ponowania srodkami na rachunku z dniem rozwigzania Umowy.
Wspotposiadacze ponoszg odpowiedzialnosé solidarng za skutki wynikajace z korzystania z rachunku wspdlnego oraz odpowia-
daja solidarnie wobec Banku za wszelkie zobowigzania wynikajgce z Umowy o prowadzeniu rachunku wspdlnego.
Bank nie zrealizuje dyspozycji Wspodtposiadaczy, ktére wzajemnie lub czesciowo sie wykluczajg do momentu otrzymania wspadl-
nego oswiadczenia Posiadaczy rachunku w tym zakresie lub przedstawienia prawomocnego orzeczenia sadu lub innego upraw-
nionego organu o sposobie dysponowania rachunkiem wspdlnym.
Bank nie przyjmuje zastrzezen ztozonych przez jednego ze Wspdtposiadaczy lub jego spadkobiercéw dotyczacych ograniczenia
realizacji przez Bank dyspozycji drugiego Wspodtposiadacza, z wyjatkiem, gdy zastrzezenie bedzie dokonane na podstawie posta-
nowienia sgdu o zabezpieczeniu wyptat z rachunku wspdlnego.
W przypadku rachunkéw wspdlnych i wypowiedzenia Umowy przez jednego ze Wspotposiadaczy, Bank na wniosek drugiego
Wspétposiadacza otwiera nowy rachunek, a dotychczasowy ulega zamknieciu z uptywem okresu wypowiedzenia.
W przypadku smierci jednego ze Wspotposiadaczy, Bank - bez dodatkowej dyspozycji - prowadzi¢ bedzie rachunek jako rachunek
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indywidualny na rzecz drugiego Wspétposiadacza.

Rozdziat V Rachunki oséb matoletnich oraz oséb ubezwtasnowolnionych
§6

Bank prowadzi rachunek dla osoby matoletniej lub ubezwtasnowolnionej, jako rachunek indywidualny.
Otwarcie rachunku dla osoby matoletniej lub ubezwtasnowolnionej nastepuje na wniosek przedstawiciela ustawowego tej osoby.
Przedstawicielem ustawowym osoby matoletniej lub ubezwtasnowolnionej jest:
1) kazdy z rodzicow, o ile nie jest pozbawiony wtadzy rodzicielskiej lub
2) opiekun lub kurator wyznaczony przez sad opiekuniczy.
Otwarcie rachunku na rzecz osoby ubezwtasnowolnionej wymaga przedtozenia w Banku orzeczenia sgdu potwierdzajgcego ubez-
wtasnowolnienie i okreslajgcego jego zakres.
Przedstawiciel ustawowy osoby matoletniej lub ubezwtasnowolnionej dokonuje wszelkich czynnosci zwigzanych z prowadze-
niem rachunku dla tej osoby w granicach zwyktego zarzgdu. Do czynnosci przekraczajgcych granice zwyktego zarzgdu wymagane
jest uprzednie zezwolenie sadu opiekunczego na ich dokonywanie.
Osoba matoletnia do czasu ukoriczenia 13 roku zycia lub osoba ubezwtasnowolniona catkowicie nie moze samodzielnie dyspono-
wacé srodkami na rachunku ani tez dokonywac zadnych czynnosci prawnych zwigzanych z prowadzeniem rachunku.
Osoba matoletnia po ukonczeniu 13 roku zycia moze samodzielnie dysponowac srodkami na rachunku, o ile nie sprzeciw sie
temu na pismie jej przedstawiciel ustawowy. Osoba ubezwtasnowolniona czesciowo, moze samodzielnie dysponowaé srodkami
na rachunku w granicach kwoty okreslonej w orzeczeniu sadu.
Osoba matoletnia nabywa uprawnienia do samodzielnego dysponowania rachunkiem z chwilg uzyskania petnoletnosci. Z tg
chwilg wygasajg uprawnienia przedstawiciela ustawowego tej osoby.
Osoba ubezwtasnowolniona nabywa uprawnienia do samodzielnego dysponowania rachunkiem po uzyskaniu petnej zdolnosci
do czynnosci prawnych i z chwilg przedtozenia stosownych dokumentéw potwierdzajacych ten fakt w Banku. Z tg chwilg wygasa-
jg uprawnienia przedstawiciela ustawowego tej osoby.

Rozdziat VI Petnomocnictwo
§7

Posiadacz (z wytgczeniem oséb matoletnich i ubezwtasnowolnionych) moze ustanowi¢ Petnomocnika do Umowy lub do rachun-
ku lokaty.
Petnomocnikiem moze by¢ osoba fizyczna, petnoletnia (rezydent, nierezydent), posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci praw-
nych z zastrzezeniem postanowien ust. 3.
W przypadku, gdy srodki zgromadzone na rachunku lokaty majg by¢ zabezpieczeniem wierzytelnosci wynikajgcej z umowy kre-
dytu, pozyczki lub innej umowy, petnomocnikiem moze by¢ osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie majgca osobowosci
prawnej.
Petnomocnik uprawniony jest do dysponowania srodkami na rachunku oraz dokonywania czynnosci zwigzanych z prowadzeniem
rachunku, tak jak Posiadacz rachunku, z wytaczeniem:
1) zawarcia, zmiany lub wypowiedzenia Umowy,
2) zawarcia aneksu do Umowy,
3) odwotania lub udzielania dalszych petnomocnictw,
4) odwotania lub sktadania Dyspozycji wktadem na wypadek $mierci,
5) zmiany sposobu odnowienia lokaty,
6) zmiany danych osobowych lub teleadresowych Posiadacza,
7) ustanowienia blokady srodkéw na rachunku z tytutu zabezpieczenia umodw.
Udzielenie petnomocnictwa do rachunku wspdlnego wymaga zgody obu Wspotposiadaczy.
Petnomocnictwo udzielone do rachunku wspdlnego moze by¢ w kazdym czasie odwotane przez kazdego ze Wspodtposiadaczy
ze skutkiem dla drugiego Wspdtposiadacza.
Udzielenie petnomocnictwa wymaga dla swej waznosci formy pisemnej w postaci oswiadczenia ztozonego przez Posiadacza
w obecnosci pracownika Banku, pracownika placowki pocztowej lub notariusza, ktdry potwierdzi ztozenie podpisu przez Posia-
dacza. W tresci petnomocnictwa musi by¢ zawarty numer Umowy lub rachunku lokaty, ktérego dotyczy petnomocnictwo. Petno-
mocnictwo nie moze rozszerzac ani zawezac katalogu czynnosci dozwolonych dla Petnomocnika okreslonych w ust. 4.
Petnomocnictwo wygasa z chwilg jego odwotania, uptywu terminu na jaki zostato udzielone, jak réwniez w przypadku smierci
Posiadacza rachunku indywidualnego lub Petnomocnika, lub Smierci Wspdtposiadaczy rachunku wspdlnego.
Umieszczony na petnomocnictwie podpis Petnomocnika jest jednoczesnie wzorem podpisu, ktéry powinien by¢ sktadany pod
wszystkimi dyspozycjami Petnomocnika.
Przyjecie oraz odwotanie petnomocnictwa jest skuteczne od chwili wptywu dyspozycji do Banku.
Do chwili odwotania petnomocnictwa lub powziecia przez Bank informacji o $mierci Posiadacza, Bank nie ponosi odpowiedzial-
nosci za wypfaty podjete przez Petnomocnika.
W przypadku braku podpisu Petnomocnika na petnomocnictwie, Petnomocnik niezwtocznie po udzieleniu mu przez Posiadacza
petnomocnictwa do rachunku jednak nie pdZniej niz przed realizacjg pierwszej czynnosci wynikajacej z udzielonego petnomoc-
nictwa, zobowigzany jest do ztozenia w Banku wzoru swojego podpisu w obecnosci pracownika placéwki Banku, pracownika
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Poczty Polskiej S.A. lub notariusza. O powyzszym obowigzku Posiadacz jest zobowigzany poinformowa¢ Petnomocnika.

Rozdziat VIl Dysponowanie rachunkiem
§8
W trakcie trwania Umowy Posiadacz, o ile Umowa lub Regulamin nie stanowi inaczej, ma prawo:
1) dokonywac wptat lokat,
2) dokonywaé wyptat lokat z zastrzezeniem ust. 3,
3) pobieraé nalezne odsetki,
4) udziela¢ petnomocnictw do dysponowania wszystkimi bgdz poszczegdlng lokata,
5) sktadac Dyspozycje wktadem na wypadek Smierci (tylko w przypadku rachunku indywidualnego).
Bank moze przyjmowac od Posiadacza srodki pieniezne na lokaty w okresach subskrypcji. W okresie subskrypcji Posiadacz moze
sktada¢ w Banku dowolng liczbe dyspozycji otwarcia lokaty. Informacja o subskrypcjach podawana jest w Komunikacie.
W przypadku lokat zaktadanych za posrednictwem placéwek pocztowych, Bank zastrzega mozliwos¢ dokonania wyptaty lokaty
nie wczesniej niz po uptywie 7 dni kalendarzowych od dnia przyjecia wptaty sSrodkéw na lokate.
Srodki pieniezne zgromadzone na rachunku osoby matoletniej lub ubezwtasnowolnionej s3 jej wtasnoscia.
Do wyptaty z rachunku matoletniego lub ubezwtasnowolnionego upowaznieni s3:
1) przedstawiciel ustawowy, ktéry w imieniu matoletniego lub ubezwtasnowolnionego podpisat z Bankiem Umowe, po ztozeniu
kazdorazowo oswiadczenia, ze wyptata przeznaczona jest na zaspokojenie uzasadnionych potrzeb matoletniego,
2) samodzielnie matoletni, ktéry ukonczyt 13 lat, jesli nie sprzeciwi sie temu na pismie jego przedstawiciel ustawowy,
3) samodzielnie osoba ubezwtasnowolniona czesciowo, w granicach kwoty okreslonej w orzeczeniu sgdu oddanej do swobodnego
dysponowania.
Wohtaty i wyptaty lokat oraz odsetek od tych lokat moga by¢ dokonywane w formie gotéwkowej lub bezgotéwkowej. Dyspozycje
wpftat i wyptat musza zawierac petne dane dotyczgce Posiadacza, date i podpis oraz dodatkowo dane osoby sktadajacej dyspo-
zycje, jesli nie jest nig Posiadacz.
W przypadku wptaty lokaty w formie bezgotéwkowej Posiadacz jest zobowigzany do przelania na rachunek kwoty stanowiacej
rownowartosc zadeklarowanej kwoty lokaty.
Podstawa identyfikacji zlecenia ptatniczego w przypadku wptat w formie bezgotéwkowej jest numer rachunku bankowego be-
neficjenta ptatnosci.
Wyptata gotdwkowa moze zostaé zrealizowana w placéwce Banku lub placéwce pocztowe;.
Woptata i wyptata lokaty lub odsetek w walucie wymienialnej nastepuje bgdz w tej walucie badz w ztotych. Bank przelicza wa-
luty wymienialne na ztote przy zastosowaniu odpowiednio kurséw referencyjnych kupna lub sprzedazy walut, obowigzujacych
w Banku w momencie realizacji dyspozycji i ogtaszanych w formie tabeli kursowej, o ktérej mowa w ust. 14 niniejszego paragrafu.
Whptaty i wyptaty w walutach obcych mozliwe sg w placdwkach Banku, ktére prowadza obstuge gotdwkowa w walutach obcych.
Wykaz tych placowek Banku jest udostepniony na stronie internetowej Banku www.pocztowy.pl.
Referencyjne kursy walutowe Banku, ustalane sg w oparciu o kursy poszczegdlnych walut na rynku miedzybankowym oraz kursy
Srednie publikowane przez NBP obowigzujace w momencie tworzenia Tabeli kurséw walutowych i powiekszane lub pomniejsza-
ne w zaleznosci od rodzaju kursu walutowego o obowigzujgce w Banku marze kursowe. Marze kursowe, o ktérych mowa w zda-
niu poprzedzajgcym sg ustalane na podstawie: marz kursowych stosowanych przez inne banki, obrotdw Banku w poszczegdlnych
walutach, istniejgcego i przewidywanego ryzyka kursowego zwigzanego z poszczegdlnymi walutami.
Tabela kursowa Banku jest zestawieniem kurséw kupna i sprzedazy Banku dla dewiz oraz pieniedzy, a takze kurséw srednich
NBP, przygotowywanym w kazdy dzien roboczy i zawiera w szczegélnosci informacje o: numerze, dacie oraz godzinie od ktorej
obowigzuje.
Kursy kupna i sprzedazy dewiz stosuje sie do rozliczen z tytutu miedzy innymi:
1) zamiany waluty rachunku nainng,
2) realizacji polecen wyptaty wystawionych w innych walutach obcych niz waluta rachunku.
Kursy kupna i sprzedazy pieniedzy stosuje sie przy miedzy innymi:
1) wptacie gotéwkowej na rachunki walutowe Posiadacza w przypadku, gdy waluta wpftaty jest inna niz waluta rachunku,
2) wyptacie gotowkowej z rachunkdw walutowych Posiadacza, w przypadku gdy waluta wyptaty jest inna niz waluta rachunku.
Zmiany referencyjnych kurséw walutowych Banku nastepujg w wyniku zmiany kurséw srednich publikowanych przez NBP, zmia-
ny kurséw walutowych na rynku miedzybankowym, a takze zmiany czynnikdéw od ktérych zalezna jest wysokos$¢ marzy kursowe;j
Banku w zakresie adekwatnym do wzrostu lub obnizenia czynnikdw wptywajacych na wysokos¢ referencyjnych kurséw walu-
towych Banku. W przypadku zmiany kurséw walut obcych, o ktdrej mowa w zdaniu poprzedzajgcym, w ciggu dnia roboczego
Bank publikuje Tabele kurséw walutowych Banku opatrzong kolejnym numerem oraz informacjg o godzinie od ktdrej bedzie
obowigzywata.
Tabela kurséw walutowych Banku jest publikowana zgodnie z ustepem 19 niniejszego paragrafu na poczatek kazdego dnia ro-
boczego i obowigzuje do dnia i godziny, od ktérej obowigzuje Tabela kurséw walutowych Banku opatrzona kolejnym numerem.

.Tabela kursowa Banku udostepniana jest na tablicy ogtoszen w placéwkach Banku oraz na stronie internetowej Banku

www.pocztowy.pl. Bank ma prawo do zmiany referencyjnych kurséw walutowych w ciggu dnia ze skutkiem natychmiastowym
bez uprzedniego zawiadomienia Posiadacza, chyba ze Umowa z Posiadaczem stanowi inaczej. Sposéb informowania o zmianach
kurséow walutowych okreslony jest w Umowie z Posiadaczem.



19. Kursy negocjowane s stosowane dla transakcji indywidualnie negocjowanych i sg kazdorazowo podawane Posiadaczowi przed
zawarciem transakcji indywidualnie negocjowane;.

20. Wyptata setnych czesci waluty nastepowac bedzie w ztotych wedtug kursu walut z obowigzujgcej w Banku w momencie przyjecia
dyspozycji do realizacji Tabeli kurséw walutowych.

21. W przypadku wyptaty lokaty lub odsetek od lokaty w kwocie powyzej 20 000 zt i rbwnowartosci tej kwoty w walucie wymienialnej,
Posiadacz winien zgtosi¢ zamiar wyptaty w wybranej przez siebie placéwce, najpdzniej w terminie dwdch dni przed dniem planowa-
nej wyptaty. W takim przypadku, Bank moze wymagac réwniez okazania dodatkowego dokumentu potwierdzajacego tozsamosé.

§9
W przypadku, gdy saldo lokat na rachunku przez okres jednego roku wynosi zero Bank ma prawo rozwigza¢ Umowe z zachowaniem
dwumiesiecznego okresu wypowiedzenia. Bank sktada oswiadczenie w formie pisemnej o rozwigzaniu Umowy. Umowa ulega roz-
wigzaniu z uptywem okresu wypowiedzenia.

§10
1. Posiadacz moze zasiega¢ informacji o lokacie oraz o saldzie lokaty drogg telefoniczng lub poprzez bankowos¢ elektroniczng, o ile
Bank udostepnia takg ustuge.
2. Informacji drogg telefoniczng udziela sie tylko Posiadaczowi po zidentyfikowaniu jego tozsamosci.
3. Do poprawnej identyfikacji Klienta stuzy NIK oraz hasto, o ile Klient je otrzymat. NIK oraz hasto s3 wydawane przy pierwszym
kontakcie telefonicznym Klienta z Bankiem.

Rozdziat VIl Oprocentowanie srodkéw, optaty i prowizje
§11
1. Srodki pieniezne zgromadzone na rachunku lokaty s3 oprocentowane w zaleznosci od rodzaju lokaty, wedtug zmiennej lub statej
stopy procentowej.
2. W przypadku lokat o statej stopie procentowej, oprocentowanie ustalane jest w oparciu, o co najmniej jeden z ponizszych wskaz-

nikow:
1) podstawowych stép procentowych Narodowego Banku Polskiego (NBP), takich jak: stopa referencyjna lub stopa depozyto-
wa;

2) wskaznika wzrostu cen towardw i ustug konsumpcyjnych, ogtaszany przez Gtéwny Urzad Statystyczny (GUS);

3) stawki WIBID lub LIBID lub EURIBID;

4) poziomu rezerw obowigzkowych lub odpiséw ustalonych przez Rade Polityki Pienieznej (RPP) lub inny wtasciwy organ;

5) rentownosci 52-tygodniowych bonéw skarbowych emitowanych przez Skarb Paristwa;

6) rentownosci obligacji emitowanych przez Skarb Panstwa.

3. W przypadku lokat o zmiennej stopie procentowej, oprocentowanie ustalane w oparciu o bazowg stope procentowg oraz wspot-
czynnik okreslony przez Bank (marza), zaokraglone do dwdch miejsc po przecinku.

4. Bazowg stopg procentows jest stopa depozytowa ogtaszana przez NBP i publikowana na stronie www.nbp.pl.

5. Oprocentowanie lokat o zmiennej stopie procentowej ulega zmianie w przypadku jednorazowej zmiany stopy bazowej o mi-
nimum 0,25 punktu procentowego. Bank zmienia wowczas oprocentowanie rachunku lokaty zgodnie z kierunkiem i zakresem
zmiany stopy bazowej, nie pdzniej niz w ciggu 3 miesiecy od dnia ogtoszenia zmienionej stopy bazowe;.

6. Bank dokonuje zmiany marzy w przypadku:

1) zmiany jednomiesiecznej stawki WIBID okreslajgcej wysokos¢ stopy procentowej jakg banki ptacg za srodki przyjete w depo-
zyt na rynku miedzybankowym, o co najmniej 0,02 punktu procentowego,

2) zmiany poziomu rezerw obowigzkowych lub odpiséw ustalonych dla Banku przez RPP lub inny wtasciwy organ,

3) zmiany poziomu rentownosci 52-tygodniowych bondéw skarbowych emitowanych przez Skarb Parnstwa o co najmniej
0,1 punktu procentowego w stosunku do poprzednio ogtoszonej rentownosci,

4) zmiany rentownosci obligacji emitowanych przez Skarb Paristwa,

5) zobowigzania Banku do utworzenia rezerw lub odpiséw nieprzewidzianych w przepisach prawa w dacie zawarcia umowy
lub do zaptaty obowigzkowych optat, podatkéw lub innych kosztdw, do zaptaty ktérych Bank nie byt zobowigzany w dacie
zawarcia umowy,

6) w zakresie i w kierunku adekwatnym do wptywu tych zmian na marze.

7. Bank zastrzega sobie prawo do czasowego podwyzszenia oprocentowania w ramach promocji.

8. Bank moze podjac¢ decyzje o nieobnizaniu oprocentowania pomimo zaistnienia przestanek do jego obnizenia, ale zastrzega sobie
woéwczas prawo do uwzglednienia zmiany czynnika, ktéry uprawniat do zmiany oprocentowania przy kolejnej zmianie oprocen-
towania.

9. Podwyiszenie oprocentowania lub zmiana oprocentowania lokaty o zmiennym oprocentowaniu, wynikajgca ze zmiany stopy
bazowej moze zosta¢ wprowadzona bez uprzedzenia Posiadacza. Bank wysyta informacje o zmianie oprocentowania nie pdzniej
niz w ciggu 30 dni od dnia dokonania zmiany w sposéb okreslony w § 23 ust 9.

10. Jezeli zmiana wysokosci oprocentowania spowodowana zostanie zmiang marzy, o ktérej mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu,
Bank informuje o zmianie wysokosci oprocentowania nie pdzniej niz 2 miesigce przed proponowang datg ich wejscia w zycie
w sposob okreslony w § 23 ust 9.
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§12
Odsetki od lokaty naliczane sg od dnia jej zatozenia do ostatniego dnia okresu umownego lokaty wtgcznie.
Odsetki od lokat w walutach wymienialnych obliczane s3 z doktadnos$cig do 1/100 waluty.
Do obliczania odsetek przyjmuje sie, ze rok liczy 365 dni, a miesigc rzeczywistg liczbe dni kalendarzowych.
Wyptata lokaty przed uptywem okresu umownego powoduje utrate lub obnizenie oprocentowania, chyba ze Komunikat stanowi
inaczej.
Kapitalizacja odsetek nastepuje w ostatnim dniu umownym lokaty z wyjatkiem lokat, dla ktérych zostaty ustalone odmienne
zasady podane w Komunikacie.
Odsetki od lokaty mogg by¢ pobrane po ostatnim dniu umownym lokaty, chyba, ze Komunikat stanowi inacze;j.
W przypadku lokat odnawialnych odsetki nie pobrane po uptywie okresu umownego powiekszajg kwote lokaty i stanowig pod-
stawe oprocentowania do uptywu nastepnego okresu umownego.
Odsetki od lokat o statym oprocentowaniu obliczane sg wedtug stawki oprocentowania obowigzujacej w dniu zatozenia lokaty.
Aktualna wysokos¢ oprocentowania lokat zawarta jest w Komunikacie.

§13

Za czynnosci zwigzane z obstugg rachunku Bank pobiera optaty i prowizje okreslone w Taryfie.

Wyciag z obowigzujgcej Taryfy w czesci dotyczgcej obstugi rachunkdéw stanowi zatgcznik do Umowy, ponadto Bank udostepnia

wyciag z Taryfy w formie Komunikatu.

Opfaty i prowizje pobierane sg przez Bank w ciezar rachunku, o ile Umowa nie stanowi inaczej. Posiadacz upowaznia Bank do

obcigzania jego rachunku prowizjami i optatami naleznymi Bankowi z tytutu obstugi rachunku w wysokosci okreslonej w Taryfie,

bez odrebnej dyspozycji. W przypadku rachunkéw lokat walutowych optaty i prowizje pobierane sg w ciezar rachunku przy zasto-
sowaniu kursu sredniego NBP obowigzujgcego w Banku w dniu transakcji.

Posiadacz zobowigzany jest do zapewnienia $Srodkdéw na rachunku, na pobranie optat i prowizji wynikajgcych z prowadzenia ra-

chunku i ustug dodatkowych, z ktérych Posiadacz korzysta.

Rodzaj oraz wysokos¢ optat i prowizji za czynnosci zwigzane z realizacja Umowy Bank ustala bioragc pod uwage nastepujace

czynniki:

1) wewnetrzne koszty obstugi,

2) koszty ustug Swiadczonych przez podmioty zewnetrzne w zwigzku z realizacja Umowy, w tym ceny energii, potgczen teleko-
munikacyjnych, ustug pocztowych i rozliczerh miedzybankowych,

3) wskaznik cen towardw i ustug konsumpcyjnych publikowany przez Gtéwny Urzad Statystyczny,

4) wysokosc¢ przecietnego miesiecznego wynagrodzenia w sektorze przedsiebiorstw bez wyptat nagrdd z zysku, ogtaszany przez
Gtéwny Urzad Statystyczny,

5) zakres i/lub forme $wiadczonych ustug zwigzanych z Umowsg,

6) wymagang do realizacji Umowy funkcjonalnosé w zakresie produktow i ustug nig objetych oraz wymagania systemowe w tym
zakresie,

7) obowigzujgce przepisy prawa,

8) dobre praktyki sektora bankowego lub finansowego wynikajgce z rekomendacji i zalecert organéw nadzoru oraz Zwigzku
Bankdéw Polskich.

Bank z zastrzezeniem ust. 8 dokonuje zmiany wysokosci optat i prowizji w przypadku:

1) wzrostu lub obnizenia cen towardw i ustug o co najmniej 0,5% liczone rok do roku, biorgc pod uwage miesieczne wskazniki
cen towarodw i ustug konsumpcyjnych publikowane przez Gtéwny Urzad Statystyczny, analizowane w okresie pétrocznym,

2) wzrostu lub obnizenia wysokosci przecietnego miesiecznego wynagrodzenia w sektorze przedsiebiorstw bez wyptat na-
gréd z zysku, ogtaszanego miesiecznie przez Gtéwny Urzad Statystyczny, o co najmniej 1%, liczone rok do roku, analizowane
w okresie potrocznym,

3) wzrostu lub obnizenia kosztéw obstugi produktow i ustug swiadczonych przez Bank , ktérych optaty lub prowizje dotycza
w tym rachunku i ustug z nim zwigzanych w wyniku zmiany cen rozliczert miedzybankowych lub zmiany optat ponoszonych
przez Bank w zwigzku z wykonywaniem Umowy przez podmioty zewnetrzne, o co najmniej 1% w stosunku do kosztéw z tego
tytutu obowigzujacych w poprzednim okresie potrocznym,

4) zwiekszenia lub zmniejszenia w zakresie uzgodnionym z Posiadaczem rachunku zakresu i/lub formy $wiadczonych ustug zwig-
zanych z Umowa,

5) zmiany obowigzujacych przepiséw prawa, majgcych wptyw na wysokos¢ optat i prowizji stosowanych przez Bank,

6) zmiany praktyk sektora bankowego lub finansowego wynikajacej z rekomendacji i zalecert organéw nadzoru, Zwigzku Ban-
kéw Polskich lub innego uprawnionego organu, majaca wptyw na wysokosc optat i prowizji stosowanych przez Bank.

Bank dokonuje analizy czynnikdw, o ktérych mowa w ust. 6, w terminie 45 dni od zakoriczenia kazdego pétrocza kalendarzowego.

Jezeli w wyniku tej analizy zostanie stwierdzone zaistnienie przestanek do zmiany optat i prowizji, Bank dokonuje odpowiednio

podwyzszenia lub obnizenia obowigzujgcej optaty/prowizji, na ktérg ten dany czynnik ma bezposredni lub posredni wptyw w za-

kresie adekwatnym do wptywu tych zmian na wysokos¢ dotychczasowych optat/prowizji za dang ustuge.

Bank moze podjg¢ decyzje o niepodwyzszaniu optat lub prowizji pomimo zaistnienia przestanek do ich podwyzszenia, ale zastrze-

ga sobie wdéwczas prawo do uwzglednienia wzrostu wskaznikow okreslonych w ust.6 za ten okres przy kolejnej zmianie optat/

prowizji, dokonanej zgodnie z postanowieniami ust. 7.



10.

11.

12.

13.

Bank zastrzega sobie mozliwos¢ wprowadzenia nowych optat i prowizji w przypadku:

1) zwiekszenia w granicach uzgodnionych z Posiadaczem zakresu i/lub formy swiadczonych ustug zwigzanych z Umowa, a takze
natozenia w uzgodnieniu z Posiadaczem na Bank nowych obowigzkédw zwigzanych z realizacja Umowy lub wprowadzenia
nowych produktéw / ustug,

2) zmiany obowigzujgcych przepiséw prawa naktadajacych na Bank dodatkowe obowigzki zwigzane z zawarciem lub realizacja
Umowy,

3) zmiany praktyk sektora bankowego lub finansowego wynikajgcej z rekomendacji i zalecent organéw nadzoru, Zwigzku Ban-
kéw Polskich lub innego uprawnionego organu, naktadajacych na Bank dodatkowe obowiazki zwigzane z zawarciem lub
realizacjg Umowy.

Nowa stawka optat i prowizji, a takze nowo wprowadzone optaty i prowizje obowigzujg w terminie wskazanym w pisemnym

zawiadomieniu wystanym do Posiadacza. Zawiadomienie bedzie wystane do Posiadacza w sposéb okreslony w § 15 ust. 2

z uwzglednieniem postanowien ust. 3-6 wyzej wskazanego paragrafu.

Wysokos¢ optat odpowiadaé bedzie faktycznie ponoszonym przez Bank z tego tytutu kosztom i faktycznej pracochtonnosci czyn-

nosci, za ktorg jest pobierana optata.

Na zyczenie Klienta Bank moze wykonac inne czynnosci niz wymienione w Taryfie, jednak zastrzega sobie prawo pobrania uzgod-

nionej uprzednio z Posiadaczem prowizji lub optaty bankowej, o ile przepisy prawa nie stanowig inaczej.

Niezaleznie od czynnikdw zmiany opfat i prowizji, o ktérych mowa jest w ust.6, Bank zastrzega sobie prawo do czasowego obni-

zania optat i prowizji w ramach promocji, z zastrzezeniem prawa wprowadzenia po zakornczeniu trwania promocji dla produktéw

objetych promocja, optat i prowizji w wysokosci obowigzujgcej dla danego produktu w okresie nie objetym promocja.

Rozdziat IX Wyptaty po smierci Posiadacza
§14

Posiadacz rachunku indywidualnego moze ztozyé Dyspozycje na wypadek Smierci. Dyspozycja na wypadek $mierci moze by¢
ztozona na rzecz jednej lub kilku oséb wskazanych przez Posiadacza: matzonka, wstepnych, zstepnych lub rodzenstwa, ktérym
Bank po $mierci Posiadacza wyptaci srodki z rachunku zgodnie z przepisami ustawy Prawo bankowe. Kwota wyptaty nie wchodzi
do spadku po Posiadaczu.
Osoby wskazane w Dyspozycji na wypadek Smierci sg uprawnione do podjecia przypadajacej na ich rzecz kwoty bez przeprowa-
dzenia postepowania spadkowego, po przedtozeniu skroconego aktu zgonu Posiadacza.
W razie $mierci Posiadacza rachunku indywidualnego, Bank wyptaci z tego rachunku kwote wydatkowang na koszty pogrzebu Po-
siadacza w wysokosci nie przekraczajgcej kosztéw urzadzenia pogrzebu zgodnie ze zwyczajami przyjetymi w danym srodowisku
osobie, ktéra przedtozy skrécony odpis aktu zgonu Posiadacza oraz oryginalne rachunki stwierdzajgce wysokos$¢ poniesionych
wydatkdw, wystawione na osobe zgdajaca wyptaty.
W przypadku, jezeli Posiadacz nie ztozyt Dyspozycji na wypadek $mierci, wyptata salda rachunku dokonywana jest przez Bank na
rzecz spadkobiercéw Posiadacza po przedtozeniu:
1) odpisu skroconego aktu zgonu Posiadacza,
2) prawomocnego (zaopatrzonego w klauzule prawomocnosci) postanowienia sgdu o stwierdzeniu nabycia spadku lub zareje-

strowanego aktu poswiadczenia dziedziczenia,
3) postanowienia sgdu o dziale spadku lub zgodnego oswiadczenia wszystkich spadkobiercow o podziale sum ulokowanych na rachunku.

Rozdziat X Zmiany tresci Regulaminu
§15
Bank ma prawo dokonywania zmian w niniejszym Regulaminie w czasie trwania Umowy w przypadku:
1) zmiany w ofercie Banku zwigzanej z rozszerzeniem zakresu ustug lub produktéw lub ulepszeniem istniejacych ustug lub pro-
duktow objetych Regulaminem,
2) rezygnacji z prowadzenia przez Bank ustug i produktéw okreslonych w Umowie i w niniejszym Regulaminie z powodu ich
nierentownosci, a oferowanych w ramach zawartej z Posiadaczem rachunku Umowy,
3) zmiane w przepisach prawa lub ich interpretacji wskutek orzeczen sgddw, decyzji, rekomendacji lub zalecenn Narodowego
Banku Polskiego, KNF i innych wtasciwych organdw, ktére wymagajg zmiany Regulaminu,
4) zmian zwigzanych z postepem technologicznym, ktéry wymusza zmiany w zakresie objetym Regulaminem.
Bank zawiadamia o wprowadzonych zmianach w Regulaminie w sposdb okreslony w § 23 ust 9 nie pdzniej niz na dwa miesigce
przed proponowang datg wejscia w zycie zmian. Ponadto tre$¢ wprowadzonych zmian Bank udostepnia Posiadaczom w placow-
kach Banku, placéwkach pocztowych i na stronie internetowej Banku.
Jezeli przed proponowang datg wejscia w zycie zmian Posiadacz nie ztozy pisemnego sprzeciwu wobec tych zmian, uznaje sie, ze
wyrazit na nie zgode.
Posiadacz rachunku ma prawo przed datg proponowanego wejscia w zycie zmian wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmia-
stowym bez ponoszenia optat z tego tytutu i z uwzglednieniem postanowien ust. 5 niniejszego paragrafu.
W przypadku, gdy Posiadacz rachunku ztozy sprzeciw, ale nie dokona wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym,
Umowa wygasa z dniem poprzedzajgcym dzier wejscia w zycie proponowanych zmian, bez ponoszenia opfat z tego tytutu i skut-
kuje wyptata catosci srodkéw zgromadzonych na rachunku lokaty oraz zamknieciem rachunku lokaty z zastrzezeniem, iz Posia-
dacz rachunku lokaty zachowuje prawo do odsetek naliczonych do dnia poprzedzajacego dzien rozwigzania Umowy.



6. Najpdzniej w dacie rozwigzania Umowy Posiadacz rachunku zobowigzany jest do sptaty naleznych Bankowi opfat i prowizji wy-
nikajacych z zawartej Umowy.

Rozdziat XI Zamkniecie rachunku
§16

1. Posiadacz moze rozwigza¢ Umowe w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, w kazdej chwili jej trwania, z zachowaniem
miesiecznego okresu wypowiedzenia.

2. Wypowiedzenie umowy przez Posiadacza uwaza sie za skuteczne z chwilg doreczenia Bankowi na piSmie oswiadczenia o wypo-
wiedzeniu.

3. Wraz z wypowiedzeniem Posiadacz zobowigzany jest ztozy¢ dyspozycje dotyczaca salda rachunkéw lokat prowadzonych w ra-
mach Umowy. W przypadku braku takiej dyspozycji i z zastrzezeniem ust 4 niniejszego paragrafu, Bank po uptywie okresu wy-
powiedzenia przekaze srodki Posiadaczowi za pomocg przekazu pocztowego, potracajac koszty przekazu, a w przypadku jezeli
kwota srodkéw nie przekracza 20 zt, Posiadacz moze dokonac ich wyptaty w placdwce Banku po ztozeniu dyspozycji wyptaty.

4. W przypadku rachunkéw otwartych w sposéb okreslony w § 4, Bank po uptywie okresu wypowiedzenia przekaze srodki na rachu-
nek, z ktérego dokonano wptaty na lokate, o ile Posiadacz nie ztozy odmiennej dyspozycji.

§17
1. Wypowiedzenie Umowy moze by¢ dokonane przez Bank w formie pisemnej zachowaniem dwumiesiecznego okresu wypowie-
dzenia.
2. Bank moze wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem okresu wypowiedzenia w sytuacjach gdy:
1) informacje lub dokumenty przekazane przez Posiadacza w zwigzku z zawarciem i realizacjg Umowy sg nieprawdziwe lub majg
na celu wprowadzenie w bfad Banku , nie dotyczy to oczywistych omytek pisarskich,
2) Posiadacz naruszyt obowigzki i zasady okreslone w Umowie oraz w Regulaminie,
3) zmianie ulegty ogdlnie obowigzujgce przepisy, ktére uniemozliwiajg Bankowi prowadzenie ustug na dotychczasowych zasa-
dach.

§18
Umowa wygasa z chwilg powziecia przez Bank wiadomosci o $mierci jedynego Posiadacza, co powoduje zamkniecie rachunku. Do
dnia poprzedzajgcego zamkniecie rachunku wtgcznie, podlega on oprocentowaniu wedtug zasad i w wysokosci okreslonej w Komu-
nikacie. Od dnia zamkniecia rachunku do dnia catkowitej wyptaty srodkéw lokaty oprocentowane sg wedtug stawki dla rachunkow
ptatnych na zadanie.

Rozdziat XIl Odpowiedzialnos¢
§19

1. Posiadacz zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy przyznanego hasta i NIK oraz ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie nastep-
stwa wynikajgce z niedopetnienia tego obowigzku.

2. Posiadacza obcigzaja dyspozycje ztozone przez osoby, ktérym udostepnit hasto lub NIK.

3. W przypadku utraty lub ujawnienia hasta, Posiadacz zobowigzany jest do natychmiastowego powiadomienia Banku o zaistniatym
zdarzeniu, w celu zastrzezenia hasta.

4. Bank dokonuje zastrzezenia hasta z chwilg zgtoszenia dokonanego przez Posiadacza. W miejsce zastrzezonego hasta przekazywa-
ne jest nowe.

§20

1. Bank ponosi odpowiedzialnos$¢ za szkode wyniktg wskutek nieterminowej lub nieprawidtowej realizacji dyspozycji Posiadacza
rachunku, chyba ze nieterminowa lub nieprawidtowa realizacja takiej dyspozycji jest nastepstwem okolicznosci, za ktére Bank nie
ponosi odpowiedzialnosci zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu.

2. Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za:

1) skutki btednych dyspozycji wydanych przez Posiadacza lub Petnomocnika,
2) skutki zwigzane z udostepnieniem przez Posiadacza hasta osobom trzecim,
3) nieterminowosc¢ i nieprawidtowos¢ wynikajgcej z dziatania sity wyzszej.

3. Bank ponosi odpowiedzialnos¢ za szkode wynikta wskutek nieterminowej lub nieprawidtowej realizacji wptaty lub wyptaty $rod-
kéw z rachunku lokaty zgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa. Za przekroczenie przez Bank termindw reali-
zacji wpfaty lub wyptaty srodkéw z rachunku lokaty, Bank, na zgdanie Posiadacza rachunku lokaty, zaptaci odszkodowanie w wy-
sokosci rownej kwocie odsetek ustawowych obowigzujgcych w okresie opdznienia w realizacji przez Bank wptaty lub wyptaty
srodkow, liczonych od kwoty danej wptaty lub wyptaty srodkéw za kazdy dzien opdznienia w stosunku rocznym. Nie wyfacza to
prawa Posiadacza rachunku do odszkodowania na zasadach ogdlnych.
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Rozdziat XIllI Skargi i reklamacje
§21

Posiadacz rachunku, ktéry ma zastrzezenia dotyczace ustug $wiadczonych przez Bank moze ztozy¢ reklamacje w celu umozliwie-

nia rozpatrzenia reklamacji przez Bank z uwzglednieniem postanowien niniejszego Rozdziatu.

Posiadacz rachunku moze ztozy¢ reklamacje:

1) w formie pisemnej bezposrednio w kazdej placéwce Banku, placéwce pocztowej lub korespondencyjnie na adres ktdrejkol-
wiek z tych placéwek w tym wskazanej w Umowie /adresy placowek Banku oraz placéwek pocztowych znajduja sie na stronie
internetowej Banku/,

2) ustnie - telefonicznie na numer telefonu: 801 100 500 albo osobiscie do protokotu podczas wizyty w placéwce, o ktérej
mowa w punkcie 1 niniejszego ustepu,

3) pocztg elektroniczng na adres e-mail: informacja@pocztowy.pl,

4) faksem na numer 52 583 82 34,

5) za posrednictwem ustug bankowosci elektronicznej, o ile Bank udostepnia takg mozliwos¢.

Na ztozong w sposéb okreslony w niniejszym paragrafie reklamacje, Bank udziela odpowiedzi w formie pisemnej lub za pomocg

innego trwatego nosnika informacji uzgodnionego ze sktadajgcym reklamacje z tym zastrzezeniem, ze Bank moze dostarczy¢

odpowiedzi na reklamacje pocztg elektroniczng wytacznie na wniosek sktadajgcego reklamacje.

Ztozone reklamacje, Bank rozpatruje bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji.

Do zachowania terminu przez Bank wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem.

W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie,

o ktérym mowa w ustepie 4 niniejszego paragrafu, Bank w informacji przekazywanej osobie, ktéra wystgpita z reklamacja:

1) wyjasnia przyczyne opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktdre muszg zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy;

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia
otrzymania reklamacji.

W przypadku niedotrzymania terminu okreslonego w ust. 4, a w okreslonych przypadkach terminu okreslonego w ust. 5, rekla-
macje uwaza sie za rozpatrzong zgodnie z wolg sktadajgcego reklamacje.
Na zyczenie sktadajgcego reklamacje, Bank potwierdza przyjecie reklamacji zgtoszonej w sposéb okreslony w ust. 2 pkt. 2-5
niniejszego paragrafu w trybie z nim ustalonym. Przyjmuje sie, ze potwierdzeniem przyjecia reklamacji, o ile Strony nie ustalg
inaczej jest wskazanie sktadajgcemu reklamacje numeru reklamacji, ktéry zostat nadany w momencie jej zarejestrowania.
Posiadacz po wyczerpaniu postepowania reklamacyjnego w Banku lub nie uzyskaniu od Banku w terminie 30 dni odpowiedzi na
swoja reklamacje, ma prawo ztozy¢ na pismie wniosek o rozstrzygniecie sporu w zakresie roszczen pienieznych, ktérych wartosc
nie przekracza 8000 zt, a wynikajacych z niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Bank Umowy bezposrednio do Ban-
kowego Arbitra Konsumenckiego dziatajacego przy Zwigzku Bankdéw Polskich ul. Kruczkowskiego 8, 00-380 Warszawa. Procedure
postepowania przed Arbitrem Bankowym reguluje Regulamin Bankowego Arbitrazu Konsumenckiego dostepny na stronie inter-
netowej Zwigzku Bankow Polskich (www.zbp.pl).

Posiadacz ma prawo wnie$¢ do Komisji Nadzoru Finansowego skarge na dziatanie Banku, jezeli to dziatanie narusza przepisy

prawa w formie pisemnej na adres Pl. Powstarncéw Warszawy 1, 00-950 Warszawa lub drogg elektroniczng na formularzu, w spo-

séb okreslony na stronie www.knf.gov.pl. W sprawach nieuregulowanych Umowa i Regulaminem, zastosowanie majg przepisy
obowigzujgcego prawa.

Posiadacz moze takze zwrdcic sie o pomoc w zakresie reklamacji do Miejskich i Powiatowych Rzecznikdw Konsumenta.

W przypadku wyczerpania trybu reklamacyjnego w Banku, o ktérym mowa w niniejszym paragrafie i nieuwzglednienia roszczen

sktadajacego reklamacje przez Bank, a takze w przypadku reklamacji rozpatrzonej pozytywnie przez Bank, gdy Bank przekro-

czyt termin wskazany w odpowiedzi na reklamacje na wykonanie czynnosci z niej wynikajgcej, nie dtuzszy jednak niz 30 dni
od sporzadzenia przez Bank odpowiedzi na reklamacje, sktadajgcemu reklamacje bedgcemu osobg fizyczng, przystuguje od

1 stycznia 2016 r. prawo wystgpienia z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego w sposdb okreslony na

stronie www.knf.gov.pl

Rozdziat XIV Dane osobowe
§22

W celu prawidtowego wykonania postanowiert Umowy i niniejszego Regulaminu, Bank zbiera i przechowuje dane osobowe Po-
siadaczy i Petnomocnikow.
Administratorem danych osobowych Posiadacza jest Bank.
Dane osobowe Posiadacza sg zbierane w celu zawarcia i realizacji Umowy.
Bank moze na podstawie art. 23 ust. 1 pkt 5 w zwigzku z ust. 4 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobo-
wych (tekst jednolity Dz. U. z 2014 r. poz. 1182 z pdin. zm.) przetwarza¢ dane osobowe Posiadacza w celu marketingu bezpo-
Sredniego wtasnych produktow lub ustug.
Odbiorcami danych osobowych Posiadacza mogg by¢ podmioty okreslone w art. 105 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo
bankowe (tekst jednolity Dz. U. z 2015 r. poz. 128 z pdzn. zm.), zwanej dalej ,,Prawem bankowym”, w szczegdlnosci podmioty
utworzone na podstawie art. 105 ust. 4 Prawa bankowego.
Bank lub podmioty, o ktorych stanowi art. 105 ust. 4 Prawa bankowego mogga na podstawie art. 105a ust. 4 i 5 Prawa bankowego
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12.

przetwarzaé dane osobowe Posiadacza przez okres 12 lat od dnia wygasniecia zobowigzania wynikajacego z Umowy dla celéw

stosowania metod statystycznych, o ktérych mowa w art. 128 ust. 3 Prawa bankowego.

Bank moze na podstawie art. 105 ust. 4b Prawa bankowego udostepnia¢ biurom informacji gospodarczej dane Posiadacza o

zobowigzaniach powstatych z tytutu umoéw zwigzanych z dokonywaniem czynnosci bankowych, gdy s3 spetnione tacznie naste-

pujace warunki, o ktérych mowa w art. 14 ust. 1 ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i

wymianie danych gospodarczych (t.j. Dz. U. z 2014 r. poz. 1015 z p6zn. zm.), tj.:

1) taczna kwota wymagalnych zobowigzan Posiadacza wobec Banku wynosi co najmniej 200 ztotych oraz s3 one wymagalne od
co najmniej 60 dni;

2) uptynat co najmniej miesigc od wystania przez Bank listem poleconym albo doreczenia Posiadaczowi do rak wtasnych, na ad-
res do doreczen, a jezeli taki adres nie zostat wskazany - na adres miejsca zamieszkania, wezwania do zaptaty, zawierajacego
ostrzezenie o zamiarze przekazania danych do biura informacji gospodarczej, z podaniem firmy i adresu siedziby tego biura.

Podmioty, o ktorych stanowi art. 105 ust. 4 Prawa bankowego mogg udostepnia¢ dane osobowe Posiadacza przekazane im przez

Bank:

1) biurom informacji gospodarczej, dziatajgcym na podstawie ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji go-
spodarczych i wymianie danych gospodarczych (t.j. Dz. U. z 2014 r,, poz. 1015 z pdzn. zm.), na podstawie wnioskow tych biur
i w zakresie w nich okreslonym,

2) instytucjom finansowym, bedacym podmiotami zaleznymi od bankéw dotyczgce zobowigzan Posiadacza powstatych z tytutu
Umowy, a zwigzanych z wykonywaniem czynnosci bankowych, na podstawie art. 105 ust. 4d Prawa bankowego,

3) innym instytucjom ustawowo upowaznionym w zwigzku z wykonywaniem przez nie czynnosci bankowych na warunkach
okreslonych w Prawie bankowym.

Posiadaczowi przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania.

Obowigzek podania przez Posiadacza danych osobowych wynika z przepiséw Prawa bankowego.

Rozdziat XV Postanowienia koricowe
§23
Adres do korespondencji powinien znajdowac sie w granicach Rzeczpospolitej Polskiej. Niedozwolone jest podanie jako adresu
do korespondencji adresu placéwki Banku lub placéwki pocztowe;j.
Posiadacz i Petnomocnik obowigzany jest zawiadomic Bank o kazdej zmianie miejsca zamieszkania, adresu do korespondenc;ji.
Zawiadomienie sktadane jest telefonicznie, pisemnie lub za posrednictwem innych sposobdw komunikacji dostepnych w Banku.
Zmiana nazwiska, cech dokumentu tozsamosci lub wzoru podpisu Posiadacza lub Petnomocnika wymaga zgtoszenia, ktére skta-
dane jest w placéwkach Banku, placéwkach pocztowych lub w ramach bankowosci elektronicznej (o ile Bank udostepnit taka
funkcjonalnosé).
Posiadacz i Petnomocnik zobowigzani sg potwierdzi¢ pisemnie utrate dokumentu tozsamosci stuzgcego do identyfikowania Po-
siadacza lub Petnomocnika w kontaktach z Bankiem, jak rowniez zmiane numeru telefonu wskazanego w Umowie jako telefon
kontaktowy.
W wyjatkowych przypadkach Bank moze podjaé decyzje o otwarciu i prowadzeniu rachunku na odrebnych zasadach uzgodnio-
nych wczesniej z Posiadaczem.
Srodki pieniezne znajdujace sie na rachunku wolne s3 od zajecia sagdowego lub administracyjnego na podstawie tytutu wykonaw-
czego do wysokosci okreslonej art. 54 ustawy Prawo bankowe z dnia 29 sierpnia 1997r. (tj. Dz.U. z 2015 r. poz. 128 z pézn. zm.).
Srodki pieniezne zgromadzone na rachunku objete s3 obowigzkowym systemem gwarancyjnym na warunkach okre$lonych
w ustawie o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym z dnia 14 grudnia 1994 . (tj. Dz. U. z 2014 r. poz. 1866 z pdzn. zm.).
W celu zapewnienia wtasciwego poziomu bezpieczenstwa, Bank moze poprosic¢ osobe sktadajgcg dyspozycje o okazanie dodat-
kowego dokumentu tozsamosci.
Bank, zgodnie z dyspozycjg Posiadacza w zakresie sposobu dostarczania korespondencji, powiadamia go o zmianie Umowy, Re-
gulaminu, Taryfy w formie:
1) przestania powiadomienia o zakresie zmian i ich tresci na adres korespondencyjny podany w Umowie,
2) przestania powiadomienia o zakresie zmian i ich tresci na adres poczty elektronicznej podany w Umowie, o ile taki sposéb
zostat ustalony z Posiadaczem,
3) przekazania zmian w inny, uzgodniony z Posiadaczem sposdb.
Bank informuje, iz w celu wykonania Umowy oraz w zakresie obstugi rachunkéw powierza Poczcie Polskiej S.A., z siedzibg w War-
szawie, ul. Rodziny Hiszpanskich 8, 00-940 Warszawa przetwarzanie informacji chronionych tajemnica bankowa, zgodnie z prze-
pisami ustawy Prawo bankowe z dnia 29 sierpnia 1997r. (tj. Dz.U. z 2015 r. poz. 128 z pdzn. zm.) oraz ustawy z dnia 5 wrzesnia
2008 r. o komercjalizacji panstwowego przedsiebiorstwa uzytecznosci publicznej ,,Poczta Polska” (tj. Dz.U. z 2008r. Nr 180 poz.
1109), a takze zawartych z Bankiem umow.
Bank Pocztowy S.A. informuje, iz na podstawie art. 6a-6¢ ustawy Prawo bankowe z dnia 29 sierpnia 1997 r. (tj. Dz.U. z 2015 .
poz. 128 z pdzn. zm.) czynnosci faktyczne zwigzane z wykonywaniem umdw zawartych przez Bank, Bank powierza swojej spotce
zaleznej Centrum Operacyjne sp. z 0.0. z siedzibg w Bydgoszczy, przy ul. Jagiellonskiej 17, 85-959 Bydgoszcz, wpisanej do rejestru
przedsiebiorcow w Sgdzie Rejonowym w Bydgoszczy, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000359084.
Umowa zawierana jest w jezyku polskim; w tym tez jezyku strony Umowy porozumiewajg sie w trakcie jej obowigzywania.
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13.

14.

15.

Sposdb porozumiewania sie miedzy Bankiem i Posiadaczem, w tym sposdb sktadania dyspozycji przez Posiadacza oraz sposéb
przekazywania informacji przez Bank, zostat wskazany w poszczegélnych przypadkach w Umowie lub w Regulaminie.

Posiadacz moze w kazdym czasie obowigzywania Umowy zadac udostepnienia postanowien Umowy w tym Regulaminu, a tak
ze informacji o adresach placdwek Banku oraz agentéw Banku, w ktérych prowadzona jest dziatalnos$é¢, majacych znaczenie do
celéw porozumiewania sie z Bankiem, w postaci papierowej lub na trwatym nosniku informacji, a takze za swojg zgodg poczta
elektroniczng z zastrzezeniem, ze jesli tak stanowi Umowa to Posiadacz przyjmuje do wiadomosci, ze ma prawo wglgdu do tresci
zawartej Umowy, w postaci elektronicznej podpisanej elektronicznym podpisem kwalifikowanym, dostepnej w elektronicznym
repozytorium Banku pod adresem internetowym https://e-wniosek.pocztowy.pl/umowy/. Dostep do Umowy mozliwy bedzie po
wprowadzeniu identyfikatora i hasta, ktére Bank udostepnit Posiadaczowi na tej Umowie.

Srodki zgromadzone w Banku sg objete obowigzkowym systemem gwarantowania na warunkach okreélonych w ustawie z dnia 10
czerwca 2016 r. o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie gwarantowania depozytow oraz przymusowej restrukturyzacji
(tj. Dz. U.z 2016 r. poz. 996). Szczegbtowa informacja na temat systemu gwarantowania zawarta jest w arkuszu informacyjnym,
przekazanym Posiadaczowi przed zawarciem Umowy. Arkusz informacyjny przekazywany jest Posiadaczowi rowniez w trakcie
obowigzywania Umowy, nie rzadziej nizraz w roku, a takze na kazdy wniosek Posiadacza.

§24
W sprawach nie uregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie powszechnie obowigzujace przepisy prawa.
Niniejszy Regulamin wydany zostat na podstawie art. 109 Prawa bankowego.
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