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UCHWALA
RADY NADZORCZEJ BANKU POCZTOWEGO S.A.

XL AR XL 2001
0(3 KEG 2001,

dokonania oceny stosowania ,Zasad tadu Korporacyjnego w Banku
Pocztowym S.A.” w 2020 roku.

Dziatajac na podstawie § 12 ust. 2 pkt 23) Statutu Banku Pocztowego S.A. oraz § 5 ust. 3 pkt 41) Regulaminu Rady
Nadzorczej Banku Pocztowego S.A. oraz zgodnie z § 27 ,Zasad tadu Korporacyjnego dla instytucji
nadzorowanych”, wydanych Uchwatg Nr 218/2014 Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 22 lipca 2014 r. oraz § 27
,Zasad tadu Korporacyjnego w Banku Pocztowym S.A.”, przyjetych Uchwata nr 2 Nadzwyczajnego Walnego
Zgromadzenia Banku Pocztowego S.A. z dnia 30 listopada 2015 r., Rada Nadzorcza Banku Pocztowego S.A.
postanawia:

§1
Dokonaé pozytywnej oceny stosowania ,Zasad tadu Korporacyjnego w Banku Pocztowym S.A.” w 2020 roku,
a wyniki tej oceny zawrze¢ w Raporcie z oceny stosowania ,Zasad tadu Korporacyjnego w Banku Pocztowym
S.A” w2020 roku, stanowigcym zatacznik do niniejszej Uchwaty.

§2

Przekazaé Raport, o ktérym mowa w § 1, pozostafym organom Banku Pocztowego S.A. oraz powierzy¢ Zarzadowi
Banku Pocztowego S.A. udostepnienie go na stronie internetowej Banku.

§3
Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Uchwata zostata podjeta w obecnosci/przy udziale* .ﬁcz’ronkc’)w Rady Nadzorczej.
Za przyjeciem Uchwaty gtosowato Q cztonkéw Rady Nadzorczej, przeciw 7., wstrzymato sig - ......

f

Tryb Posiedzenie* obieg*
podjecia uchwaty*

jawny* eajay*
Funkcja Podpis A Gtosowanie
Przewodniczacy Rady
Nadzorczej Andrzej Bodziony wprzeciw” | ,wstrzymuje sie”
Wiceprzewodniczgcy
Rady Nadzorczej Rafat Koztowski Lprzeciw” |, wstrzymuje sie”
Sekretarz \Z
Rady Nadzorczej Dariusz Plutecki P «Qciw" »Wstrzymuje sie”
Cztonek Magdalena \
Rady Nadzorczej Derlatka-Miodowska #20” »przeciw” \(,wstrzymuje sie”
Cztonek \
Rady Nadzorczej Jakub Niestuchowski | .| ,za” wprzeciw” |, wstr. y\muje sie”
Cztonek b
Rady Nadzorczej Andrzej Potoczny mevevereressressissenserrsnsnssenses | 207 »przeciw” ,,wstrzyr%\{ie"
Cztonek
Rady Nadzorczej Marian Szotucha ~\ ,za” wprzeciw” | ,wstrzymuje sie”

Uchwata nr).([./ {0? / /Y// /2021 Rady Nadzorczej Banku Pocztowego S.A. z dnia %‘04/, 2021 r.







RAPORT
Z OCENY STOSOWANIA
»ZASAD tADU KORPORACYINEGO W BANKU POCZTOWYM S.A.”
w 2020 roku

N



Uchwata z dnia 22 lipca 2014 r. Komisja Nadzoru Finansowego wydata ,Zasady tadu Korporacyjnego
dla instytucji nadzorowanych” (,Zasady KNF”) wskazujgc jednoczesnie, ze powinny one zostac przyjete przez instytucje
nadzorowane z mocg obowigzywania od dnia 1 stycznia 2015 r.

Zgodnie z brzmieniem Zasad KNF, instytucja nadzorowana powinna dazy¢ do ich stosowania w jak najszerszym zakresie,
z uwzglednieniem zasady proporcjonainosci, wynikajacej ze skali, charakteru dziatalnodci oraz specyfiki tej instytucji.
Natomiast odstgpienie od stosowania okreslonych zasad w petnym zakresie moze nastgpié tylko, gdy ich kompleksowe
wprowadzenie bytoby nadmiernie ucigzliwe dla instytucji nadzorowanej.

Uchwata Zarzadu Banku Pocztowego S.A. {,Bank”) nr C2/1X/41/2014 z dnia 14 paidziernika 2014 r. przyjete zostaty
,Zasady tadu Korporacyjnego w Banku Pocztowym S.A.” (,Zasady Banku”), ktére inkorporujg Zasady KNF,
z nastepujgcymi odstepstwami:

1. w zakresie § 21.2 Zasad KNF - funkcja Przewodniczacego Rady Nadzorczej jest wyodrgbniana w oparciu o
doéwiadczenie oraz umiejetnosci kierowania zespotem, ale nie jest zachowane kryterium niezaleznosci, poniewaz
zgodnie ze Statutem Banku § 11.1) Do dnia dematerializacji jakichkolwiek akcji Banku, Przewodniczgcego Rady
Nadzorczej wyznacza akcjonariusz Poczta Polska SA (lub jej nastepca prawny) [...] sposréd powotanych cztonkéw
Rady Nadzorczej [...]";

2. §29 — §30 zasad KNF - z uwagi na uksztattowanie i stosowanie w Banku zasad;:;'wynagradzania cztonkow Zarzadu i
cztonkéw Rady Nadzorczej zgodnie z przepisami ustawy dnia 9 czerwca 2016 r. o zasadach ksztattowania
wynagrodzeri oséb kierujacych niektorymi spétkami, stad postanowienia okredlone w §29 i §30 zasad KNF sg
inkorporowane w Banku z zastrzezeniem przepiséw ww. ustawy;

3. Bank nie stosuje zasad w zakresie wykonywania uprawniei z aktywéw nabytych na ryzyko Klienta, dlatego
tez nie wymienia ich w Zasadach Banku.

W celu mitygacji skutkéw odstepstw, o ktérych mowa wyzej, w Zasadach Banku zostaty wprowadzone zapisy dostosowane

do specyfiki Banku: ’

- § 8 ust. 4 ,Bank, w przypadku gdy bedzie to uzasadnione liczba akcjonariuszy, bedzie dazy¢ do utatwiania udziatu
wszystkim akcjonariuszom w posiedzeniach Walnego Zgromadzenia Banku, miedzy innymi poprzez zapewnienie
mozliwoéci elektronicznego aktywnego udziatu w posiedzeniach Walnego Zgromadzenia.”

- §21 ust. 2 ,W skfadzie Rady Nadzorczej jest wyodrebniona funkcja Przewodniczqcego, ktory kieruje pracami Rady
Nadzorczej. Wybér Przewodniczgcego Rady Nadzorczej jest dokonywany w oparciu o doswiadczenie oraz umiejetnosci
kierowania zespotem.” § 11. ust. 1. Statutu Banku okresla "Do dnia dematerializacji jakichkolwiek akcji Banku
Przewodniczgcego Rady Nadzorczej wyznacza akcjonariusz Poczta Polska S.A. (lub jej nastepca prawny), zas
Wiceprzewodniczgcego - wyznacza akcjonariusz PKO Bank Polski S.A. (lub jego nastepca prawny) sposréd powofanych
cztonkéw Rady Nadzorczej, w tym takze w przypadku wyboru Rady Nadzorczej oddzielnymi grupami. Od dnia
dematerializacji jakichkolwiek akcji Banku Przewodniczqcego i Wiceprzewodniczqcego Rady Nadzorczej wyznacza
akcjonariusz Poczta Polska S.A. (lub jej nastepca prawny) sposréd powotanych cztonkdéw Rady Nadzorczej, w tym takze
w przypadku wyboru Rady Nadzorczej oddzielnymi grupami. Cztonkowie Rady Nadzorczej mogq wybrad sposrod siebie
Sekretarza."

- § 29 ust. 1,7 zastrzezeniem odpowiednich przepiséw prawa, wynagrodzenie czfonkéw Rady Nadzorczej ustala sie
adekwatnie do petnionej funkcji, a takze adekwatnie do skali dziatalnosci Banku. Cztonkowie Rady Nadzorczej powofani
do pracy w komitetach, w tym w komitecie audytu, powinni by¢ wynagradzani adekwatnie do dodatkowych zadari
wykonywanych w ramach danego komitetu.”

Zgodnie z § 27 Zasad Banku, Rada Nadzorcza dokonuje regularnej oceny stosowania zasad wprowadzonych niniejszym
dokumentem, a wyniki tej oceny sq udostepniane na stronie internetowej Banku oroz przekazywane pozostatym organom
Banku. ‘
Niniejszy raport z oceny stosowania ,Zasad tadu Korporacyjnego w Banku Pocztowym S.A.” w 2020 roku stanowi
spetnienie tego obowigzku, wedtug stanu na dziet 31 grudnia 2020 roku.
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Zasady KNF uwzglednione zostaty takze w nastepujacych regulacjach korporacyjnych:

1
2.

Statucie Banku,
Regulaminie Rady Nadzorczej Banku.

Zgodnie z Zasadami Banku oraz postanowieniami Statutu Banku i Regulaminu Rady Nadzorczej Banku, Rada Nadzorcza

otrzymata i opiniowata lub przyjmowata w roku 2020 nizej wymienione dokumenty:

1.

2.
3.
4

10.
11.
12.
13.

14,
15.

16.
17.

18.
19.
20.
21.

Whniosek w sprawie zmiany struktury organizacyjnej Banku Pocztowego S.A.

Raport z oceny funkcjonowania polityki wynagradzania w Banku Pocztowego S.A. za 2019 r.
Sprawozdanie z dziatalnosci Komitetu Audytu w roku 2019.

Sprawy bedace przedmiotem obrad Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia:

a) ocena Sprawozdania finansowego Banku Pocztowego S.A. za rok zakoriczony 31 grudnia 2019 roku wraz ze
sprawozdaniem niezaleznego biegtego rewidenta firmy KPMG Audyt Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia
sp.k. z badania Sprawozdania finansowego za rok zakoniczony 31 grudnia 2019 roku wraz z opinig oraz
sprawozdania Zarzgdu z dziatalnosci Banku Pocztowego S.A. w 2019 roku, zawierajgcego o$wiadczenie dotyczace
informacji niefinansowych. ‘

b) ocena wniosku Zarzadu Banku Pocztowego S.A. w sprawie podziatu zysku netto za 2019 rok,

c) sprawozdanie Rady Nadzorczej z oceny sprawozdan Zarzadu Banku Pocztowego S.A. z dziatalnosci Spéfki i w 2019
roku oraz Sprawozdania finansowego Spdtki za 2019 rok oraz uchwaly w sprawie rekomendacji udzielenia
absolutorium cztonkom Zarzadu,

d) Sprawozdanie Rady Nadzorczej jako organu Spétki z dziatalnosci w 2019 roku oraz uchwaty w sprawie
rekomendacji udzielenia absolutorium cztonkom Rady Nadzorczej,

e) Zwiezta ocena sytuacji Spdtki w 2019 roku z uwzglednieniem oceny systemu kontroli wewnetrznej i systemu
zarzadzania ryzykami istotnymi dla Banku,

f) ocena stosowania ,Zasad tadu Korporacyjnego w Banku Pocztowym S.A.” w 2019 roku,

g) ocena Sprawozdania o wydatkach reprezentacyjnych, wydatkach na ustugi prawne, ustugi marketingowe, ustugi
w zakresie stosunkéw miedzyludzkich (public relations) i komunikacji spotecznej oraz ustugi doradztwa
zwigzanego z zarzadzaniem za rok 2019,

Sprawozdanie compliance za rok 2019 i roczna ocena stopnia efektywnosci zarzgdzania ryzykiem braku zgodnosci.
Informacje o sposobie wypetniania przez Zarzad Banku w roku 2019 zasad dotyczgcych organizacji systemu kontroli
wewnetrznej” oraz uchwaty w sprawie dokonania oceny adekwatnosci i skutecznos$ci systemu kontroli wewnetrznej,

w tym adekwatnosci i skutecznosci funkceji kontroli.

Sprawozdanie z dziafalnosci Departamentu Audytu Wewnetrznego za 2019 r.” oraz dokonania oceny adekwatnosci

i skutecznosci dziatalnosci Departamentu Audytu Wewnetrznego. '

»Zasady - Karta audytu wewnetrznego w Banku Pocztowym S.A.”.

»Plan finansowy Banku Pocztowego S.A. na rok 2020”.

»Plan finansowy Banku Pocztowego S.A. na rok 2020 - aktualizacja”.

»Strategie Inwestycyjng w Banku Pocztowym S.A.”.

»Polityke zarzadzania kapitalem w Banku Pocztowym S.A.”

»Polityke zarzadzania ryzykiem w Banku Pocztowym S.A.”

Raporty kwartalne z ryzyka kredytowego, ptynnosci, rynkowego, operacyjnego i adekwatnosci kapitatowej.
»Okresowe Sprawozdanie Zarzadu z realizacji polityki zarzadzania wybranymi ryzykami” oraz dokonania oceny
adekwatnosci i skutecznosci systemu zarzadzania ryzykiem.

»Plan Naprawy Banku Pocztowego S.A.”

Informacje o uruchomieniu przez Zarzad Banku dziatari naprawczych z obszaru rentowosci, wyodrebnionych ze
zaktualizowanego Planu Naprawy, przekazanego do zatwierdzenia przez Komisje Nadzoru Finansowego.

»Raport z przegladu procesu ICAAP — stan na koniec 2019 roku”.

,Ocena procesu ICAAP i jego przegladu wg stanu na koniec 2019 roku”.

,Strategie zarzgdzania ryzykiem w Banku Pocztowym S.A. na rok 2020”.

»Strategie komérki audytu wewnetrznego w Banku Pocztowym S.A. na lata 2021-2024" oraz jej aktualizacje.
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»Strategie Banku Pocztowego S.A. 2021-2024” wraz z zatgcznikiem ,,Strategiczny Plan Finansowy”.

»Aktualizacje operacjonalizacji Strategii Banku Pocztowego S.A. na rok 2020”.

»Raport z realizacji Strategii Banku Pocztowego S.A. w latach 2018-2022 — za rok 2019”.

»Raport z realizacji Strategii Banku Pocztowego S.A. w latach 2018 — 2022 — | pétrocze 2020.”.

Informacje w sprawie realizacji Strategii [T na lata 2017 — 2021.

»Sprawozdania bezpieczenstwa i ryzyka operacyjnego za rok 2019”.

»Raport z realizacji uméw outsourcingowych za 2019 r”,

,Raport z przeprowadzonych testéw warunkoéw skrajnych z zakresu ryzyka kredytowego”.

Kwartalne raporty z poprawnosci stosowania zasad (polityki) rachunkowo$ci w zakresie bancassurance.

Raport z realizacji Zasad — ,,Polityki bancassurance w Banku Pocztowym S.A. za okres: 01.04.2019 —31.03.2020".
Uchwate w sprawie ustalenia Zasad rozliczania celdw zarzadczych i przyznawania Wynagrodzenia Zmiennego za dany
rok cbrotowy dla Cztonkéw Zarzadu Banku Pocztowego S.A.

Przeglad ,Polityki wynagrodzen w zakresie zmiennych sktadnikéw wynagrodzen oséb, ktérych dziatalnos¢ zawodowa
ma istotny wptyw na profil ryzyka Banku Pocztowego S.A.”

Polityke wynagrodzen oraz polityke w zakresie zmiennych sktadnikdw wynagrodzen oséb, ktérych dziatalnosé
zawodowa ma istotny wptyw na profil ryzyka Banku Pocztowego S.A.”

»,Raport z oceny funkcjonowania polityki wynagradzania w Banku Pocztowego S.A. za 2019 r.”

Ocene ztozonych przez Cztonkdw Zarzadu Sprawozdan z wykonania Celéw Zarzgdczych ustalonych na 2019 r.

Stosowanie Zasad KNF odbywato sie poprzez zmiane obowigzujacych regulacji wewnetrznych oraz praktyczne dziatania

Banku i jego organdw w nastepujacych obszarach:

I. Obszar organizacji i struktury organizacyjnej, zostaty uchwalone:

1.
2.

Struktura organizacyjna Banku Pocztowego S.A.
Statut Banku Pocztowego S.A.

1l. Obszar relacji z Akcjonariuszami Banku:

1. Zwyczajne Walne Zgromadzenie, ktérego | cze$é odbyta sie 10 czerwca 2020 r. i byto kontynuowane po przerwie w
dniu 17 czerwca 2020 r. (Il cze$é) oraz w dniu 08 lipca 2020 r. (Ill czes¢ - po przerwie ogtoszonej w dniu 17 czerwca
20207.)

Zwyczajne Walne Zgromadzenie w dniu 08 lipca 2020 r. odbyto sie po zgodnym oswiadczeniu akcjonariuszy

(o]

wznowieniu i kontynuowaniu obrad Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Spdtki przed nadejsciem terminu, do

ktérego zostafa ogtoszona przerwa {10 lipca 2020 r.).
Podczas tego Zgromadzenia reprezentowane byto 100% kapitatu zaktadowego. W trakcie obrad podjete zostaty
uchwaty w nastepujacych sprawach:

zatwierdzenia Sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Banku Pocztowego w 2019 r., zawierajgcego o$wiadczenie
dotyczgce informacji niefinansowych,

zatwierdzenia sprawozdania finansowego Banku Pocztowego S.A. zakoticzonego dnia 31 grudnia 2019 .,
podziatu zysku netto Banku Pocztowego S.A. za 2019,
zatwierdzenia sprawozdania z dziatalnosci Zarzadu Banku Pocztowego jako organu Spétki w 2019 .,

przyjecia Sprawozdania o wydatkach reprezentacyjnych, wydatkach na ustugi prawne, ustugi marketingowe, ustugi
w zakresie stosunkéw miedzyludzkich (public relations) i komunikacji spotecznej oraz ustugi doradztwa zwigzanego
z zarzadzaniem za rok 2019,

udzielenia absolutorium cztonkom Zarzadu z wykonania przez nich obowigzkéw w 2019 r.,

udzielenia absolutorium czionkowi Rady Nadzorczej delegowanemu do czasowego wykonywania czynnosci
Cztonka Zarzadu z wykonania przez niego obowigzkéw w 2019r.,

udzielenia absolutorium cztonkom Rady Nadzorczej z wykonania przez nich obowigzkéw w 2019 r.,

»Raportu z oceny funkcjonowania polityki wynagradzania w Banku Pocztowym S.A. za 2019 r.”,



P

oceny kwalifikacji kandydatow na Cztonkéw Rady Nadzorczej XII kadencji,

® oceny, czy Rada Nadzorcza posiada odpowiednie kwalifikacje jako catosé, tzn. czy jako kolegialny organ nadzorczy
jest w stanie w spos6b prawidtowy i bezpieczny nadzorowac dziatalno$é Banku,

® powotania cztonkéw Rady Nadzorczej Banku Pocztowego S.A. XII kadenciji.
Ponadto, w 2020 r., odbyly sie 4 Nadzwyczajne Walne Zgromadzenia. W ich trakcie podjeto m.in. uchwaty
w Sprawie:

® ystalenia wynagrodzenia Cztonkéw Rady Nadzorczej Banku delegowanych do czasowego wykonywania czynnosci
cztonka Zarzadu Banku,

® wyboru podmiotu prowadzacego rejestr akcjonariuszy Banku Pocztowego S.A.,

® yzupetnienia sktadu Rady Nadzorczej.

11l. Obszar Polityki wynagradzania:

Bank prowadzi przejrzystg polityke wynagradzania osdb petnigcych kluczowe funkcje. Zasady wynagradzania sg
okreélone w Regulaminie wynagradzania, zasadach premiowania, w ,Polityce wynagrodzert oraz polityce
w zakresie zmiennych sktadnikéw wynagrodzen osob, ktérych dziatalnosé zawodowa ma istotny wptyw na profil ryzyka
w Banku Pocztowym S.A.”

Polityka wynagrodzer opiera sie na zarzadzaniu wynikami pracy oraz wspiera:

1) realizacje strategii biznesowej oraz dtugoterminowe interesy Banku i jego klientow,

2) prawidtowe i skuteczne zarzadzanie ryzykiem w celu utrzymania i ochrony bezpiecznej bazy kapitatowej Banku
i nie zacheca do podejmowania hadmiernego ryzyka, wykraczajacego poza zatwierdzony przez Rade Nadzorczg
Banku apetyt na ryzyko,

3)  proces przyciggania, motywowania i zatrzymywania utalentowanych pracownikéw, a takze ich rozwdj, traktujac
wszystkich pracownikéw w sposdb uczciwy.

Polityka wynagrodzed ma na celu zapewnienie, aby konflikty intereséw zwigzane z wynagradzaniem byly

identyfikowane i w sposéb odpowiedni ograniczane. Jednym z elementdw procesu przyznawania wynagrodzenia

zmiennego s3 odpowiednie dziatania ograniczajgce ryzyko, tj. wielopoziomowy proces decyzyjny, a takze jasne

i transparentne zasady oceny wynikéw.

“Wynagrodzenie ksztattuje sie w odniesieniu do zakresu zadar, kompetencji oraz poziomu odpowiedzialnosci

wymaganego na danym stanowisku pracy, a takze przy uwzglednieniu sytuacji finansowej Banku.

Bank cyklicznie dokonuje przegladu poziomu wynagrodzen. Przedmiotem analizy s dane rynkowe - raporty ptacowe
oraz informacje gospodarczo-ekonomiczne.

System wynagradzania jest jawny i transparentny, a jego zasady sg komunikowane wszystkim pracownikom Banku,
w sposéb przyjety w Banku.

7. Polityka wynagrodzen wprowadzana jest przez Zarzad i zatwierdzana przez Rade Nadzorcza.

10.

11.

Wdrozenie Polityki wynagrodzeri podlega niezaleznemu przegladowi, dokonywanemu przez Departament Audytu
Wewnetrznego, nie rzadziej niz raz w roku. Raport z przegladu przedstawiany jest Radzie Nadzorczej.

Departament Zarzadzania Zasobami Ludzkimi, we wspdéipracy z Pionem Ryzyka, Pionem Finanséw i Strategii oraz
Departamentem Compliance i Departamentem Obstugi Prawnej, odpowiada za przeprowadzanie przegladu Wykazu
Stanowisk, nie rzadziej niz raz w roku. W przypadku zaistnienia uzasadnionych okoliczno$ci Departament Zarzadzania
Zasobami Ludzkimi wystepuje z Wnioskiem do Zarzadu o zmiane Wykazu Stanowisk.

Zmienne sktadniki wynagrodzenia sg rozliczane i wyptacane w sposéb przejrzysty, zapewniajgcy efektywng realizacje
Polityki wynagrodzer. Regulamin pracy, regulamin wynagradzania, a takze umowa o prace lub inna umowa stanowigca
podstawe sprawowania funkcji przez osobe uprawniong, formutowane sa w sposéb uniemozliwiajacy unikanie
obowigzkédw wynikajgcych z Polityki wynagrodzen.

Przyjeta Polityka wynagrodzen podlega przegladowi i ocenie dokonywanej przez Rade Nadzorcza co najmniej raz do
roku, w terminie nie pdéiniej niz do zatwierdzenia przez Walne Zgromadzenie Banku rocznego sprawozdania
finansowego Banku. Rada Nadzorcza:




12.

1) dokonujac przegladu kieruje sie przy tym ostroznym i stabilnym zarzgdzaniem ryzykiem, kapitatem
i ptynnoscia oraz szczegblng dbatoscia o dtugoterminowe dobro Banku, interes akcjonariuszy
i inwestoréw Banku,

2) przygotowuje ,Raport z oceny funkcjonowania polityki wynagrodzen w Banku Pocztowym S.A.”
i przedstawia go Walnemu Zgromadzeniu Banku Pocztowego S.A. w celu dokonania oceny czy ustalona polityka
wynagradzania sprzyja rozwojowi i bezpieczefistwu Banku.

W 2020 roku dokonano przegladu Polityki wynagrodzen pod katem stanowiska UKNF z dnia 15 kwietnia 2020 r.

,Stanowisko Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego w sprawie zmiennych sktadnikéw wynagrodzenia w bankach oraz

w zaktadach ubezpieczen.” Majgc na uwadze prowadzenie konserwatywnej polityki zmiennych sktadnikéw

wynagrodzenia, zalecanej przez UKNF w okresie pandemii COVID-19, w celu utrzymania solidnej bazy kapitatowe;j,

w dokumencie ,,Polityka wynagrodzen oraz polityki w zakresie zmiennych sktadnikéw wynagrodzen osob, ktérych

dziatalno$¢ zawodowa ma istotny wptyw na profil ryzyka w Banku Pocztowym S.A.”, wprowadzono zmiany ze

szczegdlnym zwrdceniem uwagi na zasady naliczania i wyptaty zmiennych sktadnikéw wynagrodzenia oséb, ktérych
dziatalno$¢ zawodowa ma istotny wptyw na profil ryzyka Banku, zgodnie z ktérymi, w przypadku pogorszenia sytuacji
finansowej Banku, wyptata Wynagrodzenia Zmiennego przyznanego Osobom Uprawnionym, moze zostaé wyptacona

w proporcji: 50 % Wynagrodzenia Zmiennego w roku przyznania, a pozostate 50 % zostanie odroczone na okres 4 lat.

Bank prowadzi przejrzysta polityke informacyjng, uwzgledniajgc potrzeby akcjonariuszy oraz klientdw, udostepniong
na stronie internetowej Banku, okreslong w Zasadach komunikacji w Banku Pocztowym S.A.

Polityka informacyjna jest oparta na utatwianiu dostepu do informacji.

Udostepniane przez Bank raporty, zawierajgce informacje finansowe, jesli bedzie to uzasadnione liczbg
akcjonariuszy, beda udostepniane w formie elektronicznej zawierajgcej rozwigzania utatwiajgce czytelnikowi

Z zastrzezeniem odpowiednich przepiséw prawa, Bank zapewnia akcjonariuszom réwny dostep do informacji.
Polityka informacyjna okresla w szczegélnosci zasady i terminy udzielania odpowiedzi akcjonariuszom oraz klientom.

IV. Obszar Polityki informacyjnej:
1.
2.
3.
zapoznanie sie z zamieszczonymi informacjami.
4,
5.
6

Polityka informacyjna zapewnia ochrone informacji oraz postanowienia wynikajace z przepiséw szczegdlnych
regulujacych funkcjonowanie Banku.

V. Obszar dziatalnosci promocyjnej i relacji z klientami:

Przekaz reklamowy Banku dotyczacy ustugi lub produktu oferowanego przez Bank albo jego dziatalnosci,
jest rzetelny i nie wprowadza w biad oraz cechuje sie poszanowaniem powszechnie obowigzujgcych przepisow
Bank opracowat i udostepnia klientom jasne i przejrzyste zasady rozpatrywania skarg i reklamacji oraz zapewnia

Bank wprowadzit zorganizowang forme rozpatrywania skarg i reklamacji oraz podejmowania dziatan zaradczych
zmierzajacych do ograniczenia sytuacji, powodujacych ich wystepowanie w przysztosci.

1.
prawa, zasad uczciwego obrotu jak rowniez dobrych obyczajow.
2.  Przekaz reklamowy w sposéb jasny wskazuje, jakiego produktu lub ustugi dotyczy.
3.
klientom Banku, zgodny z prawem tryb i sposéb ich rozpatrywania.
4.
5. Bank dazy do polubownego rozwigzywania sporéw ze swoimi klientami.
VI. Obszar kontroli wewnetrznej i zarzadzania ryzykiem:
1.

W 2020 roku Zarzad Banku zapewniat ciggte dziatanie systemu kontroli wewnetrznej, majacego na celu zapewnienie:
1) skutecznosci i efektywnosci dziatania Banku,

2) wiarygodnosci sprawozdawczosci finansowej,

3) przestrzegania zasad zarzadzania ryzykiem w Banku,

4) zgodnosci dziatania Banku z przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi i standardami rynkowymi.



2. Rada Nadzorcza Banku, przy wsparciu Komitetu Audytu, sprawowata w 2020 r. nadzér nad funkcjonowaniem
systemu kontroli wewnetrznej oraz dokonata oceny jego adekwatnosci i skutecznosci na poziomie zadowalajgcym
(Srednio-adekwatny i skuteczny).

3. System kontroli wewnetrznej :oraz system zarzadzania ryzykiem Banku sg zorganizowane na trzech, niezaleznych
poziomach:

1) na pierwszy poziom sktada sie zarzgdzanie ryzykiem w dziatalno$ci operacyjnej Banku,
2) na drugi poziom sktadajg sie:

a) zarzadzanie ryzykiem przez pracownikdéw dedykowanych komdrek organizacyjnych, odpowiedzialnych za
proces zarzgdzania ryzykiem (poprzez identyfikacje, ocene, kontrole, monitorowanie oraz raportowanie
ryzyka),

b) dziatalnosé komérki ds. zgodnosci,

¢) dziatalnos$¢ innych, anizeli wymienione w lit. a i lit. b, komdrek H linii obrony,

3) natrzeci poziom sktada sie dziatalnos$é komérki audytu wewnetrznego.

4. Kierujacy komdrka audytu wewnetrznego oraz komarka ds. zgodnosci majg zapewniony odpowiednio wysoki poziom
niezaleznosdci, w tym m.in. mozliwo$¢ bezposredniego komunikowania sie z Zarzgdem oraz Rada Nadzorczg i
Komitetem Audytu, a takze maja mozliwosé bezposredniego raportowania do tych organéw. Ponadto, uczestniczg
we wszystkich posiedzeniach Zarzadu oraz Komitetu Audytu, a takie w posiedzeniach Rady Nadzorczej, jezeli
przedmiotem posiedzenia sg zagadnienia zwigzane z systemem kontroli wewnetrznej, funkcjg audytu wewnetrznego
lub funkcjg zapewnienia zgodnosci.

5. Bank zarzadza ryzykiem wystepujgcym w jego dziatalnosci, w szczegdlnosci poprzez opracowanie i wdrozenie
systemu zarzadzania ryzykiem, uwzgledniajgcego strategie zarzadzania ryzykiem, obejmujaca tolerancje na ryzyko,
okreslong przez Bank.

6. Gtéwnym celem zarzgdzania ryzykiem w Banku jest zapewnienie bezpieczeristwa $rodkom powierzonym przez
klientéw Banku oraz zapewnienie skutecznosci realizacji celéw strategicznych poprzez podejmowanie decyzji
nakierowanych na maksymalizacje uzyskiwanych dochoddéw w dtuzszym horyzoncie czasowym, przy podejmowaniu
akceptowalnego poziomu ryzyka.

7. Zarzadzanie ryzykiem w Banku jest procesem zintegrowanym i odbywa sie w oparciu o wymogi nadzorcze oraz o
wewnetrzne regulacje zatwierdzone przez Rade Nadzorczg oraz Zarzad Banku. Obowigzujgce regulacje wewnetrzne
w tym zakresie podlegajg okresowej weryfikacji, stosownie do zmian uwarunkowar zewnetrznych | wewnetrznych
funkcjonowania Banku.

8. Docelowa struktura ryzyka na poziomie Banku jest uwarunkowana zdefiniowanym ,apetytem na ryzyko”. Apetyt na
ryzyko Banku okresla gotowos¢ do podejmowania okreslonej wielkosci ryzyka, w okreslonym horyzoncie czasowym
i jest akceptowany przez Zarzad Banku. Apetyt na ryzyko stanowi istotny element konstrukcji Strategii Banku i Planu
finansowego, zatwierdzanych przez Rade Nadzorcza.

9. W systemie zarzadzania ryzykiem uczestnicza:

1) Rada Nadzorcza,

2) Komitet Ryzyka,

3) Zarzad Banku,

4) Komitety ds. zarzadzania ryzykiem, powotane przez Zarzad Banku, zgodnie z obowigzujgcymi
regulacjami wewnetrznymi,

5) Komdrki organizacyjne zarzadzajgce poszczegdlnymi rodzajami ryzyka,

6) Komdrki kontroli (w tym komdrka audytu wewnetrznego oraz komérka ds. zgodnosci),

7) Pozostate komérki organizacyjne.

Majgc powyisze na uwadze, Rada Nadzorcza pozytywnie ocenia stosowanie przez Bank Pocztowy S.A. ,Zasad tadu
Korporacyjnego w Banku Pocztowym S.A.” w 2020 roku.

Andrzej Bodziony Przewodniczacy Rady Nadzorczej
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