RAPORT
OCENA STOSOWANIA PRZEZ
BANK POCZTOWY S.A.
»ZASAD tADU KORPORACYJNEGO W BANKU POCZTOWYM S.A.”
w 2016 r.



Uchwata z dnia 22 lipca 2014 r. Komisja Nadzoru Finansowego wydata ,Zasady tadu Korporacyjnego
dla instytucji nadzorowanych” wskazujac jednoczesnie, Ze powinny one zostac przyjete przez instytucje nadzorowane
z moca obowigzywania od dnia 1 stycznia 2015 .

Zgodnie z § 27 w/w Zasad organ nadzorujacy dokonuje regularnej oceny ich stosowania, a wyniki tej oceny
sa udostepniane na stronie internetowej instytucji nadzorowanej oraz przekazywane pozostatym organom instytucji
nadzorowane;j.

Raport z oceny stosowania przez Bank ,Zasad tadu Korporacyjnego w Banku Pocztowym S.A.” stanowi spetnienie tego
obowigzku wedtug stanu na dzier 31 grudnia 2016 r.

nZasady tadu Korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych” dotycza catej instytucji nadzorowanej, stad kaidy z jej
statutowych organéw, w ramach swoich kompetencji, decyduje o ich stosowaniu. Przyjecie zasad wymagato zmiany
odpowiednich regulacji wewnetrznych lub podjecia okreslonych decyzji.

Podstawg do stosowania ,Zasad tadu Korporacyjnego w Banku Pocztowym S.A." byly:

1. Uchwatanr 1 Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia z dnia 22 grudnia 2014 r. w sprawie zmiany Statutu Banku
Pocztowego S.A.

2. Uchwata nr 2 Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia z dnia 22 grudnia 2014 r. w sprawie ustalenia jednolitego
tekstu zmienionego Statutu.

3. Uchwala nr 1 Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia z dnia 16 wrzesnia 2016 r. w sprawie zmiany Statutu
Banku Pocztowego S.A.

4, Uchwala Rady Nadzorczej nr V/22/X/2016 z dnia 13 paidziernika 2016 r. w ustalenia jednolitego tekstu
zmienionego Statutu.

5. Uchwata nr 3 Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia z dnia 22 grudnia 2014 r. w sprawie zatwierdzenia zmian
~Regulaminu Rady Nadzorczej Banku Pocztowego S.A.” '

6. Uchwata nr 1 Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia z dnia 30 listopada 2015 r. w sprawie zatwierdzenia
~Regulaminu Rady Nadzorczej Banku Pocztowego S.A."”

7. Uchwatanr 3 Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia z dnia 16 wrzesnia 2016 r. w sprawie zatwierdzenia zmian
»Regulaminu Rady Nadzorczej Banku Pocztowego S.A.”

8. Uchwata nr 4 Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia z dnia 22 grudnia 2014 r. w sprawie uchwalenia ,Zasad
tadu korporacyjnego w Banku Pocztowym S.A."

9. Uchwata nr 5 Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia z dnia 22 grudnia 2014 r. w sprawie uchwalenia
»Regulaminu Walnego Zgromadzenia”.

Podstawg do stosowania Zasad w Banku Pocztowym S.A. sa:

1. Uchwata Zarzadu Banku nr C2/1X/41/2014 z dnia 14 paidziernika 2014 r. z mocg obowigzujgca od dnia
01 stycznia 2015 r. zmieniona Uchwata nr C2/IV/40/2015 2z dnia 17 wrzesnia 2015 r. oraz Uchwala
nr C2/V/49/2015 z dnia 12 listopada 2015 r. w sprawie zatwierdzenia ,Zasad tadu korporacyjnego
w Banku Pocztowym S.A.” oraz wystgpienia z wnioskiem do Rady Nadzorczej o ich zaopiniowanie,
w celu przedtozenia Walnemu Zgromadzeniu do uchwalenia.

2. Uchwata Rady Nadzorczej nr V/3/X/2014 z dnia 05 listopada 2014 r., zmieniona Uchwala nr 1/4/X/2014
z dnia 11 grudnia 2014 r. oraz Uchwalg nr VIII/15/X/2015 z dnia 12 listopada 2015 r. w sprawie zaopiniowania
Projektu Uchwaly Walnego Zgromadzenia w sprawie uchwalenia ,Zasad fadu korporacyjnego w Banku
Pocztowym S.A."

3. Uchwala nr 2 Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia z dnia 30 listopada 2015 r. w sprawie uchwalenia ,Zasad
tadu Korporacyjnego w Banku Pocztowym S.A.”

4, Uchwata nr 3 Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia z dnia 30 listopada 2015 r. w sprawie uchwalenia
~Regulaminu Walnego Zgromadzenia Banku Pocztowego S.A.”




Na podstawie w/w Zasad tadu Korporacyjnego w Banku Pocztowym S.A., Statutu Banku Pocztowego S.A.
oraz Regulaminu Rady Nadzorczej Banku Pocztowego S.A ., Rada Nadzorcza otrzymywata i akceptowata nizej wymienione
dokumenty:
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Whioski w sprawie zmiany struktury organizacyjnej Banku Pocztowego S.A.

. Raport z audytu w zakresie oceny polityki zmiennych sktadnikow wynagrodzen .

Sprawozdanie z dziatalnosci Komitetu Audytu w roku 2015.

. Sprawy bedace przedmiotem obrad Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia:

a) ocena rocznego jednostkowego sprawozdania finansowego Banku Pocztowego S.A. za 2015 rok
wraz z raportem i opinig audytora oraz sprawozdania Zarzadu Banku Pocztowego S.A. z dziatalnosci Spoétki
w 2015 roku,

b) ocena rocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej Banku Pocztowego S.A.
za 2015 rok wraz z raportem i opinig audytora oraz sprawozdania Zarzadu Banku Pocztowego S.A.
z dziatalnosci Grupy Kapitalowej Banku Pocztowego S.A. w 2015 roku,

c) ocena wniosku Zarzadu Banku Pocztowego S.A. w sprawie podziatu zysku za 2015 rok,

d) sprawozdanie Rady Nadzorczej z oceny sprawozdan Zarzadu Banku Pocztowego S.A. z dziatalnosci Spétki i
Grupy Kapitatowej w 2015 roku oraz sprawozdania finansowego Spétki | Grupy Kapitatowej za 2015 rok oraz
uchwaty w sprawie rekomendacji udzielenia absolutorium cztonkom Zarzadu,

e) sprawozdanie Rady Nadzorczej z dziatalnosci w 2015 roku oraz podjecie uchwat w sprawie rekomendacji
udzielenia absolutorium cztonkom Rady Nadzorczej,

f) przedstawienie przez Rade Nadzorczg Zwyczajnemu Walnemu Zgromadzeniu zwieztej oceny sytuacji Banku z
uwzglednieniem oceny systemu kontroli wewnetrznej i systemu zarzadzania ryzykami istotnymi
dla Banku.

Sprawozdanie compliance za rok 2015 i ocena stopnia efektywnosci zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci.

LZasady funkcjonowania kontroli wewnetrznej w Banku Pocztowym S.A.”

»Zasady powiadamiania o nieprawidiowosciach w Banku Pocztowym S.A.”

»Generalne zasady zarzadzania ryzykiem w Banku Pocztowym S.A."

»~Generalne zasady zarzadzania kapitatem w Banku Pocztowym S.A.”

Raporty kwartalne z ryzyka kredytowego, plynnosci, rynkowego i adekwatnosci kapitalowej oraz ryzyka

operacyjnego oraz ,Sprawozdania z realizacji polityki zarzadzania ryzykiem detalicznych ekspozycji kredytowych

w | potroczu 2016 roku”.

Raport z przegladu procesu ICAAP — stan na koniec 2015 roku.

Ocena procesu ICAAP i jego przegladu wg stanu na koniec 2054 roku.

Strategie zarzadzania ryzykiem w Banku Pocztowym S.A. na rok 2017.

. Raport z realizacji umow outsourcingowych za 2015 r.
15.

Informacje o zmianach w zakresie przepiséw i regulacji zewnetrznych majgcych wplyw na dziatalno$¢ Banku
w | potroczu 2016 r.

Raport z audytu w zakresie oceny polityki zmiennych sktadnikow wynagrodzen.

Kwartalne raporty z poprawnosci stosowania zasad (polityki) rachunkowosci w zakresie bancassurance.
Polityke zmiennych sktadnikéw wynagrodzen oséb zajmujacych stanowiska kierownicze w Banku Pocztowym
S.AY

»Zasady tadu Korporacyjnego w Banku Pocztowym S.A.” inkorporujg ,Zasady tadu Korporacyjnego dla instytucji
nadzorowanych” z dnia 22 lipca 2014 r. wydane przez Komisje Nadzoru Finansowego z 3 wyjatkami:

1.

(par. 21.2) Funkcja Przewodniczacego Rady Nadzorczej jest wyodrebniana w oparciu o doswiadczenie
oraz umiejetnosci kierowania zespotem ale nie jest zachowane kryterium niezaleznosci, poniewai zgodnie
ze Statutem Banku (par. 11.1) ,Do dnia dematerializacji jakichkolwiek akcji Banku Przewodniczacego Rady
Nadzorczej wyznacza akcjonariusz Poczta Polska SA (lub jej nastepca prawny)... sposrod powotanych cztonkéw
Rady Nadzorczej..."

(par. 29-30) Z uwagi na obowigzujaca w Banku Ustawe o wynagradzaniu osob kierujgcych niektérymi
podmiotami prawnymi, zapisy par. 29-30 traktowane sa z zastrzezeniem odpowiednich przepisow prawa.

Bank nie stosuje zasad w zakresie wykonywania uprawnienn z aktywoéw nabytych na ryzyko Klienta dlatego
tez nie wymienia ich w dokumencie.

W pozostatym zakresie Bank przestrzega Zasad tadu Korporacyjnego.



Stosowanie Zasad odbywalo sie nie tylko poprzez zmiane obowigzujacych regulacji wewnetrznych, ale réwniez praktyczne
dziatania Banku oraz jego organdw w nastepujacych obszarach:

| Obszar organizacji i struktury organizacyjnej, zostaty uchwalone:

Struktura organizacyjna Banku Pocztowego S.A.
Statut Banku Pocztowego S.A.

Regulamin Rady Nadzorczej.

Regulamin Komitetu Audytu.
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Il Obszar relacji z Akcjonariuszami Banku:

1. W ciggu 2016 roku odbyto sie 6 Nadzwyczajnych Walnych Zgromadzen. W ich trakcie przyjeto m.in. uchwaty
W sprawie:
e zmian w skiadzie Rady Nadzorczej,
e uzupetnienia sktadu Rady nadzorczej X kadencji,
e zmian statutu,
e zatwierdzenia zmian Regulaminu Rady Nadzorczej,
e raportu z oceny funkcjonowania polityki wynagradzania w Banku Pocztowym S.A. za rok 2015.

2. W trakcie Nadzwyczajnych Walnych Zgromadzen Akcjonariusz PKO BP S.A. wskazat Wiceprzewodniczgcego Rady
Nadzorczej, natomiast Akcjonariusz Poczta Polska S.A. wskazat Przewodniczacego Rady Nadzorczej.

3. Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie przyjeto réwniez do wiadomosci Raport z oceny stosowania ,Zasad fadu
korporacyjnego w Banku Pocztowym S.A.” w 2015 r. oraz podjeto uchwate w sprawie raportu z funkcjonowania
polityki wynagradzania w Banku Pocztowym S.A. za rok 2015.

lll Obszar Polityki wynagradzania:

1. Bank prowadzi przejrzysta polityke wynagradzania oséb petnigcych kluczowe funkcje. Zasady wynagradzania
okreslone s3 ,Polityce zmiennych skiadnikéw wynagrodzen os6b zajmujacych stanowiska kierownicze w Banku
Pocztowym S.A."

IV Obszar Polityki informacyjnej:

1. Bank prowadzi przejrzysta polityke informacyjna, uwzgledniajac potrzeby akcjonariuszy oraz klientow,
udostepniong na stronie internetowej Bank okreslong w Zasadach komunikacji w Banku Pocztowym S.A.

2. Polityka informacyjna jest oparta na ufatwianiu dostepu do informacji.

3. W szczegdlnosci udostepniane przez Bank raporty zawierajgce informacje finansowe, jesli bedzie to uzasadnione
liczbg akcjonariuszy, beda udostepniane w formie elektronicznej zawierajacej rozwigzania ufatwiajgce
czytelnikowi zapoznanie sie z zamieszczonymi informacjami.

4. Zzastrzeieniem odpowiednich przepiséw prawa, Bank zapewnia akcjonariuszom réwny dostep do informacji.

5. Polityka informacyjna okre$la w szczegolnosci zasady i terminy udzielania odpowiedzi akcjonariuszom
oraz klientom.

6. Polityka informacyjna zapewnia ochrone informacji oraz postanowienia wynikajace z przepisow szczegdlnych
regulujacych funkcjonowanie Banku.

V Obszar dziatalno$ci promocyijnej i relacji z klientami:

1. Przekaz reklamowy Banku dotyczacy usfugi lub produktu oferowanego przez Bank albo jego dziatalnosci,
jest rzetelny i nie wprowadza w bigd oraz cechuje sie poszanowaniem powszechnie obowigzujgcych przepisow
prawa, zasad uczciwego obrotu jak réwniez dobrych obyczajow.

2. Przekaz reklamowy w sposdb jasny wskazuje, jakiego produktu lub ustugi dotyczy.

Bank opracowat i udostepnia klientom jasne i przejrzyste zasady rozpatrywania skarg i reklamaciji.

4. Bank wprowadzit zorganizowana forme rozpatrywania skarg i reklamacji oraz podejmowania dziatan zaradczych
zmierzajacych do ograniczenia sytuacji, powodujacych ich wystepowanie w przysziosci.

5. Bank dazy do polubownego rozwigzywania spordw ze swoimi klientami.
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VI Obszar kluczowych systemow i funkcji wewnetrznych:

1. Bank posiada adekwatny, efektywny i skuteczny system kontroli wewnetrznej majacy na celu zapewnienie:




1) prawidlowoséci procedur administracyjnych i ksiegowych, a takie sprawozdawczosci finansowej
oraz rzetelnego raportowania wewnetrznego i zewnetrznego,

2) zgodnosci dziatania z przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi oraz z uwzglednieniem rekomendacji
nadzorczych.

2. System kontroli wewnetrznej Banku obejmuje wszystkie poziomy w strukturze organizacyjnej Banku.

3. Kierujacy komérkami audytu wewnetrznego oraz compliance majg zapewniong mozliwos¢ bezpodredniego
komunikowania sie z Zarzadem oraz Radg Nadzorczg lub Komitetem Audytu, a takie majg mozliwosc
bezposredniego i jednoczesnego raportowania do tych organdw.

4. Bank skutecznie zarzadza ryzykiem wystepujacym w jego dziatalnodci, w szczegélnosci poprzez opracowanie
i wdrozenie adekwatnego i skutecznego systemu zarzgdzania ryzykiem uwzgledniajacego strategie zarzadzania
ryzykiem obejmujaca tolerancje na ryzyko okreslong przez Bank.

Majac powyisze na uwadze, Rada Nadzorcza pozytywnie ocenia stosowanie przez Bank Pocztowy S.A. ,Zasad tadu
Korporacyjnego w Banku Pocztowym S.A.” w 2016 roku.
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