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Raport biezacy nr 21/2012
Aktualizacja Strategii Banku Pocztowego na lata 2012-2015 i zamierzenia na 2013 rok

W nawigzaniu do raportu biezgcego nr 3/2012 z dnia 20.02.2012 r. Zarzad Banku
Pocztowego S.A. (,Bank”) informuje o aktualizacji ,Strategii rozwoju Banku Pocztowego w
latach 2012-2015" (,Strategia”).

Bank Pocztowy chce by¢ w 2015 r. masowym bankiem detalicznym dla klientow
indywidualnych z ofertg dla mikro i malych przedsiebiorstw, oferujgcym proste i zrozumiate
produkty bankowe.

Kluczowe cele strategiczne na lata 2012-2015 to:

- 3 min klientéw detalicznych i mikroprzedsiebiorstw do konca 2015 r.,
- skonsolidowany wskaznik ROE netto na poziomie 14% w 2015 .,

- kontynuacja strategicznego partnerstwa z Pocztg Polska,

- zwiekszenie poziomu kapitatow wiasnych Banku.

Realizacja Strategii pozwoli m.in. na osiggniecie bardzo ambithego celu strategicznego,
jakim jest obstuga 3 min klientow detalicznych i mikroprzedsiebiorstw na koniec 2015 r. (1,24
min na koniec wrzesnia 2012 r.).

Cel ten ma zostac osiggniety m.in. poprzez nastepujgce dziatania:

(i) dalszg szybka rozbudowe sieci sprzedazy i osiggniecie 1.000 — 360 Mikrooddziatéw i 640
Pocztowych Stref Finansowych — dedykowanych placowek do sprzedazy produktow
bankowo-ubezpieczeniowych w sieci Banku i Poczty Polskiej (na koniec wrzesnia br. Bank
posiadat juz 181 Mikrooddziatow). Ta podstawowa sie¢ bedzie wspierana przez sprzedaz i
obstuge klientbw w pozostatych placéwkach Banku i Poczty Polskiej, a takze coraz
istotniejsze nowoczesne kanaty, takie jak WWW, call center i kanaty mobilne;

(i) szybkie pozyskiwanie klientéw poprzez oferowanie atrakcyjnego rachunku biezacego z
opcja bezptatnych przelewow. Jest to usluga kierowana w szczegdlnosci do oséb
korzystajacych z tradycyjnych ustug finansowych swiadczonych przez Poczte Polska;

(i) aktywizacje sieci sprzedazy Poczty Polskiej;

(iv) silne dziatania akwizycyjne skierowane do 0sob wykluczonych finansowo;

(v) dziatania rozwojowe w obszarze mikroprzedsiebiorstw.

Celem strategicznym Banku jest rOwniez zwiekszenie rentownosci i osiggniecie w 2015 r.
wskaznika ROE netto na poziomie 14%. Bedzie to mozliwe m.in. dzieki zwiekszeniu
przychoddéw, koncentracji na najbardziej rentownych produktach, optymalizacji struktury
zatrudnienia i ptac, ograniczeniu skali dziatalnosci linii biznesowych o nizszej efektywnosci i
Scistej kontroli kosztéw dziatania.

Istotnym elementem w Strategii jest kontynuacja strategicznego partnerstwa z Pocztg
Polska. Jest ono realizowane m.in. poprzez synergie w zarzgdzaniu sprzedazg i wydzielenie
pionu ustug finansowych w Grupie Poczty Polskiej oraz rozwoj systemu IT i nowych
technologii.

Dalszy rozw0j Banku bedzie wymagat podwyzszenia kapitaltdw wilasnych. W zwigzku z
brakiem dokapitalizowania w roku biezgcym, podstawowym zrédiem wzmocnienia
kapitalowego w latach 2012-2015 bedzie akumulacja wypracowanego zysku netto. Strategia
zaktada, ze Bank nadal bedzie dazyt do podniesienia kapitatbw wtasnych w drodze
dokapitalizowania (np. w formie IPO lub dokapitalizowania przez akcjonariuszy). Sposéb
oraz termin ewentualnego dokapitalizowania beda uzaleznione od sprzyjajacej sytuaciji
rynkowej i decyzji akcjonariuszy.
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Powodem aktualizacji Strategii jest brak realizacji planowanego dokapitalizowania Banku. Z
tego m.in. powodu Bank bedzie koncentrowatl sie na sprzedazy najbardziej rentownych
produktow z punktu widzenia obcigzenia kapitatu.

W obszarze kredytéw detalicznych celem Banku jest zwiekszenie sprzedazy kredytéw
gotobwkowych i ograniczenie poziomu sprzedazy kredytow hipotecznych. W obszarze
bankowosci instytucjonalnej Bank planuje koncentracje na rozwoju oferty dla mikro- i matych
przedsiebiorstw. Dokonana zostanie zmiana w strukturze portfela kredytow korporacyjnych,
gdzie nastgpi zwiekszenie poziomu finansowania dla mikroprzedsiebiorstw, kosztem
nizszego kredytowania jednostek samorzadu terytorialnego. Bank zamierza réwniez
utrzymywac atrakcyjng oferte i tempo rozwoju w grupie klientow segmentu mieszkalnictwa.

Zamierzenia Banku Pocztowego na 2013 rok to:

- pozyskanie ok. p6t miliona nowych klientéw,
- otwarcie ok. 400 tysiecy ROR-6w,

- 300 funkcjonujgcych Mikrooddziatow,

- dalsza poprawa efektywnosci.

Podstawa prawna: Zalgcznik Nr 4 do Regulaminu Alternatywnego Systemu Obrotu
"Informacje biezace i okresowe przekazywane przez emitentow dtuznych instrumentéw
finansowych w alternatywnym systemie obrotu na Catalyst".



