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Obowigzek informacyjny

Dotyczy przekazywania do Banku Pocztowego S.A. danych za pomocg Formularza kontaktowego

Administrator danych osobowych

1. Administratorem Panstwa danych osobowych jestesmy my — Bank Pocztowy S.A.
2. Moga sie Panstwo z nami skontaktowac:

a. listownie - pod adresem: ul. Jagielloriska 17, 85-959 Bydgoszcz,

b. e-mailem - na adres: informacja@pocztowy.pl,

c. elektronicznie - na adres do doreczen elektronicznych wpisany do Bazy Adreséw Elektronicznych: AE:PL-23811-
43670-WCHUE-15,

d. telefonicznie - pod numerem: 52 3499 499 (dla potgczen z telefonéw komérkowych oraz z telefonow
stacjonarnych i zagranicznych, optata zgodna z taryfg operatora, optata naliczana od momentu nadania
komunikatu , Infolinia Banku Pocztowego. Dzien dobry.”),

e. przez formularz - dostepny na stronie: www.pocztowy.pl/kontakt.

Inspektor Ochrony Danych
3.  WyznaczyliSmy Inspektora Ochrony Danych — Panig Barbare Rejczyk, z ktdrg mogg sie Panstwo skontaktowac:
a. listownie - pod adresem: ul. Jagielloriska 17, 85-959 Bydgoszcz (z dopiskiem ,,Inspektor Ochrony Danych”),
b. e-mailem - na adres: iod@pocztowy.pl lub informacja@pocztowy.pl (z dopiskiem , Inspektor Ochrony
Danych”),
c. elektronicznie - na adres do doreczen elektronicznych wpisany do Bazy Adreséw Elektronicznych: AE:PL-23811-
43670-WCHUE-15.

Podstawy przetwarzania Panistwa danych osobowych

4. Dane osobowe przetwarzamy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ai f RODO.

Cele przetwarzania Panstwa danych osobowych

5. Dane osobowe mozemy przetwarzaé w celu:
a. udzielenia Panstwu odpowiedzi w zgtoszonej sprawie — na podstawie wyrazonej dobrowolnie zgody
udzielonej przez Panstwa poprzez przestanie do nas wypetnionego formularza kontaktowego,
b. przekazania informacji handlowej - jesli jest to potrzebne, by odpowiedzie¢ na Paristwa zgtoszenie,
c. archiwizacji zgtoszenia — czyli zachowania jego tresci w celach dowodowych i porzagdkowych. Podstawg
prawng takiego przetwarzania jest nasz prawnie uzasadniony interes polegajgcy na archiwizacji zgtoszenia.

Okres przechowywania Panstwa danych osobowych

6. Dane osobowe przetwarzamy przez okres niezbedny do prawidtowej obstugi i archiwizacji Paristwa zgtoszenia.

Odbiorcy Panstwa danych osobowych

7. Do Panstwa danych osobowych mogg mie¢ dostep nasi podwykonawcy (podmioty przetwarzajgce), np. firmy
ksiegowe, prawnicze, audytorskie, informatyczne, marketingowe.


https://www.pocztowy.pl/kontakt
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Panstwa prawa

8. Przystuguje Panstwu prawo do:

dostepu do swoich danych,

zadania sprostowania swoich danych,
zgdania usuniecia danych,

zadania ograniczenia przetwarzania,
przenoszenia danych,
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wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych — bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania,

ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem,

g. sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych, ktére przetwarzamy na podstawie naszego prawnie
uzasadnionego interesu — réwniez z powodow zwigzanych z Paristwa szczegdlng sytuacja. Sprzeciw moga
Panstwo zgtosic osobiscie, elektronicznie, telefonicznie lub listownie. Po otrzymaniu sprzeciwu przestaniemy
przetwarzac Panstwa dane osobowe, chyba ze wykazemy, ze w stosunku do tych danych mamy wazne prawnie
uzasadnione podstawy, ktore sg nadrzedne wobec Panstwa intereséw, praw i wolnosci lub potrzebujemy tych
danych do ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami,

h. wniesienia skargi. Skarge mozecie Panstwo ztozy¢ do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Dobrowolnos¢ podania danych osobowych

9. Podanie przez Panistwa danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do zawarcia i realizacji umowy.

Decyzje automatyczne

10. Panstwa dane nie bedg przetwarzane automatycznie ani profilowane.



