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Regulamin Programu ,Pakiet Pocztowy

L
Bank Pocztowy

§ 1. Postanowienia ogdlne

. Regulamin Programu ,Pakiet Pocztowy” (,Regulamin”) okresla zasady Programu ,Pakiet Pocztowy”
(,,Program”).

. Organizatorem Programu jest Bank Pocztowy S.A. z siedzibg w Bydgoszczy, pod adresem:
ul. Jagiellonska 17, 85-959 Bydgoszcz, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcdw Krajowego Rejestru
Sagdowego prowadzonego przez Sagd Rejonowy w Bydgoszczy, Xl Wydziat Gospodarczy, pod numerem
KRS 0000010821, NIP: 554-031-42-71, o kapitale zaktadowym 97 290400zt w catosci wptaconym
(,Bank”).

. Regulamin jest udostepniony na stronie internetowej Banku www.pocztowy.pl, w sieci placowek Banku
oraz w Placéwkach Poczty Polskiej S.A. prowadzgcych obstuge Klientéw Banku.

. Program obowigzuje od dnia 1 pazdziernika 2014 r. Zakonczenie obowigzywania Programu nastgpi
w dniu wskazanym odrebnie przez Bank, jednak nie wczesniej niz 15 grudnia 2014.

. Bank moze zakonczyé Program w kazdym czasie z zastrzezeniem ust. 4 niniejszego paragrafu. Ogtoszenie
o zakonczeniu Programu Bank zamiesci na stronie internetowej Banku www.pocztowy.pl, w sieci
placowek Banku oraz w Placéwkach Poczty Polskiej prowadzacych obstuge Klientow Banku
z wyprzedzeniem co najmniej 30 dni kalendarzowych przed terminem zakonczenia Programu. Uczestnicy
Programu zostang dodatkowo poinformowani o zakoriczeniu Programu nie pdzniej niz miesigc przed datg
zakonczenia Programu w sposob i w formie przewidzianej w Umowie dla przekazywania wyciggdéw
bankowych.

§ 2. Warunki uczestnictwa w Programie
. Program przeznaczony jest dla posiadaczy i wspotposiadaczy prowadzonego przez Bank Pocztowego
Konta ZawszeDarmowego korzystajgcych z ustug Poczty Polskiej S.A. z siedzibg w Warszawie
przy ul. Stawki 2.
. Uczestnikiem Programu jest osoba, ktéra tacznie spetni ponizsze warunki:
1) w trakcie trwania Programu stanie sie posiadaczem lub wspoétposiadaczem Pocztowego Konta
ZawszeDarmowe (,,Konto”),
2) ztozy oswiadczenie o zapoznaniu sie z Regulaminem i o przystgpieniu do Programu,
3) wyrazi zgode na przetwarzanie danych osobowych przez Bank w celu uczestnictwa w Programie
stosownie do zapiséw Regulaminu,
4) w miesigcu, ktorego dotyczy premia, dokona zakupu co najmniej jednej z nastepujgcych ustug
pocztowych Poczty Polskiej S.A. w obrocie krajowym lub zagranicznym:
- w obrocie krajowym: Paczka pocztowa, Pocztex, Paczka Ekstra24, Paczka24, Paczka48;
- w obrocie zagranicznym: EMS, Paczka Pocztowa w obrocie zagranicznym;
- ustugi listowe — znaczki pocztowe, list polecony, paczki mini.

3. Oswiadczenia wskazane w ust. 2 pkt 2 i 3 powyzej powinny by¢ ztozone w jeden z ponizszych sposobdw:

1) dla klientéw Banku zaktadajgcych Pocztowe Konto ZawszeDarmowe:
a. za posrednictwem infolinii Banku, pod numerem telefonu 801 100 500 lub 52 34 99 499,
b. w dowolnej placowce Banku lub Placowce Poczty Polskiej prowadzgcej obstuge Klientéw Banku,
2) dla klientéw Banku posiadajgcych Pocztowe Konto ZawszeDarmowe, w terminie innym niz zatozenie
Konta:
a. za posrednictwem infolinii Banku, pod numerem telefonu 801 100 500 lub 52 34 99 499,
b. w dowolnej placowce Banku.

4. Uczestnik Programu moze w kazdym czasie ztozy¢ w Banku oswiadczenie o rezygnacji z udziatu

w Programie w formie pisemnej na adres: Bank Pocztowy Spétka Akcyjna z siedzibg w Bydgoszczy,
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przy ul. Jagiellonskiej 17, 85-959 Bydgoszcz z dopiskiem ,Pakiet Pocztowy” lub telefonicznie pod
numerem infolinii Banku 801 100 500 lub 52 34 99 499 (optaty zgodnie z taryfg operatora) czynny
od pn. — pt. w godz. 7:30-22:00, w soboty w godz. 8:00-16:00.

. W przypadku posiadania wiecej niz jednego Konta, Klient jest Uczestnikiem Programu tylko jeden raz
(uczestnictwo w Programie jest przypisane do Klienta, a nie do Konta).

. Warunki Programu nie stanowig zmiany warunkdéw prowadzenia Konta, ktére okreslone sg odrebnie
w zawartej pomiedzy Bankiem i Uczestnikiem Programu ,Umowie o prowadzenie rachunkéw bankowych,
o karte pfatniczg oraz o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng dla oséb fizycznych”.

§ 3. Warunki nabycia prawa do premii pienieznej oraz zasady ustalania jej wysokosci i wyptaty
Premia pieniezna przystuguje tym Uczestnikom, ktorzy aktywnie korzystali z Konta w miesigcu, ktérego
dotyczy premia pieniezna, przez co Bank rozumie spetnienie ponizszego warunku Regulaminu:

- wptywu na Konto w tacznej minimalnej kwocie 1000 zt (stownie: jeden tysigc ztotych), w formie

przelewu, z wytgczeniem przelewdédw dokonywanych z rachunkéw prowadzonych przez Bank na rzecz

Klientéw detalicznych.

Premia pieniezna naliczana jest w okresie obowigzywania Programu, w cyklach miesiecznych, odrebnie

w kazdym miesigcu kalendarzowym.

Aby uzyska¢ premie pieniezng, Uczestnik zgtasza Pracownikowi Poczty Polskiej S.A., wykonujgcemu

Czynnosci Zlecone powierzone na podstawie Umowy Agencyjnej zawartej z Bankiem Pocztowym S.A.

prosbe o zarejestrowanie ustug lub produktéw pocztowych objetych Programem w systemie

informatycznym Banku oraz udostepnia w tym celu informacje o rodzaju nabytych ustug lub produktow

pocztowych objetych Programem i o kwocie, za ktérg zostaty one nabyte. Pracownik Poczty Polskiej S.A.,

wykonujacy Czynnosci Zlecone powierzone na podstawie Umowy Agencyjnej z Bankiem Pocztowym

zawartej z Bankiem Pocztowym S.A po uprzednim okazaniu przez Uczestnika dowodu tozsamosci
zawierajgcego numer PESEL, rejestruje w systemie informatycznym Banku kwote nabytych przez

Uczestnika ustug lub produktéw, o ktérych mowa w § 2 ust. 2 pkt. 4.

Rejestracja nabytych przez Uczestnika ustug lub produktdw pocztowych objetych Programem jest

dokonywana:

a) przez pracownika Poczty Polskiej S.A., wykonujgcego Czynnosci Zlecone, powierzone na podstawie
Umowy Agencyjnej zawartej z Bankiem Pocztowym S.A., ktdry przyjgt od Uczestnika ptatnosc
za ustugi i produkty objete Programem,

b) w dniu nabycia danej ustugi lub produktu,

c) w Placéwce Poczty Polskiej S.A., w ktérym dana ustuga lub produkt zostaty nabyte.

Rejestracja ustug lub produktéw, o ktérej mowa w § 2 ust. 2 pkt. 4 moze zosta¢ dokonana jednorazowo

dla danej transakcji nabycia.

Premia pieniezna wyptacana przez Bank stanowi rdownowarto$¢ 10% tgcznej wartosci produktéw i ustug,

o ktérych mowa w § 2 ust. 2.pkt. 4 zarejestrowanych zgodnie z § 3 ust. 4.

Maksymalna kwota premii pienieznej wynosi 10 zt miesiecznie dla jednego Uczestnika Programu.

Bank dokonuje wyptaty premii pienieznej w terminie do 10 dnia miesigca kalendarzowego nastepujacego

po miesigcu podlegajacym rozliczeniu, przelewem na Konto Uczestnika Programu. Premia pieniezna nie

jest wypfacana, jezeli w danym okresie rozliczeniowym naliczona kwota premii pienieznej bytaby nizsza
niz 0,01 zt. W przypadku, gdy Uczestnik posiada wiecej niz jedno Konto, premia wyptacana jest na Konto
otwarte najwczesniej.

Otrzymana przez Uczestnika Programu premia pieniezna podlega zwolnieniu z opodatkowania

podatkiem dochodowym od oséb fizycznych na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca

1991 r. o podatku dochodowym od oséb fizycznych (Dz. U. z 2012 r. poz. 361, z pdzn. zm.).

§ 4. Dane osobowe
Administratorem danych osobowych Uczestnikow Programu jest Bank.
Dane osobowe Uczestnikbw Programu sg przetwarzane na potrzeby uczestnictwa w Programie
stosownie do zapisdw Regulaminu.
Na potrzeby ustalenia spetnienia warunkow uzyskania prawa do premii pienieznej Bank uzyskuje
od Uczestnikdw, w sposéb okreslony w § 3 ust. 3 i 4, informacje o rodzaju nabytych przez nich ustug
lub produktéw pocztowych objetych Programem i o kwocie, za ktdrg zostaty one nabyte.
Uczestnikom Programu przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania.



5. Dane osobowe Uczestnikdw Programu przetwarzane sg na potrzeby uczestnictwa w Programie

na zasadzie dobrowolnosci.
§ 5. Reklamacje

1. Wszelkie reklamacje dotyczgce Programu powinny by¢ ztozone przez Uczestnika Programu w formie
pisemnej na adres: Bank Pocztowy Spétka Akcyjna z siedzibg w Bydgoszczy, przy ul. Jagiellonskiej 17,
85-959 Bydgoszcz z dopiskiem ,Pakiet Pocztowy” lub telefonicznie pod numerem infolinii Banku
801 100 500 lub 52 34 99 499 (optaty zgodnie z taryfg operatora) czynny od pn. — pt. w godz. 7:30-22:00,
w soboty w godz. 8:00-16:00.

2. Podstawa do rozpatrzenia reklamacji w przypadku braku rejestracji premii pienieznej zgodnie z § 3. ust.
3 i 4 Regulaminu jest potwierdzenie nadania przesytki lub pokwitowanie nabycia produktéow lub ustug,
o ktérych mowa w § 2 ust. 2 pkt 4. Ztozone reklamacje Bank rozpatruje niezwtocznie, nie pdzniej
niz w terminie 30 dni kalendarzowych od daty otrzymania reklamacji.

3. OdpowiedZ na reklamacje udzielana jest w formie pisemnej listem zwyktym na aktualny adres
korespondencyjny zarejestrowany w systemie Banku do przekazywania korespondencji dotyczgcej Konta
lub na adres wskazany w reklamacji do przestania odpowiedzi na nig.

§ 6. Zmiany zasad funkcjonowania Programu

1. Bank zastrzega sobie prawo do zmian niniejszego Regulaminu w przypadku wystgpienia przynajmniej
jednej z ponizszych okolicznosci:

1) wprowadzenie nowych lub zmiany obowigzujgcych przepiséw prawa lub wydanie przez uprawnione
organy panstwowe rekomendacji lub interpretacji w sprawie sposobu stosowania tych przepisow —
w zakresie, w jakim Bank ma obowigzek ich wprowadzenia lub stosowania w celu prawidtowego
wykonania zasad Programu,

2) zmiany praktyk sektora bankowego lub finansowego wynikajacej z rekomendacji i zalecen organéw
nadzoru, Zwigzku Bankow Polskich lub innego uprawnionego organu, w zakresie w jakim Bank
ma obowigzek ich wprowadzenia lub stosowania w celu prawidtowego wykonania zasad Programu,

3) rozszerzenia lub ograniczenia zakresu produktow i ustug objetych Programem,

4) poszerzenia grupy Klientéw objetych Programem,

5) wycofania Konta z oferty Banku.

2. Ogfloszenie o zmianach w Regulaminie bedzie publikowane na stronie internetowej Banku:
www.pocztowy.pl, w sieci placdwek Banku oraz w Placéwkach Poczty Polskiej S.A. prowadzacych obstuge
klientéw Banku Pocztowego S.A. — nie pdzniej niz miesigc przed daty proponowanego ich wejscia
w zycie, a Uczestnicy Programu zostang dodatkowo poinformowani o zmianach regulaminu nie pdzniej
niz miesigc przed datg proponowanego ich wejscia w zycie w sposdb i w formie przewidzianej w Umowie
dla przekazywania wyciggdw bankowych. W przypadku Uczestnikdw Programu, ktérzy odbierajg wyciagi
w placéwce Banku lub Poczty Polskiej S.A. informacja o zmianie zostanie przekazana w formie pisemnej
na adres wskazany Bankowi przez Uczestnika.

3. Zmiany w niniejszym Regulaminie wchodzg w zycie po uptywie miesigca od dnia ich ogtoszenia.

4. Uczestnik Programu nie akceptujacy proponowanych zmian Regulaminu moze ztozy¢ sprzeciw
w terminie 30 dni od dnia poinformowania go o zmianach, co skutkuje rezygnacjg Uczestnika z Programu
ze skutkiem natychmiastowym. Nie ztozenie takiego oswiadczenia jest jednoznaczne z wyrazeniem zgody
przez Uczestnika na dokonane zmiany Regulaminu.

5. Zmiana Regulaminu lub zakonczenie Programu nie powoduje utraty prawa Uczestnika do premii
pienieznej za okres obowigzywania poprzedniej wersji Regulaminu lub za skrécony okres obowigzywania
Programu (w przypadku wczesniejszego zakornczenia Programu).

§ 7. Postanowienia koricowe
W przypadku zamkniecia Konta lub odwotania zgody, o ktérej mowa w § 2 ust. 2 pkt 2 i 3 Regulaminu,
a takze w przypadku ztozenia przez Uczestnika Programu oswiadczenia o rezygnacji z uczestnictwa
w Programie lub zakorczenia Programu Uczestnik Programu koriczy swoje uczestnictwo w Programie.

Warszawa, 1.10.2014 r.
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