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REGULAMIN PROMOCII
pod hastem: , Ztap Bezcenne Chwile”

(dalej: ,,Regulamin”)
§1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. [Organizator Promocji] Organizatorem Promoc;ji ,Ztap Bezcenne Chwile” (dalej: ,,Promocja”) jest
Mastercard Europe SA, belgijska prywatna spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia,
zarejestrowana przez Sad Gospodarczy w Nivelles w Belgii pod numerem belgijskiego rejestru RPR
0448038446 z siedzibg w Waterloo, Belgia, adres: Chaussee de Tervuren 198A, 1410 Waterloo,
Belgia, dziatajgca w Polsce poprzez Mastercard Europe SA Oddziat w Polsce z siedzibg w Warszawie,
Plac Europejski 1, 00-844 Warszawa, wpisany do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XllI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000345959, posiadajgcy numer
identyfikacji podatkowej NIP 1070015237, REGON 142191116, zwana dalej: ,,Mastercard”.

2. [Partner Promocji] Partnerem Promocji jest Bank Pocztowy S.A. z siedzibg w Bydgoszczy przy ul.
Jagiellonskiej 17, 85-959 Bydgoszcz, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego w Sadzie Rejonowym w Bydgoszczy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS 0000010821, NIP 5540314271, o kapitale zaktadowym w wysokosci
128 278 080 zt w catosci optaconym (dalej: ,Partner”). Partner jest Instytucja Finansowa w
rozumieniu regulaminu Programu.

3. [Zakres terytorialny] Promocja jest organizowana i obowigzuje wytgcznie na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej.

§2. DEFINICIE

1. [Definicje] Terminy pisane w Regulaminie wielka literg, ktére nie zostaty w nim zdefiniowane
(dookreslone), majg znaczenie nadane im w regulaminie Programu:

a) Karta Partnera — karta debetowa Mastercard® dla klientéw indywidualnych Partnera (Karta z
logo Poczty Polskiej, Karta wirtualna), wydana Uczestnikowi przez Partnera, ktéra jest
podstawg dokonania przez Uczestnika Przystgpienia do Programu lub tez zarejestrowana
zostata w Programie jako kolejna Karta;

b) Nagroda - 8 000 (stownie: osiem tysiecy) Punktow w Programie, przyznanych Uczestnikowi w
zwigzku ze spetnieniem warunkow okreslonych w § 3 ust. 2 Regulaminu oraz z zachowaniem
zasad opisanych w § 3 ust. 3 Regulaminu. Uczestnik moze uzyska¢ maksymalnie cztery (4)
Nagrody w trakcie trwania Promocji (tj. facznie 32 000 Punktéw) - po jednej za kazdy Miesigc
Promociji;

c) Miesigc Promocji - kazdy z nastepujacych miesiecy kalendarzowych wchodzacych w zakres

Czasu trwania Promocji: pazdziernik 2026 roku, listopad 2026 roku, grudzien 2026 roku,
styczen 2027 roku;
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d) Program — program lojalnosciowy pod nazwg Priceless Specials (Bezcenne Chwile)
zorganizowany i prowadzony przez Mastercard, oparty o system gromadzenia i wymiany
Punktéw na nagrody. Szczegdtowe zasady funkcjonowania Programu okresla regulamin
Programu dostepny na stronie internetowej: https://bezcennechwile.mastercard.pl/ (w
stopce strony). Promocja jest organizowana w ramach Programu i — o ile w Regulaminie nie
zastrzezono inaczej — podlega regulaminowi Programu;

e) Promocja—Promocja, o ktérej mowa w § 1 ust. 1 Regulaminu, w ktérej mozliwe jest uzyskanie
Nagrody na zasadach okreslonych w Regulaminie oraz regulaminie Programu;

f) Rachunek Bankowy - rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy prowadzony przez Partnera
dla Uczestnika na podstawie umowy ramowej, z wytgczeniem Pocztowego Rachunku
Podstawowego;

g) Uczestnik — osoba fizyczna, ktora ukoriczyta 18 lat i ma petna zdolnos$¢ do czynnosci prawnych
oraz jest uprawnionym posiadaczem Karty Partnera i dokonata Przystgpienia do Programu w
rozumieniu regulaminu Programu;

h) Zakup Premiowany — oznacza kazdy zakup (transakcje) w ztotych polskich dokonywany za
pomocg Karty Partnera przez Uczestnika Programu — z wyjatkiem drugiej oraz kolejnej
transakcji dokonanej w tym samym dniu oraz w tym samym punkcie/ sklepie internetowym
(uwzgledniana jest tylko pierwsza transakcja dokonana w danym dniu oraz w danym punkcie
/sklepie internetowym), oraz wszelkich transakcji, w przypadku ktdérych nastgpit zwrot
Swiadczenia (np. towaru, ustugi lub pieniedzy); operacji przeniesienia sald; transakcji z
wykorzystaniem czekédw w tym czekdw podrdéinych; transakcji dot. sktadek
ubezpieczeniowych, podatkéw lub danin publicznych; zaptaty wszelkich odsetek lub innych
optat za zwtoke; innych optat lub obcigzen; wszelkich ptatnosci zwigzanych z grami losowymi
(w tym zakupu loséw w loteriach); transakcji dokonanych w punktach o nastepujgcych kodach
MCC (Merchant Category Code) — (i) 4829 — okreslajacy internetowe przekazy pieniezne, (ii)
5122 — okreslajgcy m.in. wtascicieli aptek, (iii) 5715 — okreslajgcy hurtownie napojéw
alkoholowych, (iv) 5813 — okreslajgcy pijalnie (napoje alkoholowe), bary, tawerny, kluby
nocne i dyskoteki, (v) 5912 — okreslajgcy drogerie i apteki, (vi) 5921 okreslajacy sklepy z
piwem, winem, alkoholem, (vii) 6010 — okreslajgcy instytucje finansowe (gotéwke z kas
bankdw), (viii) 6011 — okreslajacy instytucje finansowe (gotéwke z bankomatow), (ix) 6012 —
okreslajacy instytucje finansowe (towary i ustugi), (x) 6050 — okreslajacy przekazy pieniezne
w instytucjach finansowych, (xi) 6051 — okreslajgcy przekazy pieniezne w instytucjach
niefinansowych (waluta obca, zlecenia pieniezne i czeki podrdine), (xii) 6211 — okreslajacy
maklerow i dealeréw papierow wartosciowych, (xiii) 6533, 6536, 6537, 6538 — okreslajgcy
transfery pieniezne, (xiv) 6540 — okres$lajgcy instytucje niefinansowe (zakup / obcigzenie
karty), (xv) 7511 — okreslajgcy obstawianie zaktadow (witgcznie z loteriami), zetony w
kasynach, (xvi) 7995 — okreslajacy zaktady bukmacherskie, (xvii) 8999 — okreslajgcy wolne
zawody, (xviii) 9311 - okresdlajgcy podatki oraz wszelkie doftadowania portfeli
cyfrowych/wirtualnych (w tym portfela elektronicznego ,SkyCash”) oraz zakup lub
dotadowanie wszelkich kart podarunkowych, prezentowych oraz elektronicznych bonow,
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nawet jezeli nie znajdujg w ramach powyzszych MCC; a takze z wytgczeniem wszelkich pozycji
obcigzajacych saldo gotéwkowe Uczestnika.

§3. ZASADY PROMOCII

1. [Czas trwania Promocji] Promocja trwa od 1 pazdziernika 2026 r. do 31 stycznia 2027 r., ale nie
dtuzej niz do wyczerpania puli Nagréd, o ktérej mowa w § 3 ust. 7 Regulaminu (dalej: ,,Czas trwania
Promocji”).

2. [Warunki otrzymania Nagrody] Do otrzymania Nagrody uprawnieni sg tylko Uczestnicy, ktdrzy
spetnig tacznie wszystkie ponizsze warunki:

a) w miesigcu kalendarzowym bezposrednio poprzedzajgcym rozpoczecie Czasu trwania
Promocji, tj. w okresie od dnia 1 wrzesnia 2026 roku do dnia 30 wrzesnia 2026 roku, nie
posiadali Karty Partnera;

b) w Czasie trwania Promocji zawrg z Partnerem umowe ramowag, na podstawie ktérej zostanie
otwarty Rachunek Bankowy oraz wydana zostanie Karta Partnera lub ztozg wniosek o Karte
Partnera, do juz istniejgcej umowy ramowe;j;

c) najpdzniej w momencie sktadania wniosku o Karte Partnera, zgodnie z lit. b) powyzej, podadzg
lub podali Partnerowi prawidtowy adres poczty elektronicznej (e-mail) oraz numer telefonu,
a ponadto wyrazili lub wyrazg i nie odwotajg do dnia wyptaty Nagrody nastepujgcych zgdd
marketingowych:

i na otrzymywanie informacji telefonicznych,
ii. na otrzymywanie wiadomosci SMS/MMS oraz e-mail,
iii. na otrzymywanie informacji przez bankowos¢ internetowg i mobilng,
iv. na otrzymywanie informacji handlowej firm, z ktérymi Partner wspétpracuje;

d) do dnia wyptaty Nagrody nie zgtoszg sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych
osobowych przez Partnera w celu marketingu bezposredniego wtasnych produktéw lub ustug
Partnera;

e) w Czasie trwania Promocji dokonajg Przystgpienia do Programu, zgodnie z regulaminem
Programu, poprzez rejestracje Karty Partnera w Programie; jezeli Uczestnik jest juz
uczestnikiem Programu i przed dniem 1 pazdziernika 2026 roku dokonat Przystgpienia do
Programu z uzyciem innej karty niz Karta Partnera w rozumieniu Regulaminu, to w Czasie
trwania Promocji zarejestruje Karte Partnera w Programie jako kolejng Karte Uczestnika;

f) w danym Miesigcu Promocji dokonajg przy uzyciu Karty Partnera co najmniej dziesieciu (10)
Zakupoéw Premiowanych, kazdy o wartosci nie mniejszej niz 10 (stownie: dziesie¢) ztotych.

3. [Zasady przyznawania Nagrody] Nagroda przyznawana jest z zachowaniem nastepujacych zasad:
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a) dla celéw Nagrody uwzgledniane sg wytgcznie Zakupy Premiowane faktycznie rozliczone na
Rachunku Bankowym w danym Miesigcu Promociji;

b) warunek, o ktérym mowa w § 3 ust. 2 lit. f) Regulaminu, musi by¢ spetniony samodzielnie przy
uzyciu jednej Karty Partnera; spetnienie warunkéw réznymi Kartami Partnera nie sumuje sie;

c) Nagroda jest przyznawana Uczestnikowi odrebnie za kazdy Miesigc Promocji, w ktorym
spetniony zostanie warunek, o ktérym mowa w § 3 ust. 2 lit. f) Regulaminu. Uczestnik moze
uzyskaé tgcznie nie wiecej niz cztery (4) Nagrody - po jednej za kazdy Miesigc Promocji.
Niespetnienie warunku z § 3 ust. 2 lit. f) Regulaminu w danym Miesigcu Promocji nie pozbawia
Uczestnika prawa do ubiegania sie o Nagrode za kolejny Miesigc Promocji;

d) niezaleznie od liczby Kart Partnera posiadanych przez Uczestnika, Nagroda za dany Miesigc
Promocji przyznawana jest Uczestnikowi wytgcznie raz. Nagroda przypisywana jest do tej
Karty Partnera, przy uzyciu ktérej Uczestnik jako pierwszy spetni warunek okreslony w § 3 ust.
2 lit. f) Regulaminu w danym Miesigcu Promog;i.

4. [Termin przyznania Nagrody] Nagroda za spetnienie warunkéw w danym Miesigcu Promociji
zostanie przyznana Uczestnikowi nie pdzniej niz do korica kolejnego miesigca kalendarzowego
nastepujgcego po Miesigcu Promocji, w ktérym Uczestnik spetnit warunki jej otrzymania, poprzez
zasilenie Rachunku Programu Uczestnika odpowiednig liczbg Punktéw.

Dla przyktadu: spetnienie warunkéw w paZdzierniku 2026 roku skutkuje zasileniem Rachunku
Programu najpdzniej do dnia 30 listopada 2026 roku.

5. [Termin waznosci Punktéw] Punkty przyznane w ramach Nagréd wazne sg przez 6 miesiecy od dnia
zasilenia Rachunku Programu. Po uptywie tego terminu niewykorzystane Punkty, bez koniecznosci
sktadania przez Mastercard lub Partnera jakichkolwiek dodatkowych oswiadczen woli lub
dokonywania dodatkowych czynnosci prawnych, bezpowrotnie wygasajg (tzn. zostang odjete od
salda Punktdw na Rachunku Programu). Nagrody nie podlegajg wymianie na ekwiwalent pieniezny
ani na nagrody innego rodzaju niz te, ktére sg dostepne dla Uczestnika w Programie (zgodnie z
Regulaminem). Uczestnik nie moze przenies¢ prawa do Nagrdd na osobe trzecia.

6. [Wytaczenia] Nagrody nie zostang przyznane Uczestnikowi, jezeli w dniu ich przyznania:

a) Rachunek Bankowy Uczestnika jest zamkniety lub pozostaje w okresie wypowiedzenia;

b) Rachunek Bankowy Uczestnika jest obcigzony zajeciem egzekucyjnym/komorniczym;

c) Karta Partnera wydana do Rachunku Bankowego Uczestnika jest zastrzezona, a do tego
Rachunku Bankowego nie zostata wydana nowa Karta Partnera.

7. [Pula Nagréd] Pula Nagrod wynosi 7400 sztuk (tj. 7400 Nagréd po 8.000 Punktéw kazda). Partner
poinformuje Uczestnikéw Programu o wyczerpaniu Puli Nagrdod poprzez umieszczenie informacji na
stronie internetowej https://www.pocztowy.pl/indywidualni/aktualnosci oraz
https://bezcennechwile.mastercard.pl/banki/bank-pocztowy na 1 dzieh przed szacowanym przez
Partnera terminem wyczerpania puli Nagréd.
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§4. REKLAMACIE

Informacje dotyczgce sposobu sktadania reklamacji okresla regulamin Programu Mastercard
Priceless Specials dostepny na stronie internetowej: https://bezcennechwile.mastercard.pl/ (w
stopce strony). Aktualne godziny dziatania infolinii dostepne sg pod adresem:
https://bezcennechwile.mastercard.pl/kontakt.

§5. DANE OSOBOWE

Mastercard jest administratorem danych osobowych Uczestnika podanych podczas rejestracji w
Programie oraz zebranych w zwigzku z Programem i Promocjg. Mastercard otrzymuje od Partnera
informacje o spetnieniu warunkéw Promocji okreslonych w niniejszym Regulaminie w celu
weryfikacji mozliwosci przyznania Nagrdd. Informacje dotyczgce administratora danych osobowych,
zakresu i celu przetwarzania danych osobowych Uczestnikdw, a takze wszelkie inne informacje
dotyczace danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z Programem i niniejszg Promocjg okresla
Polityka Prywatnosci Programu Priceless Specials dostepna pod adresem:
https://bezcennechwile.mastercard.pl/ (w stopce strony).

§6. POSTANOWIENIA KONCOWE
1. [Dobrowolny charakter Promocji] Udziat w Promocji jest dobrowolny.
2. [Dostep do regulaminu Programu i innych dokumentéw] Tres¢ regulaminu Programu jest dostepna
na stronie internetowej Mastercard pod adresem: https://bezcennechwile.mastercard.pl/ (w

stopce strony), natomiast tre$¢ Regulaminu i regulaminu Programu dostepne sg na stronie
internetowej Partnera pod adresem: https://www.pocztowy.pl/konkursy-i-promocie.

3. [Prawo wtasciwe] Postanowienia Regulaminu podlegajg przepisom prawa polskiego. W kwestiach
dotyczacych Programu i nieuregulowanych w Regulaminie stosuje sie postanowienia regulaminu
Programu.
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