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Dokument dotyczacy optat
z tytutu ustug zwigzanych z rachunkiem ptatniczym

Nazwa podmiotu prowadzacego rachunek: Bank Pocztowy S.A.

Nazwa rachunku: Konto w Porzadku Start

Data: 1 wrzesien 2021 r. — dla Uméw o prowadzenie rachunkoéw bankowych, o karte ptatniczg oraz o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng dla

0s6b fizycznych zawartych do dnia 5 lutego 2023 .

6 luty 2023 r. - dla Umdw o prowadzenie rachunkéw bankowych, o karte ptatniczg oraz o $wiadczenie ustug drogq elektroniczng dla

0s6b fizycznych zawieranych od dnia 6 lutego 2023 .

e Ninigjszy dokument zawiera informacje o optatach za korzystanie z ustug powiazanych z rachunkiem pfatniczym. UmozZliwi on Panstwu

poréwnanie tych optat z optatami za inne rachunki.

e Dodatkowo mogg mie¢ zastosowanie optaty za korzystanie z ustug powigzanych z tym rachunkiem, ktére nie sgq wymienione w niniejszym
dokumencie. Petne informacje moga Panstwo znalez¢ w ,Taryfie opfat i prowizji bankowych stosowanych przez Bank Pocztowy S.A.

dla Klientéw detalicznych”.

o Dostepny jestrowniez bezptatny glosariusz poje¢ stosowanych w niniejszym dokumencie.

Ustuga Optata

Ogodlne ustugi powiagzane z rachunkiem

Prowadzenie rachunku ptatniczego Optata miesieczna 0z
Optata roczna ogétem 0z

Ustuga bankowosci telefonicznej Wygenerowanie i dostarczenie hasta do ustugi 7z
listem na adres korespondencyjny
Zapytanie o saldo rachunku za po$rednictwem 0zl 7z

Ustuga bankowosci elektronicznej

ustugi bankowosci telefonicznej (konsultant)

Optfata nie dotyczy Posiadaczy,

ktérzy wraz z zapytaniem o saldo sktadajg

dyspozycje dotyczacg operacji na rachunku

ptatniczym

Wygenerowanie i dostarczenie hasta do ustugi 7zt
listem na adres korespondencyjny

Ptatnosci (z wyjatkiem kart ptatniczych)

Polecenie przelewu

Polecenie przelewu zewnetrznego (z wyjatkiem polecenia przelewu
do Urzedu Skarbowego) przez:

— ustuge bankowosci elektronicznej 0z
— ustuge bankowosci telefonicznej (konsultant) 5zt
— ustugi bankowosci telefonicznej (IVR) 0zt
— Placéwke Banku lub placowke pocztowg lub

droga korespondencyjng 5zt
Polecenie przelewu do Urzedu Skarbowego przez:
— ustuge bankowosci elektronicznej 0z
— ustuge bankowosci telefonicznej (konsultant) 7z
— Placéwke Banku lub placéwke pocztowa lub

drogg korespondencying 7z
Polecenie przelewu przez system SORBNET 20 zt
Polecenie przelewu natychmiastowego przez:
— ustuge bankowosci elektronicznej 5zt
— ustuge bankowosci elektronicznej (mobilnej) 5z
— ustuge bankowosci telefonicznej (konsultant) 5z
— ustuge bankowosci telefonicznej (IVR) 5zt
Polecenie przelewu w obrocie dewizowym  0,25% kwoty przelewu,
na rachunek w innym banku krajowym min. 25 zt, max.200 zt

w systemie SWIFT zlecone w Placéwce Banku




Polecenie przelewu SEPA

Polecenie przelewu wewnetrznego

Polecenie przelewu w walucie obcej

Polecenie zaptaty

- w ustudze bankowosci elektroniczne; 0z
- w Placowce Banku/drogg korespondencyjng 5z
w Placéwce Banku lub placéwce pocztowej

lub drogg_korespondencyjng 5zt
w ustudze bankowosci telefonicznej (konsultant) Szt
w ustudze bankowosci elektronicznej/

ustudze bankowosci telefonicznej (IVR) 0zt
Przelew transgraniczny (za granice) 0,25% kwoty przelewu,
w systemie SWIFT zlecone min. 25 z4,
w Placéwce Banku max.200 zt

Zdefiniowanie/ odwotanie/ modyfikacja realizowane:
- w ustudze bankowo$ci elektronicznej

(tylko odwotanie i modyfikacja) 0zt
- w Placdwce Banku lub placéwce pocztowej
lub drogg korespondencyjng, 47t
Zlecenie state Zdefiniowanie/ odwotanie/ modyfikacja realizowane:
- w ustudze bankowosci elektronicznej 0z
- w ustudze bankowosci telefonicznej
(konsultant) 4 7t
- w Placdwce Banku lub poczty polskiej lub drogq
korespondencyjna 4 7t
Karty i gotéwka
Woptata gotowki - w Placdwce Banku lub placéwce pocztowej 0z
- we wskazanych sieciach wptatomatow
na terenie kraju 0,5% wptaconej gotowki,
min 1 zt (za kazdg wptate)
Wyptata gotowki Wyptata gotoéwki dokonywana w Placéwce Banku

Transgraniczna transakcja platnicza na terenie EOG
przy uzyciu karty debetowej do ptatnosci gotowkowych

Transgraniczna transakcja ptatnicza przy uzyciu karty
debetowej do ptatnosci gotowkowych, tylko dla
transakc;ji ptatniczych poza terenem EOG
Transgraniczna transakcja ptatnicza przy uzyciu karty
debetowej do ptatnosci bezgotowkowych:

- na terenie EOG

- poza terenem EOG

Wydanie karty platniczej

Obstuga karty debetowej

Obstuga karty kredytowej

lub placowce pocztowej 0zt"

Wyptata gotowki dokonywana w Placéwce Banku

lub placowce pocztowej 6zt

Wyptata kartg we wskazanych

sieciach bankomatdw na terenie kraju 0z

Wypfata kartg w pozostatych urzadzeniach

na terenie kraju 1z

Wyptata kartg w ramach ustugi cash back

na terenie kraju 0z
1zt

2% wyptaconej gotowki min. 5 zt

0zt

1% kwoty transakgcji, min. 5 zt

0z

Optata miesieczna 0z
Optata roczna ogétem 0zt

Ustuga nie jest dostepna
" Obowiazuje dla uméw zawartych do 5 lutego 2023 r.
? Obowigzuje dla uméw zawieranych od 6 lutego 2023 r.




Kredyty w rachunku biezacym i ustugi powiazane

Kredyt w rachunku ptatniczym

Udzielenie kredytu
w rachunku ptatniczym

Odnowienie kredytu
w rachunku ptatniczym

Podwyzszenie kwoty kredytu

w rachunku ptatniczym

" Obowigzuje dla uméw zawartych

do dnia 9 maja 2021 r.

? Obowiazuje dla uméw zawieranych

od 10 maja 2021 r.

2% kredytu
nie mniej niz 60 zt”

1,5% kredytu

nie mnigj niz 25 zt"
2%

nie mniej niz 60 zt”
do 1,5% kredytu
nie mniej niz 25 zt”
2%

nie mniej niz 60 zt”

Inne ustugi
Sporzadzenie zestawienia transakcji ptatniczych Sporzadzenie odpisu wyciagu/ 15zt
zestawienia optat / zestawienia transakgji ptatniczych/
obrotow / potwierdzenia transakciji ptatnicze;
Wydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku 50 zt
ptatniczym
Pakiet ustug Optata
Powiadamianie SMS Pakiet 3 SMS 0z
[Serwis SMS] Optata jednorazowa
Pakiet 15 SMS 2,49 zt
Optata miesieczna
Optata roczna ogétem 29,88 zt
Pakiet 40 SMS 4,99 zt
Optata miesieczna
Optata roczna ogétem 59,88 zt
Optaty za ustugi, ktore przekroczyty ustalong liczbe ustug, zostang naliczone osobno
Informacje o ustugach dodatkowych
Informacje o optatach za ustugi, ktére przekroczyly liczbe ustug objetych pakietem ustug
(z wytaczeniem optat wskazanych powyzej)
Ustuga Optata
Powiadamianie SMS za kazdy SMS 0,20 zt

[Serwis SMS]




Zatacznik nr 1 do Dokumentu dotyczacego optat z tytutu ustug zwigzanych z rachunkiem ptatniczym - Glosariusz

1. kredytw rachunku ptatniczym —ustuga, o ktérej mowa w art. 2 pkt 16b ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. 0 ustugach ptatniczych,

2. obstuga karty debetowej — ustuga umozliwiajgca ptatnikowi korzystanie z karty ptatniczej, o ktorej mowa w art. 2 pkt 15a ustawy
0 ustugach ptatniczych, jezeli kwota kazdej transakcji dokonanej przy uzyciu karty obcigza saldo rachunku ptatniczego pfatnika,

3. obstuga karty kredytowej — ustuga umozliwiajgca platnikowi korzystanie z karty ptatniczej, o ktérej mowa w art. 2 pkt 15a ustawy
z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach pfatniczych, jezeli kwota kazdej transakcji dokonanej przy uzyciu karty pomniejsza ustalony limit
kredytowy,

4. Placoéwka Banku —oddziat Banku lub inna placéwka operacyjna Banku, obstugujaca uzytkownikéw, a takze placéwka innego posrednika
niz Poczta Polska S.A. $wiadczacego w imieniu i na rzecz Banku ustugi zwigzane z zawarciem Umow i obstugg rachunkéw; wykaz
wszystkich Placowek Banku i poSrednikéw, o ktorych mowa w niniejszym punkcie, a takze ich adresow jest dostepny na stronie
internetowej Banku,

5. placdwka pocztowa — jednostka organizacyjna Poczty Polskiej S.A. wykonujaca, na zlecenie Banku, czynno$ci zwigzane z zawarciem
Umow i obstugg rachunkow, wykaz wszystkich placowek Poczty Polskiej, ich adreséw i godzin otwarcia jest dostepny na stronie
internetowej Banku,

6. polecenie przelewu — ustuga, o ktérej mowa w art. 3 ust. 4 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych, z wytaczeniem
polecenia przelewu wewnetrznego, polecenia przelewu SEPAI polecenia przelewu w walucie obcej,

7. polecenie przelewu SEPA — ustuga inicjowana przez pfatnika polegajaca na umozliwieniu przekazania srodkéw pienieznych w euro z
rachunku ptatniczego ptatnika na rachunek pfatniczy odbiorcy, jezeli obaj dostawcy lub jeden z dostawcéw wykonujg dziatalnos¢ na
obszarze jednolitego obszaru ptatnosciw euro (SEPA),

8. polecenie przelewu wewnetrznego — ustuga inicjowana przez ptatnika polegajaca na umozliwieniu przekazania srodkdw pienieznych
miedzy rachunkami ptatniczymi prowadzonymi przez tego samego dostawce,

9. polecenie przelewu w walucie obcej — ustuga inicjowana przez pfatnika polegajaca na umozliwieniu przekazania Srodkéw
z krajowego rachunku ptatniczego ptatnika u dostawcy na krajowy rachunek ptatniczy odbiorcy u dostawcy w walucie innej niz ztoty oraz
euro,

10. polecenie zaptaty —ustuga, o ktorej mowa w art. 3 ust. 2 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach pfatniczych,

11. Posiadacz/Posiadacz rachunku — osoba fizyczna bedaca konsumentem, z ktdrg Bank zawart Umowe, a w przypadku rachunku
wspdlnego — kazdy ze Wspotposiadaczy z uwzglednieniem postanowien dotyczacych osoby czesciowo ubezwtasnowolnionej,

12. powiadamianie SMS Serwis SMS - ustuga polegajaca na przekazywaniu komunikatow dotyczacych rachunku platniczego za
posrednictwem wiadomosci SMS,

13. prowadzenie rachunku ptatniczego — ustuga polegajaca na prowadzeniu rachunku ptatniczego na rzecz konsumenta, umozliwiajaca
przechowywanie Srodkoéw pienieznych konsumenta oraz wykonywanie transakcji ptatniczych, tacznie z ustugg otwarcia lub zamkniecia
rachunku pfatniczego konsumenta,

14. sporzadzenie zestawienia transakcji ptatniczych — ustuga inicjowana przez ptatnika polegajaca na sporzadzeniu przez dostawce
prowadzacego rachunek ptatniczy, zestawienia transakcji wykonanych w ramach rachunku ptatniczego w danym okresie,
w postaci papierowej albo elektronicznej,

15. transgraniczna transakcja ptatnicza przy uzyciu karty debetowej do ptatnosci bezgotéwkowych — ustuga polegajaca na wykonywaniu
bezgotéwkowych transakcji ptatniczych przy uzyciu karty debetowej na terytorium innego panstwa cztonkowskiego
zfizycznym wykorzystaniem karty oraz bez fizycznego wykorzystania karty,

16. transgraniczna transakcja pfatnicza przy uzyciu karty debetowej do ptatno$ci gotowkowych — ustuga polegajaca na wyptacie Srodkow
pienieznych z rachunku pfatniczego konsumenta na terytorium innego panstwa cztonkowskiego za pomoca urzadzenia umozliwiajacego
taka wyptate lub w placdwce dostawcy,

17. ustuga bankowosci elektronicznej — ustuga polegajaca na dostepie do rachunku ptatniczego przez Internet, umozliwiajaca sprawdzenie
salda rachunku ptatniczego, zmiane limitéw dla ptatno$ci bezgotowkowych i transakcji dokonywanych przy uzyciu karty debetowej lub
zZtozenie innego rodzaju dyspozycji do rachunku. W ramach ustugi bankowosci elektronicznej Bank udostepnia:

1) serwisinternetowy,
2) aplikacje mobilng.

Nazwy handlowe serwisow internetowych i aplikacji mobilnej oraz zakres ich funkcjonalnosci Bank udostepnia w Komunikacie.

18. ustuga bankowosci telefonicznej — ustuga polegajaca na dostepie do rachunku ptatniczego przez telefon za posrednictwem infolinii
dostawcy, umozliwiajaca w szczegdlnosci sprawdzenie salda rachunku pfatniczego lub ztozenie innego rodzaju dyspozyciji do rachunku.
Nazwa handlowa ustugi bankowosci telefonicznej oraz zakres jej funkcjonalno$ci Bank udostepnia w Komunikacie.

19. wplata gotowki — ustuga polegajaca na wptacie gotdwki na rachunek ptatniczy konsumenta za pomocg urzadzenia umozliwiajacego takg
wptate lub w placéwce dostawcy,

20. wydanie karty ptatniczej — ustuga polegajaca na wydaniu karty ptatniczej, o ktérej mowa w art. 2 pkt 15a ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r.0
ustugach ptatniczych,

21. wydanie zadwiadczenia o posiadanym rachunku ptatniczym — ustuga polegajaca na wydaniu przez dostawce prowadzacego rachunek
ptatniczy zadwiadczenia z informacjami o rachunku ptatniczym lub ustugach $wiadczonych konsumentowi,

22. wyptata gotdwki — ustuga polegajaca na wyptacie gotéwki z rachunku ptatniczego konsumenta za pomoca urzadzenia umozliwiajacego
takq wypfate lub w placowce dostawcy,

23. Zlecenie state — ustuga inicjowana przez ptatnika polegajaca na cyklicznym przekazywaniu $rodkéw pienieznych w okre$lonej wysokosci
zrachunku ptatniczego ptatnika na rachunek ptatniczy odbiorcy.
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