
                    
                                                                                   
 

Informacja dotycząca Banku Pocztowego S.A.  

jako pośrednika ubezpieczeniowego 

Jako Bank Pocztowy S.A. prowadzimy działalność agenta ubezpieczeniowego w zakresie pośrednictwa 

ubezpieczeniowego. Prosimy, aby zapoznali się Państwo z najważniejszymi informacjami na ten temat. 

Podstawowe dane Agenta 

1. Działalność agencyjną wykonujemy na terenie Polski pod firmą Bank Pocztowy S.A. 

2. Adres naszej siedziby: ul. Jagiellońska 17, 85-959 Bydgoszcz. 

3. Jesteśmy wpisani do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Bydgoszczy, XIII Wydział 

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem 0000010821; NIP 554-031-42-71; wysokość kapitału 

zakładowego wynosi 128 278 080 złotych; kapitał został w pełni opłacony. 

4. Jesteśmy wpisani pod numerem 11198988/A do rejestru pośredników ubezpieczeniowych, prowadzonego przez 

Komisję Nadzoru Finansowego (KNF). Rejestr dostępny jest na stronie internetowej KNF pod adresem: 

https://rpu.knf.gov.pl/. Informację tę mogą Państwo potwierdzić na stronie KNF https://rpu.knf.gov.pl/, wpisując 

numer 11198988/A do rejestru agentów ubezpieczeniowych.  

Działalność agencyjna 

5. Nie posiadamy akcji i udziałów zakładów ubezpieczeń uprawniających do co najmniej 10% głosów na walnym 

zgromadzeniu. 

6. Zakłady ubezpieczeń, na rzecz których działamy, nie posiadają naszych akcji, uprawniających co najmniej do 10% 

głosów na walnym zgromadzeniu Banku. 

7. Wykonujemy działalność agencyjną na rzecz następujących zakładów ubezpieczeń: 

a) Pocztowe Towarzystwo Ubezpieczeń na Życie S.A,  

b) AGRO Ubezpieczenia - Towarzystwo Ubezpieczeń Wzajemnych,  

c) Towarzystwo Ubezpieczeń i Reasekuracji Allianz Polska S.A., 

d) Towarzystwo Ubezpieczeń Allianz Życie Polska S.A.,  

e) Towarzystwo Ubezpieczeń na Życie Cardif Polska S.A.,  

f) Cardif Assurances Risques Divers S.A. Oddział w Polsce, 

g) Towarzystwo Ubezpieczeń na Życie Warta S.A.  

8. Czynności agencyjne wykonujemy poprzez naszych pracowników. Pracownicy, którzy mogą wykonywać 

czynności agencyjne w naszym imieniu, posiadają wszystkie wymagane prawem uprawnienia. Działają na 

podstawie naszego pełnomocnictwa, które muszą Państwu okazać.   

9. Posiadamy ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej za szkody powstałe z tytułu wykonywania czynności 

agencyjnych. 

10. Otrzymujemy wynagrodzenie prowizyjne uwzględnione w kwocie składki ubezpieczeniowej.  
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Składanie reklamacji i pozasądowe rozwiązywanie sporów 

11. Reklamację i skargę mogą Państwo zgłosić do nas albo do zakładów ubezpieczeniowych, wymienionych w pkt 7.  

12. Dodatkowo mogą Państwo złożyć wniosek o pozasądowe rozwiązywanie sporu do następujących podmiotów: 

a) Bankowego Arbitrażu Konsumenckiego działającego przy Związku Banków Polskich (www.zbp.pl) – 

gdy są Państwo konsumentem, 

b) Rzecznika Finansowego (www.rf.gov.pl) po wyczerpaniu drogi postępowania reklamacyjnego -  gdy 

są Państwo osobą fizyczną. 

Podstawa prawna 

13. Informację tę przygotowaliśmy na podstawie art. 22 ustawy z dnia 15 grudnia 2017 roku o dystrybucji 

ubezpieczeń (tekst jednolity Dz. U. 2024, poz. 1214). 
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