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OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA DLA KREDYTOBIORCOW BANKU POCZTOWEGO S.A.
W ZAKRESIE RYZYKA UTRATY PRACY LUB NIESZCZESLIWEGO WYPADKU

Informacje wedtug artykutu 17 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 roku — o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej
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Chcemy, aby Ogdlne Warunki Ubezpieczenia [OWU] byty dla Ciebie jasne i zrozumiate, dlatego napisaliSmy je prostym jezykiem.

W OWU zwracamy sie do Ciebie bezposrednio, uzywajac stowa ,Ty”. Jestes Ubezpieczajacym, poniewaz zawierasz z nami umowe i optacasz sktadke.

Gdy piszemy ,,my”, mamy na mysli AGRO Ubezpieczenia - Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych z siedzibg w Warszawie. Prowadzimy dziatalnos¢

ubezpieczeniowa na podstawie zezwolenia Komisji Nadzoru Finansowego z 23 grudnia 2002 roku, FI/2176/AU/BK2002.

W OWU uzywamy pojeé, ktére majg okreslone znaczenie. Wyrézniamy je podkresleniem, a ich wyjasnienia znajdziesz w ,Stowniczku poje¢” w punkcie II.

Warto sie z nimi zapozna¢, poniewaz utatwig Ci zrozumienie OWU.
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wptyw na rzad, wprowadzi¢ chaos, zastraszyé ludnos¢ lub
zdezorganizowac zycie publiczne, transport drogowy przy
bezprawnym uzyciu przemocy badz grozby uzycia przemocy;

ROZDZIAL | — Postanowienia Ogodlne 2) aktywnosc¢ zawodowa — dziatalnos¢ wykonywana w celu uzyskania
dochodu na podstawie:
. Ten dokument to Ogdlne Warunki Ubezpieczenia — nazywany dalej OWU — a) umowy o prace,
jest czescig umdw ubezpieczenia zawieranych przez AGRO Ubezpieczenia - b) stosunku stuzbowego [kontraktu menedzerskiego, cztonkostwa
Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych, zwane dalej AGRO TUW, w zarzadzie, radzie nadzorczej lub komisji rewizyjnej,
z osobami fizycznymi, ktére zaciggnety kredyt w Banku Pocztowym S.A. uczestnictwa w spotce osobowej],
Ubezpieczenie obejmuje utrate pracy lub nastepstwa nieszczesliwego c) prowadzenia dziatalnosci gospodarczej samodzielnie lub
wypadku. Ty, z ktérym zawieramy umowe, to Ubezpieczajacy. wspdlnie z innymi osobami,
. Umowe ubezpieczenia mozesz zawrze¢ dla siebie lub dla innej osoby. d) dziatalnosci wytwdrczej w rolnictwie,
Osobe objetg ochrong ubezpieczeniowg, nazywamy Ubezpieczonym. e) sprzedazy rzeczy nalezacych do majatku osobistego nie uznajemy
Jesli zawierasz umowe dla siebie, jestes zaréwno Ubezpieczajagcym, jak za aktywno$¢ zawodowa;
i Ubezpieczonym. 3) Bank — Bank Pocztowy S.A. z siedzibg w Bydgoszczy;
. Mozemy ustali¢ z Tobg inne warunki niz te, ktére znajdziesz w OWU. Takie 4) choroba —reakcja organizmu na dziatanie czynnika chorobotwdrczego,
ustalenia oraz zmiany umowy ubezpieczenia wymagaja formy pisemnej. ktéra prowadzi do zaburzen czynnosciowych, zmian organicznych
. Jedli ubezpieczeniem objety jest wiecej niz jeden Kredytobiorca, wszystkie w tkankach, narzadach, uktadach lub w catym organizmie;
postanowienia umowy ubezpieczenia dotycza kazdego z nich. 5) harmonogram sptaty — zestawienie termindw sptat poszczegdlnych
rat kredytu z tytutu zawartej Umowy kredytu; harmonogram
wystawia Bank do Umowy kredytu;
ROZDZIAL Il — Stowniczek pojec 6) kontrakt menedzerski — to umowa cywilnoprawna, na podstawie
ktdrej zarzadzasz przedsiebiorstwem, czyli zorganizowanym zespotem
W OWU, polisie i innych dokumentach zwigzanych z Twojg umowg sktadnikéw materialnych i niematerialnych przeznaczonych do
ubezpieczenia uzywamy ponizszych pojeé. Sprawdz, co one oznaczaja: prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Kontraktem menedzerskim
1) akt terroru — dziatania, ktdre cechuje jednoczesnie to, ze: nie jest umowa o prace;
a) sg indywidualne lub grupowe, 7) Kredytobiorca — Ty jako Ubezpieczajgcy i Ubezpieczony oraz kazda
b) sa skierowane przeciwko osobom, mieniu lub spoteczerstwu, osoba, ktérg wskazates jako Ubezpieczonego, jako osoby zawierajgce
c) sg organizowane z pobudek ideologicznych, religijnych, z Bankiem wspdlnie umowe kredytu;
politycznych lub spotecznych i d) majg na celu wywrzeé 8) nastepstwa nieszczesliwego wypadku — skutki nieszczesliwego

wypadku, ktére wystapity w okresie ubezpieczenia lub w ciggu
180 dni od dnia nieszczesliwego wypadku w postaci:
a) nizej wskazanych obrazen:

1. Uszkodzenie powtok czaszki:
a) Oskalpowanie catkowite, oskalpowanie (powyzej 75% skory owtosionej)

2. Uszkodzenie kosci czaszki:
a) ubytki w kosciach czaszki o powierzchni 5 cm? lub wiekszej

3. Padaczka pourazowa z napadami typu grand mal (rodzaj i liczba napadéw musza byé potwierdzone dokumentacja medyczng):
a) zczestymi napadami grand mal (4 lub wiecej na miesigc pomimo leczenia)

Twarz

4. Uszkodzenie powtok twarzy:
a) potaczone z duzymi zaburzeniami funkcji (przyjmowania pokarmoéw, zaburzenia oddychania, zaburzenia mowy)

5. Utrata nosa:
a) w catosci (wiacznie z kosémi nosa)

Catkowita utrata zuchwy lub szczeki

Ubytek podniebienia

8. Utrata jezyka:
a) catkowita

Narzad wzroku

‘ 9. Utrata wzroku obuoczna [catkowita i nieodwracalna)

‘ 10. Utrata stuchu obustronna [catkowita i nieodwracalna]

Szyja i jej narzady

11. Uszkodzenie krtani z jej zwezeniem:
a) wymagajace stosowania na state rurki tchawiczej

12. Uszkodzenia przetyku:
a) umozliwiajace odzywianie wytacznie ptynami,
b) z catkowitg jego niedroznoscia i ze statg przetoka zotagdkowa

Klatka piersiowa i jej narzady

‘ 13. Catkowita utrata jednego ptuca

w
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Jama brzuszna

14. Uszkodzenie zofgdka:
a) przy usunieciu wiecej niz 50% narzadu
15. uszkodzenie jelita cienkiego lub grubego:
a) przy usunieciu wigcej niz 50% dtugosci jelita cienkiego lub grubego

16. Przetoki jelitowe, katowe i sztuczny odbyt:
a) jelita cienkiego,
b) jelita grubego

17. Uszkodzenie zwieracza odbytu powodujgce state, catkowite nietrzymanie katu i gazéw

18. Uszkodzenie watroby:
a) przy resekcji wiecej niz 50% jej migzszu

19. Uszkodzenie trzustki powodujace koniecznos¢ jej czesciowego usuniecia

Narzady moczowo-piciowe

‘ 20. Catkowita utrata jednej nerki

Catkowita fizyczna utrata

21. Koriczyna gorna:

a) w stawie barkowym,

b) staw barkowy wraz z fopatka,

c) w obrebie ramienia lub na poziomie stawu tokciowego,

d) w obrebie przedramienia,

e) w obrebie ramienia z zachowaniem 1/3 blizszej kosci ramiennej
22. Kciuk:

a) w catosci (catkowita utrata dwdch paliczkdw)

23. Koriczyna dolna:
a) w stawie biodrowym,
b) w obrebie uda lub na poziomie stawu kolanowego,
c) w obrebie podudzia,
d) stopa w catosci

Porazenie czterokoriczynowe [trwate i catkowite]

‘ 24. Porazenie obu koriczyn gérnych oraz obu koriczyn dolnych

Narzad ruchu - ztamania

25. Ztamanie kosci miednicy (nie dotyczy kosci ogonowej):
a) wieloodtamowe otwarte

26. Ztamanie kosci udowej, ramiennej lub topatki:
a) wieloodtamowe otwarte

27. Ztamanie obu kosci podudzia, przedramienia:
a) wieloodtamowe otwarte

28. Ztamanie kosci tokciowej, promieniowej, piszczelowej, strzatkowej, obojczyka, rzepki lub kciuka:
a) wieloodtamowe otwarte

Oparzenia

29. Oparzenia —wytacznie Il lll stopnia:
a) obejmujace powyzej 40% powierzchni ciata

b) $mierci Ubezpieczonego;

9) nieszczesliwy wypadek — nagte i niezalezne od woli Ubezpieczonego
zdarzenie, ktére zaistniato w okresie ubezpieczenia, wywotane
przyczyng zewnetrzng, w nastepstwie ktérego dochodzi do
uszkodzenia ciata zdefiniowanego w pkt 8) ,Stowniczka pojec”
lub $mierci Ubezpieczonego; za nieszczesliwy wypadek uwaza sie
réwniez wypadek komunikacyjny;

10) ochrona ubezpieczeniowa — ochrona, ktéra polega na zobowigzaniu
AGRO TUW do wyptaty $wiadczenia ubezpieczeniowego
w okolicznosciach i zgodnie z OWU;

11) okres ubezpieczenia — czas, w ktérym dziata ochrona
ubezpieczeniowa; podany jest w polisie i nie moze by¢ dtuzszy niz
okres sptaty kredytu okreslony w harmonogramie sptaty;

12) osoba aktywna zawodowo — osoba, ktdra spetnia ponizsze warunki:

c) nie nabyta uprawnien do $wiadczen emerytalnych lub
wczesniejszych uprawnien emerytalnych lub Swiadczen
rentowych lub zasitku dla bezrobotnych;

d) nie pozostaje w okresie wypowiedzenia umowy o prace lub
kontraktu menedzerskiego, nie ztozyta rezygnacji z petnienia
funkgcji cztonka rady nadzorczej lub komisji rewizyjnej, nie zostata
odwotana z petnienia tych funkcji, a w przypadku osdb, ktére
prowadzg dziatalnos$¢ gospodarcza, nie zostat ztozony wniosek
o wyrejestrowanie tej dziatalnosci, w przypadku, oséb ktére
prowadzg dziatalno$¢ wytwdrczg w rolnictwie, sprzedaz albo
przekazanie lub oddanie gospodarstwa rolnego innej osobie
do prowadzenia, a w przypadku wspdlnika spo6tki osobowej nie
znajduje sie w okresie poprzedzajgcym ustanie jej uczestnictwa
w spotce w zwigzku z wypowiedzeniem umowy spétki;

a) jest aktywna zawodowo;

b) podlega obowigzkowym ubezpieczeniom spotecznym na
podstawie ustawy o systemie ubezpieczen spotecznych lub
ustawy o ubezpieczeniu spotecznym rolnikow;

13) pobyt w szpitalu — trwajacy bez przerwy i dtuzej niz 5 dni pobyt
Ubezpieczonego w szpitalu w zwigzku z zaistnieniem nieszczesliwego
wypadku, za ktéry ponosimy odpowiedzialno$¢; pierwszym dniem
pobytu w szpitalu jest dzier przyjecia do szpitala, a ostatnim dzier wypisu;

D
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14) polisa — dokument potwierdzajgcy, ze zawartes z nami umowe
ubezpieczenia; jesli umowa ubezpieczenia obejmuje dwdch
Kredytobiorcéw, potwierdza réwniez ochrone ubezpieczeniowg
drugiego Kredytobiorcy, o ile zgtosites Go do umowy ubezpieczenia;

15) przyczyna zewnetrzna — zdarzenie spoza organizmu, ktére byto
jedynym czynnikiem powodujgcym obrazenia ciata. Polega ono na

oddziatywaniu na ciato czynnikéw:
a) mechanicznych, ktére prowadza do urazow,
b) grawitacyjnych, ktére prowadza do upadkow,

c) innych, ktére prowadzg do oparzen lub urazéw akustycznych.
Za przyczyne zewnetrzng nie uznajemy stresu, przezy¢ oraz

drobnoustrojow chorobotwérczych.

16) rata kredytu — kwota, ktérg Kredytobiorca ptaci Bankowi za dany
miesigc trwania Umowy kredytu; rata kredytu obejmuje kapitat,
odsetki obliczone od nieprzeterminowanej czesci kapitatu oraz
sktadke z tytutu Umowy ubezpieczenia — zgodnie z harmonogramem

sptaty;

17) rozwigzanie umowy o prace za porozumieniem stron — zakonczenie
umowy o prace w terminie i na warunkach zaakceptowanych
zaréwno przez pracownika, jak i pracodawce, niezaleznie od tego,

kto wystapit z taka propozycjg;

18) sporty wysokiego ryzyka — alpinizm, baloniarstwo, bobsleje,
heliskiing, heli-snowboarding, jazda konna, jazda na nartach
wodnych i skuterach wodnych, kitesurfing, lotniarstwo,
motolotniarstwo, narciarstwo oraz snowboard (poza wyznaczonymi
trasami zjazdowymi), nurkowanie przy uzyciu sprzetu
specjalistycznego lub na gtebokos$¢ wigkszg niz 5 m, paralotniarstwo,
parkour, pilotowanie samolotéw silnikowych, rafting lub inne sporty
uprawiane na rzekach goérskich, skoki na elastycznej linie, skoki
narciarskie, spadochroniarstwo, speleologia, sporty motorowe
i motorowodne, sporty walki oparte na uderzeniach lub chwytach
badz na walce z bronig, szybownictwo, zeglarstwo morskie lub
transoceaniczne, flyboard, jazda na quadach, motocross, wspinaczka
skatkowa, B.A.S.E. jumping; za sporty wysokiego ryzyka uwaza
sie rowniez udziat w polowaniach na zwierzeta, uczestniczenie
w wyprawach do miejsc charakteryzujacych sie ekstremalnymi
warunkami klimatycznymi czy przyrodniczymi typu: pustynia,
wysokie gory (powyzej 5500 m n.p.m. od podstawy do najwyzszego
szczytu), busz, bieguny, dzungla i tereny lodowcowe albo $niezne

wymagajace uzycia sprzetu asekuracyjnego;

19) status bezrobotnego — jestes zarejestrowany jako osoba bezrobotna

w powiatowym urzedzie pracy;

20) suma ubezpieczenia — maksymalna kwota, jakg mozemy wyptacié¢
z umowy ubezpieczenia; jej wysokos¢ zalezy od wysokosci raty
kredytu oraz zapiséw umowy ubezpieczenia; kwota ta jest wspdlna

dla wszystkich Ubezpieczonych w ramach jednej umowy;

21) sSwiadczenie ubezpieczeniowe — kwota, ktérg wyptacimy, kiedy

wystapi zdarzenie ubezpieczeniowe;

22) szpital — placowka, w ktérej przez cata dobe otrzymujesz opieke,
badania i leczenie prowadzone przez lekarzy oraz pielegniarki; za
szpital nie uznajemy domu opieki, hospicjum, osrodka leczenia

uzaleznien, sanatorium ani o$rodka rehabilitacyjnego;

23) Uprawniony — osoba, wskazana przez Ciebie, ktéra ma prawo
otrzymac $wiadczenie ubezpieczeniowe po Twojej Smierci wskutek
nieszczesliwego wypadku; Uprawniony jest wskazany na wniosko-
polisie; jezeli go/ich nie wskazesz to $wiadczenie ubezpieczeniowe

otrzymajg odpowiednio w kolejnosci:

a) Matzonek Ubezpieczonego,

b) jezeli nie ma matzonka — dzieci Ubezpieczonego,
c) jezeli nie ma dzieci — rodzice Ubezpieczonego,

d) jezeli nie ma rodzicow — pozostali spadkobiercy Ubezpieczonego;
24) udar mézgu — to nagte i trwate uszkodzenie mézgu spowodowane
zatorem, zakrzepem lub wylewem; musi powodowac zaburzenia
neurologiczne, ktére utrzymuja sie przez co najmniej 3 miesigce
od rozpoznania udaru. Udar i Swieze zmiany w mdzgu muszg
by¢ potwierdzone badaniem tomografii komputerowej (CT) lub

rezonansem magnetycznym (MR);

25) umowa kredytu — umowa miedzy Bankiem a Tobg, na jej podstawie
Bank udostepnia okreslong kwote pieniedzy na ustalony czas,
natomiast Ty zobowigzujesz sie korzysta¢ z kredytu zgodnie
z warunkami umowy oraz sptaci¢ go w terminach wyznaczonych
w harmonogramie sptaty wraz z odsetkami i prowizjg;

26) umowa ubezpieczenia — zawarta z AGRO TUW na podstawie
OWU umowa, dzieki ktérej Ubezpieczony jest objety ochrong
ubezpieczeniowa;

27) utrata pracy — sytuacja, w ktérej Ty (albo Kredytobiorca) tracisz
prace i uzyskujesz status bezrobotnego; uznajemy, ze utracites
prace, jesli:

a) pracujesz w spotce kapitatowej i masz wiecej niz 10% jej
kapitatu zaktadowego, a tracisz prace, poniewaz:
i. ogtoszono upadtosé tej spotki albo
ii. sad oddalit wniosek o jej upadtos¢, poniewaz spdtka
nie ma wystarczajagcego majatku na pokrycie kosztow
postepowania;
b) pracujesz na podstawie umowy o prace, a:
i. pracodawca wypowiedziat Ci umowe,
ii. umowa zostata rozwigzana za porozumieniem stron,
niezaleznie kto wystgpit z takg propozycja,
iii. pracodawca rozwigzat z Tobg umowe bez wypowiedzenia,
iv. rozwigzate$ umowe, poniewaz praca szkodzita Twojemu
zdrowiu, co potwierdzit lekarz, a pracodawca nie przenidst
Cie w wyznaczonym terminie do odpowiedniej pracy,
v. rozwigzates umowe, poniewaz pracodawca powaznie
naruszyt swoje podstawowe obowigzki wobec Ciebie;
c) pracujesz na podstawie kontraktu menedzerskiego, a zatrudniajacy
wypowiedziat Ci ten kontrakt;
d) prowadzisz dziatalno$¢ gospodarcza i jednoczesnie:

i. zakonczytes jej prowadzenie oraz

ii. ogtoszono Twojg upadto$¢ albo sad oddalit wniosek
o upadtos¢, poniewaz nie masz wystarczajgcego majatku
na pokrycie kosztéw postepowania;

28) weczesniejsza sptata kredytu — sptata catego kredytu przed terminem
sptaty ostatniej raty wskazanym w umowie kredytu;

29) wyczynowe uprawianie sportu — nalezysz do klubu, zwigzku lub
organizacji sportowej oraz bierzesz udziat w treningach, zawodach,
zgrupowaniach lub obozach sportowych; nie ma znaczenia, czy
zarabiasz na uprawianiu sportu;

30) wypadek komunikacyjny — nieszczesliwy wypadek spowodowany
ruchem pojazdu, ktéry jest bezposrednia i jedyng przyczyng Twoich
obrazen lub $mierci. W chwili wypadku mozesz by¢ kierowca,
pasazerem, pieszym, rowerzystg albo uzytkownikiem UTO, hulajnogi
lub wozka inwalidzkiego;

31) zawat serca — uszkodzenie czesci miesnia sercowego spowodowane
brakiem odpowiedniego doptywu krwi; rozpoznanie musi
potwierdza¢ zmiana poziomu okreslonych substancji we krwi,
ktore wskazujg na uszkodzenie serca oraz co najmniej jeden wynik
musi przekracza¢ ustalong norme.

Dodatkowo musi wystgpi¢ co najmniej jeden z ponizszych warunkéw:

a) masz objawy niedokrwienia serca,

b) badanie EKG wykazuje nowe zmiany wskazujgce na
niedokrwienie serca,

badanie obrazowe wykazuje nowe uszkodzenie miesnia

sercowego lub zaburzenia jego pracy,

badanie naczyn serca lub badanie posmiertne potwierdza

obecnos¢ zakrzepu w tetnicy wienicowej;

32) zdarzenie ubezpieczeniowe - stracites prace lub ulegtes
nieszczesliwemu wypadkowi w okresie ubezpieczenia.

C

d

ROZDZIAL 11l - CO OBEJMUIJE UBEZPIECZENIE?

1. Twoj status jako osoby Ubezpieczonej, z czego wynika zakres ochrony

ubezpieczeniowej ustalamy na dzierr zdarzenia ubezpieczeniowego,
z uwzglednieniem pkt 7.
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2. Jesli nie masz prawa do emerytury ani renty, ubezpieczenie obejmuje
utrate pracy przez Ciebie w czasie trwania ochrony ubezpieczeniowej.

3. Jesli masz prawo do emerytury lub renty, ubezpieczenie obejmuje
nastepstwa nieszczesliwego wypadku, do ktérego doszto w czasie
trwania ochrony ubezpieczeniowej; nastepstwa nieszczesliwego wypadku
wskazane sg w ,,Stowniczku pojeé”.

4. W Tabeli nr 1 znajdziesz rodzaj i liczbe $wiadczen ubezpieczeniowych
ktére mozesz otrzymaé w ramach zawartej umowy.

Tabelanr 1

Liczba swiadczer w okresie
ubezpieczenia, niezaleznie
od liczby Ubezpieczonych

Zdarzenie ubezpieczeniowe

max. 12 swiadczen

Utrata pracy ubezpieczeniowych

utrata pracy w ciggu
3 miesiecy od zawarcia
umowy ubezpieczenia

max. 1 $wiadczenie

Utrata pracy ubezpieczeniowe

max. 2 $wiadczenia
ubezpieczeniowe

utrata pracy za

Utrata prac Lo
pracy porozumieniem stron

max. 1 $wiadczenie
ubezpieczeniowe

utrata pracy na podstawie
art. 52 Kodeksu Pracy

nastepstwa

Utrata pracy

max. 12 $wiadczen

NNW s . .
nieszczesliwego wypadku ubezpieczeniowych
Smier¢ w nastepstwie 50% wartosci kredytu

NNW . o
nieszczesliwego wypadku z umowy kredytu
pobyt w szpitalu

NNW W nastepstwie max. 2 $wiadczenia

nieszczesliwego wypadku ubezpieczeniowe

dtuzszy niz 5 dni

5. Jesli uzyskasz prawo do emerytury lub renty, ochrona na wypadek utraty
pracy zakoriczy sie. Od tego samego dnia automatycznie obejmiemy Cie
ochrong na wypadek nieszczesliwego wypadku. Za dzier: uzyskania prawa
do emerytury lub renty uznajemy dzien wskazany w prawomocnej decyzji
witasciwego organu jako dzien nabycia prawa do tego $wiadczenia.

6. Jesli stracisz prawo do emerytury lub renty, ochrona na wypadek
nieszczesliwego wypadku zakorczy sie. Od tego samego dnia
automatycznie obejmiemy Cie ochrong na wypadek utraty pracy.

7. Jesdli do dnia uzyskania przez Ciebie prawa do emerytury albo
renty pozostato mniej niz 12 miesiecy, wyptacimy Ci swiadczenie
ubezpieczeniowe okreslone w Tabeli nr 1 pkt 1. Okres ten liczymy od
dnia zgtoszenia roszczenia.

ROZDZIAL IV - Jaka jest wysoko$¢ swiadczen ubezpieczeniowych?

1. Suma ubezpieczenia to maksymalna kwota, jaka mozemy wyptaci¢ za
wszystkie zdarzenia ubezpieczeniowe w okresie ubezpieczenia:

1) za utrate pracy albo nastepstwa nieszczesliwego wypadku okreslone
w Tabeli nr 1 mozemy wyptacic tgcznie réwnowartos¢ maksymalnie
12 rat wskazanych w Twojej umowie kredytu. taczna wyptata nie
moze jednak przekroczy¢ 50 400 zt;

2) za $mieré¢ w zwigzku z nastepstwem nieszczesliwego wypadku
mozemy wyptaci¢ maksymalnie 50% wartosci kredytu gotéwkowego
udzielonego Ci na podstawie umowy kredytu.

2. W przypadku utraty pracy wyptacimy Ci, oddzielne od powyzszych,
Swiadczenia w kazdym z przypadkow z Tabeli nr 2. Kazde swiadczenie
ubezpieczeniowe odpowiada wysokosci jednej raty kredytu i nie moze
by¢ wyzsze niz 4 200 zt.

3. Jezeli utracisz prace z jednej z przyczyn wymienionych w Tabeli nr 2,
wyptacimy Ci nie wiecej swiadczen ubezpieczeniowych w okresie
ubezpieczenia niz wskazanych w tabeli za kazde z kolejnych zdarzen
losowych.

Tabela nr 2

5.

9.

Liczba swiadczer w okresie
ubezpieczenia niezaleznie od
liczby Ubezpieczonych

Utrata pracy, jezeli:

max. 1 $wiadczenie
ubezpieczeniowe

w ciggu pierwszych 3 miesiecy
okresu ubezpieczenia

max. 2 $wiadczenia
ubezpieczeniowe

w wyniku rozwigzania umowy
0 prace za porozumieniem stron

pracodawca rozwigze

z Tobg umowe o prace bez
wypowiedzenia z Twojej winy, na
podstawie art. 52 Kodeksu Pracy

max. 1 $wiadczenie
ubezpieczeniowe

. Jesli nastepstwa nieszczesliwego wypadku spowoduja Twdj pobyt

w szpitalu dtuzszy niz 5 dni, wyptacimy Ci oddzielnie max. 2 dodatkowe
Swiadczenia ubezpieczeniowe. Kazde $wiadczenie ubezpieczeniowe
odpowiada wysokosci jednej raty kredytu i nie moze by¢ wyisze niz
4200 zt.

W okresie ubezpieczenia wyptacimy wytacznie liczbe $wiadczen
ubezpieczeniowych wskazang dla kazdego z wyzej wymienionych
przypadkdw.

. Jezeli umowe kredytu zawarto dwdch Kredytobiorcéw i obaj sg objeci

ubezpieczeniem, wysokos¢ $wiadczern ubezpieczeniowych dzielimy
miedzy nich po réwno.

. Jedli Twoja umowa o prace lub kontrakt menedzerski byty zawarte na czas

okreslony, sSwiadczenie ubezpieczeniowe z tytutu utraty pracy przystuguje
nie dtuzej niz do korica okresu obowigzywania Twojej umowy.

. Liczba $wiadczen ubezpieczeniowych z tytutu utraty pracy nie moze by¢

wieksza niz liczba rat kredytu, ktére pozostaty do uregulowania zgodnie
z harmonogramem sptaty obowigzujgcym w dniu zajscia zdarzenia
ubezpieczeniowego.

Limity wskazane w tabeli nr 2 obowigzuja dla catego okresu ubezpieczenia,
a Swiadczenia wyptacone z tych tytutéw nie zaliczajg sie do limitu
12 Swiadczen z tytutu utraty pracy z tabeli nr 1.

ROZDZIAL V - Kiedy nie wyptacimy swiadczenia ubezpieczeniowego?

A. Kiedy nie wyptacimy swiadczen ubezpieczeniowych za utrate pracy?

1.

2.

W przypadku utraty pracy nie wyptacimy swiadczenia ubezpieczeniowego,
jezeli:

1) przed zawarciem umowy ubezpieczenia otrzymate$ wypowiedzenie
umowy o prace lub kontraktu menedzerskiego albo umowa zostata
juz wczesdniej rozwigzana;

2) utrata pracy nastgpita dlatego, ze umowa o prace lub kontrakt
menedzerski zakoriczyly sie zgodnie z terminem ich obowigzywania
lub po wykonaniu pracy, do ktérej zostaty zawarte;

3) stracite$ prace, poniewaz doprowadzite$ do rozwigzania spotki,
ktérej bytes wspdlnikiem, lub wszyscy wspdlnicy wspdlnie podjeli
decyzje o jej rozwigzaniu;

4) przestates petnic¢ funkcje w zarzadzie, radzie nadzorczej lub komisji
rewizyjnej, poniewaz sam z niej zrezygnowates$ albo zakorczyta sie
jego kadencja zgodnie z zasadami obowigzujgcymi w spotce;

5) po utracie pracy otrzymujesz okresowe $wiadczenia pieniezne
(inne niz jednorazowa odprawa lub zalegte wynagrodzenie) od
bytego pracodawcy lub podmiotéw z nim powigzanych, ktérych
wysoko$¢ przekracza 50% Sredniego miesiecznego wynagrodzenia
uzyskiwanego przez Ciebie w okresie 6 miesiecy poprzedzajacych
utrate pracy.

Ponadto nie wyptacimy swiadczenia ubezpieczeniowego, jesli w chwili
zawierania ubezpieczenia wiedziate$, ze w ciggu ostatnich 3 miesiecy
lub w dniu zawarcia ubezpieczenia Twdj pracodawca:

1) planowat wypowiedzenie Ci umowy o prace i poinformowat o tym
na pi$mie organizacje zwigzkowg;

2) planowat zwolnienia grupowe i poinformowat o tym organizacje
zwigzkowq lub urzad pracy;
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3) poinformowat Cie, ze zaktad pracy lub jego cze$¢ zostanie przejeta
przez innego pracodawce.

B. Kiedy nie wyptacimy swiadczen ubezpieczeniowych za nastepstwa

1.

4.

nieszczesliwego wypadku?

Nie odpowiadamy za szkody powstate:

1) w wyniku popetnienia lub usitowania popetnienia przestepstwa,
Swiadomego samobdjstwa lub samookaleczenia przez Kredytobiorce;

2) po uzyciu alkoholu lub innych srodkéw odurzajacych, substancji
psychotropowych, substancji psychoaktywnych lub innych podobnie
dziatajgcych srodkéw w rozumieniu obowigzujgcych przepiséw
prawa, o ile miato to wptyw na zajscie lub rozmiar szkody;

3) po zazyciu lekdéw nieprzepisanych przez lekarza lub uzytych
niezgodnie z zaleceniami lekarza, o ile miato to wptyw na zajscie
lub rozmiar szkody;

4) podczas prowadzenia pojazdu lub statku powietrznego przez
Kredytobiorce bez wymaganych uprawnien do jego prowadzenia,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami;

5) podczas udziatu Kredytobiorcy w zawodach, jazdach prébnych lub
testowych jako kierowca, pomocnik kierowcy albo pasazer;

6) podczas wyczynowego uprawiania sportu oraz sportéw wysokiego
ryzyka przez Kredytobiorce;

7) podczas udziatu przez Kredytobiorce w polowaniach;

8) podczas uzycia przez Kredytobiorce broni, rac, fajerwerkéw lub petard;

9) wskutek choréb, nawet takich, ktére wystgpity nagle;

10) wskutek zawatu serca lub udaru mézgu;

11) podczas petnienia przez Kredytobiorce czynnej stuzby wojskowej
w Sitach Zbrojnych jakiegokolwiek panstwa;

12) udziatu Kredytobiorcy w ¢wiczeniach wykonywanych pod kontrolg
wtadz wojskowych;

13) w wyniku zanieczyszczenia $Srodowiska, dziatania energii jadrowej
lub jakiegokolwiek skazenia, w tym radioaktywnego, $rodkami
chemicznymi lub przemystowymi;

14) w wyniku wydarzen zwigzanych ze strajkami, zamieszkami,
rozruchami, aktami terroru, dziataniami wojennymi, stanem
wojennym, stanem wyjatkowym, zamachem stanu, manifestacjami,
sabotazem, jezeli szkoda pozostaje w bezposrednim zwigzku z w/w.

. Ponadto nie wyptacimy $wiadczenia ubezpieczeniowego, gdy pobyt

w szpitalu w nastepstwie nieszczesliwego wypadku Kredytobiorcy:
1) trwat kréocej niz 6 dni;
2) odbywat sie w hospicjach, sanatoriach, osrodkach pomocy
spotecznej, osrodkach leczenia uzaleznien, osrodkach dla oséb
chorych psychicznie, osrodkach wypoczynkowych i SPA.

. Nie odpowiadamy za skutki zdarzeri spowodowanych umyslinie przez

Kredytobiorce.

Wytaczenia opisane w tym rozdziale maja zastosowanie tylko wtedy, gdy
okolicznos$¢ wskazana w niniejszym rozdziale pozostawata w adekwatnym
i bezposrednim zwigzku przyczynowym z zajsSciem zdarzenia albo
zwiekszeniem jego skutkow.

ROZDZIAL VI - Kiedy mozemy zawrze¢ umowe ubezpieczenia?

. Bedziemy mogli zawrze¢ z Tobg umowe ubezpieczenia, po spetnieniu

tacznie wszystkich ponizszych warunkdéw:

1) zawrzesz umowe kredytu z Bankiem;

2) w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia masz ukoriczone 18 lat
i jednoczesnie nie ukoriczone 80 lat;

3) obowigzujace przepisy prawa nie stojg na przeszkodzie do uzyskania
przez Ciebie (w razie zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego):
a) statusu bezrobotnego albo
b) uprawnierr emerytalnych albo
c) rentowych;

4) zobowigzesz sie do zaptaty sktadki zgodnie z umowa ubezpieczenia.

. Jezeli na umowie kredytu jest dwdch Kredytobiorcéw, ochrona

ubezpieczeniowa obejmuje réwniez drugiego Kredytobiorce, pod
warunkiem, ze spetnia tacznie wszystkie powyisze warunki i zostanie

przez Ciebie zgtoszony do umowy ubezpieczenia.

3. Przed ztozeniem wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia doreczamy
Ci niniejsze OWU [0g6lne Warunki Ubezpieczenia].

4. Umowe ubezpieczenia zawieramy z Tobg na podstawie pisemnego
whniosku. Wniosek jest czesciag umowy ubezpieczenia.

5. Masz obowigzek odpowiedzieé na wszystkie pytania, ktére zamiescilismy
we wniosku lub zadaliSmy Ci pisemnie.

6. Mozemy uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od uzyskanych
informacji, o ktére Ciebie pytaliSmy we wniosku lub dodatkowo
zadaliSmy o nie pytania pisemnie. Majg one wptyw na nasza ocene
ryzyka ubezpieczeniowego.

7. Zawarcie umowy ubezpieczenia potwierdzamy polisg.

8. Tylko Ty, jako Ubezpieczajgcy, masz obowigzek zaptaci¢ sktadke. Dlatego
tylko od Ciebie mozemy zada¢ jej zaptaty.

ROZDZIAL VIl — Kiedy mozesz zawrze¢ umowe ubezpieczenia
dla innej osoby?

1. Mozesz zawrze¢ umowe ubezpieczenia na rachunek innej osoby.
Wtedy w polisie podajemy Twoje dane jako osoby zawierajgcej
umowe (Ubezpieczajgcy) oraz dane osoby objetej ubezpieczeniem
(Ubezpieczony).

2. Osoba objeta ubezpieczeniem moze zapytac nas o warunki umowy i OWU,
ktére dotyczg jej praw i obowigzkow.

3. Jezeli wystgpig okolicznosci, ktére majg wptyw na naszg odpowiedzialnosé,
mozemy powotac sie na nie zaréwno wobec Ciebie, jak i Ubezpieczonego.

ROZDZIAt VIII - Kiedy rozpoczyna sie ochrona ubezpieczeniowa?

1. Udzielana ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w dniu wskazanym
w polisie, ale nie wczesniej niz z dniem zawarcia przez Ciebie umowy
kredytu.

2. Okres ubezpieczenia wskazujemy w polisie.

ROZDZIAL IX — W jakiej wysokosci i kiedy ptacisz sktadke
ubezpieczeniowgy?

1. Wysokos$¢ sktadki obliczamy za czas trwania umowy ubezpieczenia
na podstawie taryfy sktadek obowigzujgcej w dniu zawarcia umowy
ubezpieczenia.

2. Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej zalezy od:

1) kwoty, ktéra zostata Ci przyznana w ramach umowy kredytowej,
nie wiekszej niz 250 000 zt;

2) okresu, na jaki zawarte$ umowe ubezpieczenia;

3) obowiazujacej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia stawki za
ubezpieczenia.

3. Sktadka ptatna jest w ratach.

. Wysokos¢ sktadki i terminy jej zaptaty potwierdzamy w polisie.

5. Dziehi zaptaty sktadki to dzieri, w ktérym zostanie obcigzony Twdj
rachunek bankowy.

IN

ROZDZIAL X — Jakie s3 Twoje i Ubezpieczonego prawa i obowigzki?

1. Przed zawarciem umowy ubezpieczenia podaj nam wszystkie znane Ci
informacje, o ktére pytamy we wniosku lub w innych dokumentach. Jesli
zawierasz umowe ubezpieczenia przez przedstawiciela, on rowniez musi
przekaza¢ nam informacje, ktére zna.

2. Jesli zawrzemy z Tobg umowe ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi na
postawione pytania, uznamy, ze informacje, ktérych dotyczyty te pytania,
nie byly istotne.

3. Jesli w czasie trwania umowy ubezpieczenia zmienia sie informacje,
o ktére pytaliSmy przed jej zawarciem, poinformuj nas o tym w ciggu
5 dni od dnia, w ktérym dowiesz sie o zmianie.

4. Nie zmniejszymy odszkodowania, jesli przekazesz nam potrzebne
informacje w wymaganym terminie.
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10.

11.

12.

13.

14.

. Jesli zawierasz umowe ubezpieczenia dla innej osoby, o takich zmianach

musisz poinformowac nas zaréwno Ty, jak i Ubezpieczony. Ubezpieczony
nie ma tego obowiazku, jesli nie wiedziat, ze zostat objety ochrong
ubezpieczeniowa.

. Jesli Ty, Twoj przedstawiciel lub Ubezpieczony umysinie albo wskutek

razacego niedbalstwa nie przekazecie nam wymaganych informacji,
mozemy nie odpowiadac za skutki okolicznosci, o ktérych nie zostalismy
poinformowani.

. Jezeli umyslnie nie podasz waznych informacji, w przypadku watpliwosci

przyjmuje sie, ze miato to wptyw na zdarzenie ubezpieczeniowe i jego
skutki.

. Jesli zawierasz umowe dla innej osoby, przekaz jej OWU.
. Ty i Ubezpieczony musicie niezwtocznie poinformowac nas o uzyskaniu

prawa do emerytury lub renty oraz o utracie prawa do renty.

Jesli dojdzie do zdarzenia ubezpieczeniowego objetego ubezpieczeniem,
masz obowigzek zrobi¢ wszystko, co mozesz, aby uratowaé przedmiot
ubezpieczenia, zapobiec szkodzie lub zmniejszy¢ jej rozmiary.
Zwrécimy Ci koszty dziatan, podjetych w celu ratowania przedmiotu
ubezpieczenia lub zmniejszenia rozmiaréw szkody, jesli srodki te byty
celowe i nawet jesli dziatania te nie przyniosty efektu. Koszty zwrécimy
do wysokosci sumy ubezpieczenia.

Mozemy nie wyptaci¢ odszkodowania za szkode, ktéra powstata dlatego,
ze umyslnie lub przez razace niedbalstwo nie podjates dziatan, aby
uratowac przedmiot ubezpieczenia, zapobiec szkodzie lub zmniejszyé
jej rozmiary.

Jesli dojdzie do szkody, jestes zobowigzany do zabezpieczenia dowodow
i informacji, ktére pomoga nam dochodzi¢ odszkodowania od osoby
odpowiedzialnej za powstanie szkody.

Jesli zawierasz umowe na rzecz innej osoby, obowigzki opisane
w punktach 11-14 dotycza réwniez tej osoby (Ubezpieczonego).

ROZDZIAL XI — Jakie s3 Nasze obowigzki?

Naszym obowigzkiem jest:

1.

2.

1) doreczy¢ Ci przed zawarciem umowy ubezpieczenia OWU i inne
dokumenty zwigzane z ochrong ubezpieczeniow3y;

2) wystawi¢ i doreczy¢ Ci polise, ktéra potwierdza zawarcie umowy
ubezpieczenia;

3) wyptaci¢ $wiadczenie ubezpieczeniowe zgodnie z umowa
ubezpieczenia i obowigzujacymi przepisami prawa;

4) prawidtowo i terminowo wykona¢ zobowigzania, ktére wynikajg
z umowy ubezpieczenia oraz obowigzujgcych przepiséw prawa.

ROZDZIAL XII — Kiedy rozwigzuje sie umowa ubezpieczenia?

Umowa ubezpieczenia rozwigzuje sie, gdy:
1) uptynie okres ubezpieczenia, na jaki zawarliSmy z Tobg umowe
ubezpieczenia;
2) wyczerpie sie suma ubezpieczenia lub limit odpowiedzialnosci
skutkujacy ustaniem naszej odpowiedzialnosci;
3) odstgpisz od umowy ubezpieczenia w sytuacji opisanej

w punkcie 2-3;
4) umowa kredytu zostanie rozwigzana, w tym jesli wczesniej sptacisz
kredyt;

5) doreczymy Ci nasze os$wiadczenie o wypowiedzeniu umowy
ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym w sytuacjach,
o ktérych mowa w punkcie 4-5;
6) wypowiesz umowe ubezpieczenia w sytuacji opisanej w punkcie 6;
7) uptynie dodatkowy termin zaptaty sktadki wyznaczony przez AGRO
TUW w wezwaniu do zaptaty sktadki w punkcie 7;
8) umra wszyscy Ubezpieczeni.
Jezeli umowe ubezpieczenia zawarliSmy na okres dtuzszy niz 6 miesiecy,
masz prawo odstgpi¢ od niej w ciggu 30 dni, ale nawet jesli odstgpisz
od umowy ubezpieczenia, masz obowigzek zaptaci¢ sktadke za okres,
w jakim udzielaliSmy ochrony ubezpieczeniowej.

3. Jesli, najpdzniej przy zawarciu umowy ubezpieczenia, nie poinformujemy
Cie o prawie do odstapienia od niej, termin 30 dni zacznie biec od dnia,
w ktérym dowiesz sie o tym prawie.

4. Jesli zmieni sie ryzyko wystgpienia zdarzenia objetego ubezpieczeniem,
Ty lub AGRO TUW mozecie poprosi¢ o odpowiednig zmiane sktadki.
Zmieniona sktadka obowigzuje nie wczesniej niz od dnia doreczenia
drugiej stronie informacji o zmianie sktadki. Jesli jedna ze stron poprosi
o zmiane skfadki, druga strona moze rozwigza¢ umowe ubezpieczenia
ze skutkiem natychmiastowym w ciggu 14 dni.

5. W sytuacjach wskazanych w przepisach prawa i z waznych powodoéw
mozemy rozwigzac ze skutkiem natychmiastowym umowe ubezpieczenia
zawartg na czas okreslony. Waznym powodem jest to, ze:

1) zataite$ lub podates$ nieprawdziwe okolicznosci, o ktére pytalismy
przed zawarciem umowy ubezpieczenia, a ktére miaty wptyw na
ocene ryzyka ubezpieczeniowego lub wysokos¢ sktadki;

2) Ty lub Ubezpieczony popetniliscie przestepstwo, ktére ma zwigzek
z zawarciem lub wykonywaniem umowy ubezpieczenia;

3) Ty lub Ubezpieczony utrudnialiScie nam ustalenie okolicznosci,
w jakich doszto do zdarzenia ubezpieczeniowego, jego skutkow lub
rozmiaru szkody;

4) Ty, Ubezpieczony lub Wasz przedstawiciel ustawowy, na nasza
prosbe, nie zwolnilisScie 0séb lub podmiotéw, ktdére Ci udzielaty
Swiadczen zdrowotnych, z obowigzku zachowania tajemnicy
lekarskiej, i z tego powodu nie bedziemy mogli ustali¢ naszej
odpowiedzialnosci za dane zdarzenie ubezpieczeniowe, chociaz
byto to konieczne do ustalenia okolicznosci szkody.

6. Mozesz wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia w dowolnym momencie.
Umowa ubezpieczenia zakorniczy sie dziern przed terminem ptatnosci
kolejnej raty kredytu, zgodnie z harmonogramem sptaty obowigzujacym
w dniu ztozenia wypowiedzenia.

7. Jezeli nie zaptacisz sktadki, wyslemy Ci wezwanie do zaptaty. W nim
wyznaczymy Ci dodatkowe 7 dni na zaptate sktadki, od dnia jego
otrzymania przez Ciebie. Jezeli nadal nie zaptacisz sktadki, umowa
ubezpieczenia rozwiaze sie z uptywem tych dodatkowych 7 dni.

8. Jesli ochrona ubezpieczeniowa zakoriczy sie wczesniej, zwrécimy Ci
sktadke za niewykorzystany okres ubezpieczenia.

ROZDZIAL XIlI = Co zrobi¢, aby otrzymac wyptate odszkodowania?

1. Ty lub Ubezpieczony powinniscie zgtosi¢ szkode jak najszybciej, nie
pdzniej jednak niz w ciggu 30 dni od dnia zdarzenia ubezpieczeniowego.

2. Mozemy zmniejszy¢ $wiadczenie ubezpieczeniowe, jesli umysinie lub
przez razace niedbalstwo nie zgtosicie szkody w ciggu 30 dni, a przez to
szkoda bedzie wigksza lub nie bedziemy mogli ustali¢ okolicznosci albo
skutkéw zdarzenia ubezpieczeniowego.

3. Wyptacimy pienigdze, gdy otrzymamy zgtoszenie o zdarzeniu
ubezpieczeniowym i wyjasnimy okolicznosci, ktére sg niezbedne, abysmy
mogli ustali¢ naszg odpowiedzialno$é oraz wysokos¢ wyptaty.

4. Po otrzymaniu zgtoszenia szkody w ciggu 7 dni:

1) poinformujemy Ciebie, Ubezpieczonego o zgtoszeniu szkody, jesli
zgtoszenia szkody dokonata inna osoba;

2) rozpoczniemy wyjasnianie stanu faktycznego zdarzenia
ubezpieczeniowego, zasadnosci zgtoszonych roszczen oraz ustalanie
wysokosci $wiadczenia ubezpieczeniowego;

3) poinformujemy osobe zgtaszajacg roszczenie, jakie potrzebne
dokumenty powinna nam dostarczy¢. Informacje przekazemy
pisemnie lub w inny uzgodniony sposdb.

5. Zdarzenie mozesz zgtosi¢ Ty lub Ubezpieczony lub jego spadkobiercy.
Spadkobiercow traktujemy wtedy jako Uprawnionego do swiadczenia
ubezpieczeniowego z umowy ubezpieczenia.

ROZDZIAL XIV — W jaki sposéb ustalamy wysokos¢ odszkodowania?

1. Odszkodowanie wyptacamy do wysokosci limitéw i maksymalnej liczby
swiadczen ubezpieczeniowych okreslonych w umowie ubezpieczenia.
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2. W Tabeli nr 3 przedstawiamy liste dokumentoéw, ktérych potrzebujemy,
aby ustali¢ wysokos$¢ odszkodowania. Mozemy zwrdcic sie réwniez o inne
dokumenty lub informacje, jezeli okazg sie niezbedne do ustalenia naszej

odpowiedzialnosci lub wysokosci $wiadczenia ubezpieczeniowego.

Tabela nr 3

Lista dokumentéw, ktérych potrzebujemy

Jezeli zgtoszenie dotyczy osoby fizycznej, ktéra nie
prowadzi dziatalnosci gospodarczej:

Utrata pracy

Swiadectwa pracy z ostatniego miejsca zatrudnienia lub
oswiadczenia pracodawcy o zakoriczeniu zatrudnienia,
wraz z podaniem przyczyny;

ostatnia umowa o prace lub aneks, ktory potwierdza
forme i okres zatrudnienia;

orzeczenie lekarskie potwierdzajace, ze wykonywana
praca szkodzita zdrowiu;

oswiadczenie od pracodawcy, ze nie przeniost Cie

w wyznaczonym terminie do innej odpowiedniej pracy;
umowa lub kontrakt potwierdzajacy prace w spotce;
dokument potwierdzajacy, ze posiadates wiecej niz 10%
kapitatu spofki;

dokument potwierdzajacy zakorczenie pracy;
postanowienie sgdu o ogtoszeniu upadtosci spotki lub
oddaleniu wniosku o jej upadtosé z powodu braku
pieniedzy na koszty postepowania;

zaswiadczenie z urzedu pracy, ktére potwierdza

status bezrobotnego. Dokument potwierdzajgcy

status bezrobotnego nalezy dostarczy¢ przed

wyptatg pierwszego i kazdego kolejnego swiadczenia
ubezpieczeniowego. Do czasu dostarczenia
dokumentu potwierdzajgcego status bezrobotnego
mozemy wstrzymac wyptate kolejnego $wiadczenia
ubezpieczeniowego.

Jezeli zgtoszenie dotyczy osoby fizycznej, ktéra prowadzi
dziatalno$¢ gospodarcza:

Nastepstwa -
nieszczesliwego
wypadku

Pobyt -
w szpitalu

Smieré

W nastepstwie
nieszczesliwego
wypadku -

3. Do wniosku mozesz dotaczy¢ kopie lub skany dokumentéw. Jesli Cie o to
poprosimy, dostarcz nam ich oryginaty. Dokumenty w innym jezyku musza
by¢ przettumaczone na jezyk polski. Jesli nie wyptacimy swiadczenia
ubezpieczeniowego lub wyptacimy je w nizszej wysokosci, poinformujemy
o tym pisemnie osobe, ktéra zgtosita roszczenie. Wyjasnimy powody
naszej decyzji i wskazemy jej podstawe prawng. Poinformujemy réwniez

zaswiadczenie o wykresleniu dziatalnosci z CEIDG lub
postanowienie sadu o ogtoszeniu upadtosci;
zaswiadczenie z urzedu pracy, ktére potwierdza Twdj
status bezrobotnego. Dostarcz je przed wyptaty
pierwszego i kazdego kolejnego $wiadczenia
ubezpieczeniowego.

dokumentacja medyczna [np. z izby przyjeé,
pogotowia ratunkowego, karta informacyjna z leczenia
szpitalnego]

karta informacyjna z leczenia szpitalnego;
dokumentacja medyczna [np. z izby przyjeé,
pogotowia ratunkowego, karta informacyjna z leczenia
szpitalnego]

akt zgonu;

dokument, ktéry wskazuje przyczyne $mierci, np. karta
statystyczna zgonu, zaswiadczenie lekarskie, karta
informacyjna ze szpitala, karta wyjazdowa pogotowia
ratunkowego, protokét sekcji zwtok;

postanowienie z prokuratury lub notatka urzedowa

z policji, ktdra opisuje okolicznosci zdarzenia, o ile
stuzby te byty na miejscu zdarzenia

o mozliwosci dochodzenia roszczen przed sadem.

ROZDZIAt XV - Kiedy wyptacimy odszkodowanie?

1. Wyptacimy $wiadczenie ubezpieczeniowe w terminie 30 dni od dnia,
w ktérym otrzymali$my zawiadomienie o zdarzeniu ubezpieczeniowym.

2. Jezeli w ciggu 30 dni nie bedziemy mogli ustali¢ wszystkich okolicznosci
zdarzenia ubezpieczeniowego:

1)

2)

3)

zawiadomimy na piSmie o przyczynie braku wyptaty swiadczenia
ubezpieczeniowego w catosci lub w czesci. Takg informacje otrzyma
osoba zgtaszajaca zdarzenie ubezpieczeniowe oraz Ubezpieczony —
jezeli zdarzenie ubezpieczeniowe zgtaszat ktos inny;

wyptacimy odszkodowanie w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy
zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnimy pozostate okolicznosci
zdarzenia ubezpieczeniowego. Bezsporng cze$¢ odszkodowania
wyptacimy jednak w ciggu 30 dni od otrzymania zawiadomienia
o zdarzeniu ubezpieczeniowym. Taky informacje otrzyma osoba
zgtaszajaca zdarzenie ubezpieczeniowe oraz Ubezpieczony — jezeli
zdarzenie ubezpieczeniowe zgtaszat kto$ inny;

jezeli Swiadczenie ubezpieczeniowe nie przystuguje lub przystuguje
w wysokosci innej niz zgtoszona w roszczeniu o wyptate
odszkodowania — zawiadomimy o tym na piSmie. Podamy takze
przyczyny i podstawe prawng naszej decyzji oraz informacje
o mozliwosci dochodzenia roszczer na drodze sgdowej.

3. Wyptacimy odszkodowanie lub $wiadczenie ubezpieczeniowe, jesli
ustalimy odpowiedzialnos$¢, uznamy Twoje roszczenie, zawrzemy z Toba
ugode albo jego wyptate nakaze sad prawomocnym wyrokiem.

ROZDZIAL XVI — Jak ztozy¢ reklamacje?

1. Jezeli masz zastrzezenia do naszych ustug, mozesz ztozy¢ reklamacje
w kazdej naszej placéwce, ktdra obstuguje klientéw. Moze ona dotyczyc
miedzy innymi naszej decyzji, wyptaty swiadczenia lub jego wysokosci.

2. Reklamacje mozesz ztozyc:

1)

2)

3)

na piSmie w postaci papierowej — osobiscie w kazdej jednostce

Towarzystwa obstugujacej klientéw albo wystana przesytka pocztowa

W rozumieniu ustawy Prawo pocztowe, albo nadana w placéwce

podmiotu zajmujacego sie doreczaniem korespondencji na terenie

Unii Europejskiej;

ustnie — telefonicznie albo osobiscie do protokotu podczas wizyty

w kazdej jednostce Towarzystwa obstugujacej klientdw;

na piSmie w postaci elektronicznej z wykorzystaniem s$rodkéw

komunikacji elektronicznej:

a) na adres: poczta@agroubezpieczenia.pl,

b) poprzez strone internetowa: www.agroubezpieczenia.pl,

c) na adres do doreczen elektronicznych AE:PL-79934-62424-
JEFWF-31, wpisany do bazy adreséw elektronicznych
w rozumieniu ustawy o doreczeniach elektronicznych.

3. Rozpatrywaniem reklamacji zajmujg sie jednostki organizacyjne
wyznaczone przez nasz Zarzad.
4. Rozpatrujemy reklamacje i udzielamy odpowiedzi na pismie:

1)

2)

3)

w postaci elektronicznej — w przypadku, gdy reklamacja zostata
ztozona na piSmie w postaci elektronicznej, chyba ze wniesiono
o udzielenie odpowiedzi na piSmie w postaci papierowej;

w postaci papierowej — w przypadku, gdy reklamacja zostata ztozona
na pismie w postaci papierowej, chyba ze wniesiono o udzielenie
odpowiedzi na piSmie w postaci elektronicznej;

w postaci papierowej albo elektronicznej, zgodnie ze ztozonym
wnioskiem — w przypadku, gdy reklamacja zostata ztozona ustnie.

5. Jesli ztozysz reklamacje elektronicznie, odpowiemy Ci w ten sam sposdb.
Mozemy tez wysta¢ odpowiedZ innym kanatem elektronicznym, ktéry
wskazesz.

6. Jesli wyslesz reklamacje na nasz adres do doreczen elektronicznych,
odpowiemy na Twoj adres wpisany do bazy adreséw elektronicznych.

7. Odpowiemy na reklamacje jak najszybciej, nie pdzniej niz w ciggu 30 dni
od dnia, w ktdrym ja otrzymamy. Termin jest zachowany, jesli wyslemy
odpowiedz przed uptywem 30 dni.

8. Jesli —w szczegdlnie skomplikowanych przypadkach — nie bedziemy mogli
odpowiedzie¢ na reklamacje do 30 dni od jej otrzymania, poinformujemy:



http://www.agroubezpieczenia.pl

;@ AGRO Ubezpieczenia

9.

10.

1) dlaczego odpowiedz jest opdzniona,

2) jakie okolicznosci musimy jeszcze poznac, aby rozpatrzec sprawe,

3) jaki jest nowy termin naszej odpowiedzi. Termin ten nie moze by¢

dtuzszy niz 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

Jesli Ty lub Uprawniony i nie zgadzacie sie z odpowiedzig na reklamacje,
mozecie zwrdci¢ sie do Rzecznika Finansowego o rozpatrzenie sprawy.
Mozecie to zrobi¢ réwniez wtedy, gdy nie wykonamy dziatan wskazanych
w odpowiedzi na reklamacje w podanym terminie.
Rzecznik Finansowy pomaga rozwigzywac spory bez udziatu sadu. Wiecej
informacji znajdziesz na stronie www.rf.gov.pl.

11. Ty lub Uprawniony mozecie dochodzi¢ swoich roszczen przed sadem

powszechnym. Pozew mozecie ztozy¢ do sadu:
1) wtasciwego dla miejsca naszej siedziby lub
2) witasciwego dla Twojego miejsca zamieszkania lub siedziby, lub
3) wiasciwego dla miejsca zamieszkania albo siedziby Ubezpieczonego
z umowy ubezpieczenia, lub
4) witasciwego dla miejsca zamieszkania Twojego spadkobiercy lub

Uprawnionego z umowy ubezpieczenia, lub
5) wedtug przepisow o wtasciwosci ogdlne;j.

ROZDZIAL XVII — Postanowienia koricowe

. Wszelkie informacje i oswiadczenia dotyczace umowy przesytaj pisemnie

na adres podany w umowie.

. Ty i AGRO TUW jestescie zobowigzani niezwtocznie poinformowac sie

wzajemnie o zmianie adresu do korespondencji. Pisemne informacje
i oswiadczenia przekazane naszemu agentowi uznajemy za przekazane
bezposrednio nam. Mozesz je ztozy¢ na papierze lub innym trwatym
nosniku.

. Jesli jakiej$S sprawy nie opisalismy w OWU, to stosujemy przepisy

polskiego prawa, przede wszystkim Kodeksu cywilnego oraz aktéow
prawnych, ktére reguluja dziatalnos$¢ ubezpieczeniowa.

. Nadzoruje nas Komisja Nadzoru Finansowego. Przy tej Komisji dziata

sad polubowny. Jest on uprawniony do pozasgdowego rozwigzywania
sporéw konsumenckich pomiedzy nami a osobami, ktére sa odbiorcami
naszych ustug (nasz udziat w tym postepowaniu wymaga naszej zgody).
Szczegotowe informacje znajdziesz na stronie www.knf.gov.pl.

. Niniejsze OWU zostaty zatwierdzone Uchwatg nr 132/2026 Zarzadu

AGRO Ubezpieczenia — Towarzystwo Ubezpieczern Wzajemnych z dnia
14 pazdziernika 2026 r. i majg zastosowanie do umoéw zawartych od dnia
1 listopada 2026 r.
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INFORMACJA ADMINISTRATORA DANYCH OSOBOWYCH DLA KLIENTA — OFERTA UBEZPIECZENIA

_ INFORMACJA DLA UBEZPIECZAJACEGO INFORMACIJA DLA UBEZPIECZONEGO

ADMINISTRATOR
| DANE KONTAKTOWE

INSPEKTOR
OCHRONY DANYCH

OBOWIAZEK PODANIA
DANYCH

ZRODLO POCHODZENIA
DANYCH

ZAKRES
PRZETWARZANYCH
DANYCH

CELE | PODSTAWY
PRZETWARZANIA DANYCH

INFORMACIA
0 ZAUTOMATYZOWANYM
PODEJMOWANIU DECYZJI

OKRES
PRZECHOWYWANIA
DANYCH

ODBIORCY DANYCH

PRZEKAZYWANIE DANYCH
0SOBOWYCH DO PANSTW
TRZECICH

PANI/PANA PRAWA

ORGAN NADZORU

Administratorem danych osobowych jest AGRO Ubezpieczenia - Towarzystwo Ubezpieczerh Wzajemnych z siedzibg w Warszawie
(02-566) przy ul. Putawska 2 (dalej ,,AGRO TUW” |ub , Towarzystwo”).

W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych moze Pani/Pan kontaktowac sie z wyznaczonym przez Towarzystwo
Inspektorem Ochrony Danych. Kontakt mozliwy jest droga elektroniczng na adres e-mail: IODO@agroubezpieczenia.pl lub
pisemnie na wyzej wskazany adres Towarzystwa.

Podanie danych osobowych konieczne do przygotowania
oferty, w tym dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego.

Towarzystwo otrzymato Pani/Pana dane od poszukujacego
ochrony ubezpieczeniowej w zwigzku z podjeciem przez
niego dziatan w celu przygotowania przez Towarzystwo oferty
ubezpieczeniowej.

Towarzystwo przetwarza Pani/Pana dane — w zaleznosci od
rodzaju ubezpieczenia — w szczegdlnosci: imie i nazwisko,
PESEL, date urodzenia, adres zamieszkania, o ile takie dane
zostaty podane lub sg niezbedne do przedstawienia oferty
ubezpieczenia.

¢ dokonanie oceny ryzyka ubezpieczeniowego, w tym w sposdb | e przygotowanie i przedstawienie oferty poszukujgcemu ochrony
zautomatyzowany przed zawarciem umowy — podstawg ubezpieczeniowej — podstawg prawna przetwarzania jest
prawna przetwarzania jest wypetnienie obowigzku prawnego prawnie uzasadniony interes AGRO TUW.
cigzgcego na AGRO TUW,
® przygotowanie i przedstawienie oferty — podstawg prawng
przetwarzania jest niezbednos¢ do podjecia dziatan na
zadanie osoby, ktérej dane dotycza, przed zawarciem umowy,
tj. przygotowania i przedstawienia oferty AGRO TUW,
* przeciwdziatanie przestepczosci ubezpieczeniowej —
podstawa prawng jest prawnie uzasadniony interes AGRO
TUW, jakim jest zapobieganie oszustwom.

Wysokos¢ sktadki za ubezpieczenie ustalana jest w sposéb automatyczny (bez udziatu cztowieka) na podstawie parametrow
umowy, tj.:

a) kwoty udzielonego kredytu,

b) okresu ubezpieczenia,

c) stawki obowigzujacej w dniu przystapienia do ubezpieczenia.

Jezeli kwota udzielonego kredytu przekracza 250 000 zt, przystapienie do ubezpieczenia w ramach niniejszego produktu nie jest
mozliwe — system automatycznie odmawia objecia ochrona.

Towarzystwo nie stosuje profilowania w rozumieniu RODO — stawka ma charakter jednolity (jednakowy) dla wszystkich os6b
przystepujgcych w danym dniu i nie jest ustalana na podstawie oceny cech osobowych (np. scoringu, historii zachowarn).
Przystuguje Pani/Panu prawo do uzyskania interwencji cztowieka, wyrazenia wtasnego stanowiska oraz zakwestionowania
rozstrzygniecia opartego wytacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu.

W przypadku niespolisowanej oferty Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres 45 dni od dnia przedstawienia
oferty.

Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ udostepnione podmiotom i organom upowaznionym do przetwarzania tych danych na
podstawie przepisow prawa, zaktadom reasekuracji, jak réwniez przekazywane podmiotom przetwarzajagcym dane osobowe

na zlecenie Towarzystwa, m.in. obstugujagcym systemy teleinformatyczne lub udostepniajagcym narzedzia teleinformatyczne,
dostawcom ustug IT, agentom ubezpieczeniowym, podmiotom wykonujgcym na rzecz Towarzystwa czynnosci ubezpieczeniowe,
podmiotom $wiadczgcym Towarzystwu ustugi doradcze, konsultacyjne oraz pomoc prawng, ktérych udziat w rozpatrywanej przez
Towarzystwo sprawie bedzie konieczny i prawnie uzasadniony.

W zwigzku z korzystaniem przez Towarzystwo z rozwigzarn chmurowych Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ przekazane do
odbiorcy w panstwie trzecim, w stosunku do ktérego decyzjg Komisji Europejskiej stwierdzono odpowiedni stopient ochrony
danych, tj. do Microsoft, podlegajacego certyfikacji w ramach tarczy prywatnosci: Data Privacy Framework. Aktualna lista
certyfikowanych podmiotéw dostepna jest pod adresem: https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search.

® Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do Pani/Pana danych oraz prawo zadania ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia ich
przetwarzania.

* W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest przestanka prawnie uzasadnionego interesu
AGRO TUW, przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych.

* Ma Pani/Pan prawo do otrzymania od AGRO TUW w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie do
odczytu maszynowego Pani/Pana danych osobowych, ktére zostaty przez Panig/Pana dostarczone AGRO TUW w celu zawarcia
i wykonywania umowy ubezpieczenia. Ma Pani/Pan prawo do zgdania, by powyzsze dane zostaty przestane przez AGRO TUW
bezposrednio innemu administratorowi, o ile jest to technicznie mozliwe.

e Przystuguje Pani/Panu réwniez prawo whniesienia skargi do organu nadzoru zajmujgcego sie ochrong danych osobowych.

Organem nadzoru w zakresie ochrony danych osobowych w Polsce jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

0.26-1.10.26
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