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Ogdlne Warunki Grupowego Ubezpieczenia
Kredytobiorcéw Banku Pocztowego S.A. w Zakresie Ryzyka Utraty Pracy

Postanowienia ogdlne

81

1. Niniejsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia Kredytobiorcow Banku Pocztowego S.A. w zakresie ryzyka utraty pracy
zwane dalej OWU, stanowig integralng czes¢ Generalnej Umowy Grupowego Ubezpieczenia Kredytobiorcow Banku
Pocztowego S.A. w zakresie ryzyka utraty pracy, zawartej pomiedzy Pocztowym Towarzystwem Ubezpieczen
Wzajemnych zwanym dalej Towarzystwem lub Ubezpieczycielem, a Bankiem Pocztowym Spoétka Akcyjna, zwanym
dalej Bankiem lub Ubezpieczajgcym.

2. Generalna Umowa Grupowego Ubezpieczenia dla Kredytobiorcéw Banku Pocztowego S.A. w zakresie ryzyka utraty
pracy, zwana dalej Umowg Ubezpieczenia zostata zawarta na rachunek Kredytobiorcow Banku Pocztowego S.A.

3. Na podstawie OWU, Towarzystwo zobowigzuje sie wyptaci¢ $wiadczenie w przypadku zajscia zdarzenia objetego
ochrong ubezpieczeniowa

Definicje

§2

Przez uzyte w OWU okreélenia rozumie sie:

1. Aktywnos¢ zarobkowa - podejmowana przez Ubezpieczonego aktywnos$¢é majaca cel zarobkowy, niezaleznie od jej
formy, wykonywana w ramach umowy o prace, umowy o dzieto, umowy zlecenia, doradztwa, stosunku cztonkostwa
w zarzadzie, radzie nadzorczej lub komisji rewizyjnej, uczestnictwa w spotce osobowej, dziatalnosci gospodarczej, w
tym prowadzonej wraz z innymi osobami, dziatalnosci wytwdrczej w rolnictwie; za aktywno$¢ zarobkowa nie jest
uwazana sprzedaz rzeczy stanowigcych osobisty majgtek oraz praca twoércza Ubezpieczonego, chyba ze stanowi ona
zwykty sposéb zarobkowania.

2. Deklaracja przystgpienia do ubezpieczenia - oswiadczenie woli Kredytobiorcy, moca ktérego wyraza On zgode na
objecie ochrong ubezpieczeniowa w ramach Umowy Ubezpieczenia.

3. Harmonogram sptaty - obowigzujgce w dniu zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego zestawienie wysokosci i termindw
sptacania poszczegdlnych Rat kapitalowo — odsetkowych Kredytu, z tytutu Umowy Kredytu zawartej przez
Ubezpieczonego.

4. Kredyt gotowkowy — kredyt udzielany Ubezpieczonemu/Ubezpieczonym przez Ubezpieczajgcego na mocy Umowy
kredytu, na okres nie przekraczajgcy 150 miesiecy.

5. Kredytobiorca — osoba fizyczna, ktéra zawarta z Bankiem Umowe kredytu. W przypadku udzielenia jednego kredytu
wiecej niz jednemu Kredytobiorcy (Wspdtkredytobiorcom) postanowienia OWU dotyczgce Kredytobiorcy stosuje sie
odpowiednio do wszystkich Wspotkredytobiorcéw, o ile postanowienia OWU nie stanowig inaczej. Z tytutu tej samej
Umowy Kredytu ubezpieczeniem moga by¢ jednoczesnie objete najwyzej dwie osoby.

6. Ochrona ubezpieczeniowa — ochrona udzielana Ubezpieczonemu przez Ubezpieczyciela z tytutu Umowy
Ubezpieczenia, na zasadach okreslonych w niniejszych OWU.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Okres ubezpieczenia — okreslony postanowieniami OWU czas udzielania Ochrony Ubezpieczeniowej przez
Ubezpieczyciela.

Rata Kredytu — miesieczne zobowigzanie pieniezne Kredytobiorcy wobec Banku, ktérego wysokos¢ i termin sptaty
okreslone s3 w Umowie Kredytu/Harmonogramie sptat, obejmujace kapitat i odsetki wedtug przewidzianego Umowa
Kredytu oprocentowania.

Sktadka ubezpieczeniowa — sktadka optacana przez Ubezpieczajgcego z tytutu Umowy Ubezpieczenia nalezna za
udzielong ochrone ubezpieczeniowg, ptatna jednorazowo z géry w terminie okreslonym w Umowie Ubezpieczenia,
za caty okres ubezpieczenia.

Status bezrobotnego — status uzyskany przez osobe zarejestrowang w charakterze bezrobotnego w powiatowym
urzedzie pracy, ktora w mysl ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
(Dz. U. z 2008, Nr 69, P0z.415 ze zm.) spetnia warunki do otrzymywania zasitku dla bezrobotnych.

Suma ubezpieczenia - gorna granica odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela =z tytutu zajScia Zdarzenia
Ubezpieczeniowego, stanowigca podstawe do obliczenia Swiadczen naleznych z tytutu Umowy Ubezpieczenia.

Swiadczenie ubezpieczeniowe — kwota wyptacana przez Towarzystwo, w razie zajécia Zdarzenia ubezpieczeniowego.

Ubezpieczony — Kredytobiorca, ktory jest objety ochrong ubezpieczeniowg w ramach Umowy Ubezpieczenia, na
warunkach okreslonych w niniejszych OWU.

Uprawniony — osoba fizyczna lub prawna wskazana przez Ubezpieczonego do otrzymania swiadczenia
ubezpieczeniowego w razie zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego zdefiniowanego w §2 pkt. 21.

Ubezpieczyciel - Pocztowe Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych z siedzibg w Warszawie.
Ubezpieczajacy - Bank Pocztowy S.A., zawierajgcy Umowe ubezpieczenia i zobowigzany do optacenia sktadki.

Umowa kredytu — umowa o udzielenie Kredytu gotdwkowego, zawarta pomiedzy Kredytobiorcg a Ubezpieczajgcym,
okreslajgca wysokos¢ oraz warunki sptaty kredytu.

Umowa ubezpieczenia — Umowa Generalna Grupowego Ubezpieczenia Kredytobiorcéw Banku Pocztowego S.A. w
zakresie ryzyka utraty pracy, zawarta pomiedzy Bankiem a Towarzystwem.

Utrata pracy - zdarzenie skutkujgce uzyskaniem przez Ubezpieczonego Statusu bezrobotnego, polegajgce na
majacym miejsce w Okresie ubezpieczenia:

1) W przypadku oséb pozostajacych w stosunku pracy ze spotka kapitalowa, w ktérej posiadajg wiecej niz 10%
kapitatu zaktadowego - utracie pracy wykonywanej na podstawie umowy o prace z powodu ogtoszenia upadtosci
tej spotki lub oddalenia wniosku o ogtoszenie upadfosci z powodu braku wystarczajgcego majatku na
zaspokojenie kosztéw postepowania upadtosciowego;

2) W przypadku osdb pozostajgcych w stosunku pracy z podmiotami innymi niz wymienione w pkt.1) — utracie pracy
wykonywanej na podstawie umowy o prace z powodu wypowiedzenia umowy o prace przez pracodawce albo
rozwigzania umowy o prace przez pracodawce bez wypowiedzenia bez winy pracownika a takze rozwigzaniu
umowy o prace przez pracownika w trybie okreslonym w art. 23 (1) § 4 Kodeksu pracy tj. w razie przejscia
zaktadu pracy lub jego czesci na innego pracodawce;

3) W przypadku oséb prowadzacych samodzielng dziatalnos¢ gospodarczg - wyrejestrowaniu dziatalnosci
gospodarczej z Ewidencji Dziatalnosci Gospodarczej w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 2 lipca 2004 roku o
swobodzie dziatalnosci gospodarczej (tj. Dz. U. z 2007 r, Nr 155, poz. 1095 ze zm.) ze wzgledu na ogtoszenie
upadtosci lub oddalenie wniosku o ogtoszenie upadfosci z powodu braku wystarczajagcego majgtku na
zaspokojenie kosztéw postepowania upadtosciowego.

Za dzien Utraty pracy przyjmuje sie dzien nabycia przez Ubezpieczonego Statusu bezrobotnego.
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20.

21.

Wczesniejsza sptata — spfata przez Ubezpieczonego zadtuzenia z tytutu Umowy kredytu przed dniem wskazanym w
Umowie kredytu jako dzien sptaty ostatniej raty kredytu.

Zdarzenie ubezpieczeniowe — Utrata pracy przez Ubezpieczonego w Okresie ubezpieczenia i nabycie przez niego
Statusu bezrobotnego.

Przedmiot ubezpieczenia

§3
1.

Przedmiotem ubezpieczenia jest Utrata pracy przez Ubezpieczonego w okresie obejmowania Ubezpieczonego
ochrong ubezpieczeniowg, powodujgca ograniczenie badz zaprzestanie mozliwosci sptaty rat kredytu przez
Ubezpieczonego.

W ramach Ochrony ubezpieczeniowej Ubezpieczyciel zobowigzany jest do zaptaty okreslonych w niniejszych OWU
Swiadczen w razie uzyskania Statusu bezrobotnego na skutek Utraty pracy przez Ubezpieczonego, majgcej miejsce w
okresie odpowiedzialnosci Towarzystwa odnoszgcym sie do tego Ubezpieczonego.

Warunki objecia ochrong ubezpieczeniowa

§4
1.

Ubezpieczeniem moze zosta¢ objeta kazda osoba fizyczna, ktdra w dniu przystgpienia do ubezpieczenia spetnia

tacznie warunki okreslone ponizej:

1) wyrazita zgode na objecie ochrong ubezpieczeniowg podpisujac Deklaracje Przystgpienia,

2) w dniu podpisania Deklaracji Przystgpienia ma ukorniczone 18 lat i nie jest uprawniona do pobierania Swiadczen
emerytalnych lub rentowych,

3) nie pozostaje, na dzien przystgpienia do ubezpieczenia, w okresie wypowiedzenia stosunku pracy, lub stosunku
stuzbowego,

4) charakter jej Aktywnosci zarobkowej pozwoli na uzyskanie Statusu bezrobotnego na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej i na podstawie przepisow polskiego prawa — co stwierdza sie na podstawie oswiadczenia
Ubezpieczonego, po uprzednim zapewnieniu mu mozliwosci zapoznania sie z trescig przepisow regulujgcych
warunki uzyskania Statusu bezrobotnego.

Kredytobiorca moze zostaé¢ objety ochrong ubezpieczeniowg w ramach Umowy ubezpieczenia z tytutu kazdej

kolejnej zawartej z Ubezpieczajgcym Umowy kredytu, pod warunkiem, ze Umowa kredytu zawarta zostata w czasie

trwania Umowy ubezpieczenia.

Ochrong ubezpieczeniowg z tytutu jednej Umowy kredytu moze by¢ objetych nie wiecej niz dwdch

Kredytobiorcéw (Wspotkredytobiorcy) pod warunkiem spetnienia przez kazdego z nich, w chwili przystgpienia do

ubezpieczenia warunkow okreslonychw § 4 ust. 1i 2.

Sktadka ubezpieczeniowa

§5
1.

Wysokos¢ sktadki z tytutu ubezpieczenia stanowi:

1) w odniesieniu do Ubezpieczonych, ktdrzy ztozyli Deklaracje przystgpienia w dniu zawarcia Umowy kredytu —
iloczyn kwoty kredytu, nie wiecej niz 100 000 ztotych, stawki ubezpieczeniowej brutto ustalonej w Umowie
ubezpieczenia i liczby miesiecy, na ktéry zostat udzielony kredyt,

2) w odniesieniu do Ubezpieczonych, ktérzy ztozyli Deklaracje przystgpienia w trakcie trwania Umowy kredytu —
iloczyn wyrazonej w ztotych kwoty kapitatu kredytu pozostatego do sptaty zgodnie z Harmonogramem spfaty
obowigzujgcym w dniu, w ktérym przypada termin ptatnosci raty kredytu w nastepnym miesigcu po miesigcu



w N

ztozenia Deklaracji przystgpienia, ale nie wiecej niz 100 000 zt, stawki ubezpieczeniowej brutto ustalonej w
Umowie ubezpieczenia oraz liczby rat kredytu pozostajacych do sptaty w tym dniu.
Wysokos¢ stawki ubezpieczeniowej brutto okreslona zostata w Umowie ubezpieczenia.
W przypadku, gdy dana Umowa kredytu zawarta zostaje przez dwdch Kredytobiorcow sktadka ubezpieczeniowa
kazdego ze Wspodtkredytobiorcow réwna jest sktadce ubezpieczeniowej obliczonej dla  wszystkich
Wspotkredytobiorcdw zawierajgcych Umowe kredytu podzielonej przez ich liczbe.
Sktadka z tytutu ubezpieczenia danego Kredytobiorcy wskazana jest w Deklaracji przystapienia i optacana jest przez
Ubezpieczajacego jednorazowo z gory za caty okres ochrony ubezpieczeniowe;.
Jezeli przed zakonczeniem Umowy kredytu Ubezpieczony nabedzie prawa do s$wiadczernn rentowych lub
emerytalnych i Umowa ubezpieczenia w stosunku do niego wygasnie, sktadka z tytutu jego ubezpieczenia
przystuguje jedynie za okres do korfica miesigca, w ktdrym Ubezpieczony nabyt te uprawnienia.

Suma ubezpieczenia

§6
1.

Z zastrzezeniem ust.2-5 Suma ubezpieczenia stanowi gérng granice odpowiedzialnosci Towarzystwa dla wszystkich
Zdarzen ubezpieczeniowych powstatych w okresie ubezpieczenia i wynosi 18.000 PLN.

Gérna granica odpowiedzialnosci Towarzystwa przez caty czas trwania ochrony ubezpieczeniowej dotyczacej jednej
Umowy Kredytu réwna sie wartosci 12 rat kredytu, nie wiecej niz 18.000 zt. Jednakze z tytutu jednego Zdarzenia
ubezpieczeniowego Towarzystwo wyptaci nie wiecej, niz 6 rat kredytu, kazda w wysokosci maksymalnie 1.500 zt
z zastrzezeniem § 16 ust. 2.

W przypadku, gdy strong Umowy kredytu jest dwdch Kredytobiorcow i zostali oni objeci ubezpieczeniem,
Sume ubezpieczenia przypadajgcy na kazdego z nich stanowi iloraz sumy ubezpieczenia wskazanej § 6 ust. 2 i liczby
Kredytobiorcéw. W takim przypadku wysokos$é¢ wyptacanego jednorazowo sSwiadczenia dotyczacego jednego z
Kredytobiorcéw rowna jest kwocie raty kapitatowo-odsetkowej kredytu podzielonej przez liczbe Kredytobiorcow.

Z zastrzezeniem ust. 3, w przypadku, gdy do sptaty zgodnie z Harmonogramem sptat w dniu zajscia Zdarzenia
ubezpieczeniowego pozostaje mniej niz 6 rat Kredytu, suma ubezpieczenia rdwna jest tgcznej wysokosci wszystkich
rat kredytu pozostajacych do sptaty w tym dniu, zgodnie z harmonogramem sptaty Kredytu.

Z zastrzezeniem ust. 3, w przypadku Utraty pracy przez osoby zatrudnione na podstawie stosunku pracy lub
stosunku stuzbowego lub kontraktu menedzerskiego zawartego na czas okreslony, Towarzystwo spetniato bedzie
miesieczne Swiadczenia ubezpieczeniowe, jednakze nie dtuzej niz do miesigca , w ktérym wygastaby umowa o prace
lub stosunek stuzbowy lub kontrakt menedzerski zawarte na czas okreslony, gdyby Utrata pracy nie nastapita.

Zawarcie Umowy ubezpieczenia

§7
1.
2.

Umowa ubezpieczenia zawarta jest na czas nieokreslony.

Umowa ubezpieczenia moze by¢ rozwigzana w kazdym czasie, poprzez ztozenie przez Ubezpieczajgcego lub
Towarzystwo pisemnego oswiadczenia woli o wypowiedzeniu, z zachowaniem 3-miesiecznego okresu wypowiedzenia
ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

Ubezpieczajgcy ma prawo do odstgpienia od Umowy Ubezpieczenia w formie pisemnego oswiadczenia w terminie 7
dni od jej zawarcia.

Wypowiedzenie i odstgpienie od Umowy Ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku zaptaty sktadki za
okres , w ktorym Towarzystwo udzielato ochrony ubezpieczeniowe;j.

Rozwigzanie umowy na skutek wypowiedzenia nie ma wptywu na ochrone ubezpieczeniowg osdb, ktére wczesniej
przystapity do ubezpieczenia. W zakresie ich ubezpieczenia strony Umowy zobowigzane sg dziata¢ nadal zgodnie z jej
postanowieniami.

Czas trwania odpowiedzialnosci

§8



Ochrona ubezpieczeniowa w stosunku do danego Ubezpieczonego rozpoczyna sie z dniem wyptaty Kredytu, nie
wczesniej jednak niz z dniem nastepujacym po dniu ztozenia przez Ubezpieczonego Deklaracji przystapienia do
ubezpieczenia, pod warunkiem optacenia sktadki ubezpieczeniowej, w wysokosci i terminie wynikajgcym z Umowy
ubezpieczenia. Okres udzielanej Kredytobiorcy ochrony ubezpieczeniowej jest rowny okresowi na jaki zostata
zawarta Umowa kredytu, jednak nie moze by¢ dtuzszy niz 150 m-cy, z zastrzezeniem § 6 ust. 3.

Okres udzielanej Kredytobiorcy ochrony ubezpieczeniowej wskazany jest w Deklaracji przystgpienia do ubezpieczenia
i jest rowny okresowi na jaki zostata zawarta Umowa kredytu, jednak nie moze by¢ dtuzszy niz 150 m-cy, z
zastrzezeniem § 8 ust.3 pkt. 3.

Ochrona ubezpieczeniowa, w stosunku do danego Ubezpieczonego wygasa w najwczesniejszym z ponizszych
terminéw:

1) z dniem $mierci Ubezpieczonego,

2) z dniem rozwigzania Umowy kredytu,

3) W przypadku nabycia przez Ubezpieczonego uprawnien do swiadczen emerytalnych lub rentowych — z ostatnim
dniem miesigca kalendarzowego, w ktérym przyznane zostaty uprawnienia emerytalne lub rentowe,
4) z dniem sptaty petnej kwoty kredytu, przed uptywem okresu na jaki zostata zawarta Umowa kredytu,
5) z ostatnim dniem okresu, za jaki zostata zaptacona sktadka przez Ubezpieczajgcego,
6) z ostatnim dniem miesigca kalendarzowego, w ktdérym nastgpita rezygnacja Ubezpieczonego z ochrony
ubezpieczeniowej,
7) z dniem catkowitej sptaty kredytu,
8) z dniem wyptaty Swiadczenia, ktérego wartos¢ wyczerpuje sume ubezpieczenia.
W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej przed uptywem Okresu ubezpieczenia podanego w Deklaracji
przystapienia do ubezpieczenia, Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot skfadki za kazdy niewykorzystany dzier okresu
ubezpieczenia.
Z wytaczeniem sytuacji wskazanych w ust. 3 pkt. 1 zakonczenie Ochrony ubezpieczeniowej w stosunku do jednego z
Kredytobiorcéw w ramach danej Umowy kredytu powoduje zakoriczenie Ochrony ubezpieczeniowej w stosunku do
pozostatych Kredytobiorcow w ramach tej Umowy kredytu.

Wytaczenia odpowiedzialnosci

Odpowiedzialnos¢ Towarzystwa jest wytaczona, gdy:

1) utrata pracy nastgpita w zwigzku z rozwigzaniem lub wypowiedzeniem stosunku pracy lub stosunku
stuzbowego przez Ubezpieczonego;

2) utrata pracy nastgpita w zwigzku z rozwigzaniem stosunku pracy lub stosunku stuzbowego na mocy
porozumienia stron;

3) utrata pracy nastgpita w zwigzku z rozwigzaniem przez pracodawce stosunku pracy lub stosunku stuzbowego z
Ubezpieczonym bez wypowiedzenia na podstawie art. 52;

4) utrata pracy nastgpita w wyniku zakonczenia stosunku pracy lub, stosunku stuzbowego zawartych na czas
okreslony w zwigzku z ich uptywem z powodu zakoniczenia okresu, na jaki zostaty zawarte;

5) utrata pracy nastgpita w wyniku ukonczenia pracy, dla ktérej wykonania umowa o prace z Ubezpieczonym
zostata zawarta;

6) po utracie pracy Ubezpieczony otrzymuje od pracodawcy jakiekolwiek okresowe Swiadczenie zwigzane z
wykonywang wczesniej pracg, w wysokosci przekraczajgcej 50% kwoty wynagrodzenia ktére bytoby mu nalezne
od pracodawcy gdyby nadal pozostawat z nim w stosunku pracy — w okresie pobierania tego swiadczenia.

7) Utrata pracy nastgpita w wyniku:

a. dziatan wojennych, dziatan zbrojnych, stanu wojennego, stanu wyjatkowego, aktéw terroryzmu, zamieszek
spotecznych, rozruchéw,

b. powadzonych niezgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa akcji strajkowych i protestacyjnych,

c. zdarzen, w wyniku ktérych nastgpito masowe skazenie biologiczne, chemiczne, jadrowe Ilub
napromieniowanie.



Niezaleznie od postanowien ust. 1 powyzej, odpowiedzialnos¢ Towarzystwa jest wytgczona, jezeli w chwili objecia
ochrong ubezpieczeniowg Ubezpieczony wiedziat, ze w okresie ubezpieczenia moze utracic prace.
Uwaza sie, ze w chwili objecia ochrong ubezpieczeniowg Ubezpieczony wiedziat, ze w okresie ubezpieczenia moze
utracic prace, jesli w tym dniu byt zatrudniony na podstawie umowy o prace, ale w okresie trzech miesiecy przed tym
dniem albo w tym dniu zatrudniajacy go pracodawca dokonat przynajmniej jednej z nastepujacych czynnosci:
1) ztozyt Ubezpieczonemu pisemne oswiadczenie o wypowiedzeniu umowy o prace,
2) zakomunikowat na pismie zaktadowej organizacji zwigzkowej zamiar wypowiedzenia Ubezpieczonemu umowy
o prace,
3) zawiadomit pisemnie zaktadowe organizacje zwigzkowe albo powiatowy urzad pracy o zamiarze
przeprowadzenia zwolnien grupowych, poinformowat Ubezpieczonego o przejsciu zaktadu pracy lub jego czesci
na innego pracodawce.

Rezygnacja z ochrony ubezpieczeniowej przez Ubezpieczonego.

§10
1.

Ubezpieczony ma prawo odstgpi¢ od ubezpieczenia w terminie wskazanym w Umowie kredytu. W takim przypadku
Ubezpieczony nie jest objety Ochrong Ubezpieczeniowa od momentu podpisania Deklaracji przystapienia, a
Towarzystwu nie przystuguje sktadka ubezpieczeniowa z tytutu jego ubezpieczenia

Ubezpieczony moze zrezygnowaé z ubezpieczenia w kazdym momencie trwania Ochrony ubezpieczeniowej,
sktadajac Ubezpieczajacemu stosowne oswiadczenie. Rezygnacja jest skuteczna z uptywem ostatniego dnia miesigca
kalendarzowego, w ktorym zostato ztozone oswiadczenie, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim.

Obowiazki Ubezpieczajacego

§11
1.

2.

Ubezpieczajacy jest zobowigzany do optacania sktadek w terminie i wysokosci wskazanej w Umowie ubezpieczenia.
Ubezpieczajacy jest zobowigzany do przekazania Ubezpieczonemu informacji o warunkach zawartej Umowy
ubezpieczenia w zakresie praw i obowigzkéw Ubezpieczonego oraz do wydania Ubezpieczonemu OWU przed
podpisaniem przez niego Deklaracji przystgpienia.

Ubezpieczajgcy jest zobowigzany do przyjmowania od Ubezpieczonego, wszelkich dyspozycji zwigzanych z Umowa
ubezpieczenia, do ktérych upowazniony zostat przez Towarzystwo, w tym do przyjmowania, od oséb zgtaszajacych
zdarzenie, wnioskow o wyptate Swiadczenia ubezpieczeniowego wraz z dokumentami potwierdzajgcymi zajscie
zdarzenia ubezpieczeniowego oraz do niezwtocznego przekazania ich do Towarzystwa.

Ubezpieczajacy jest zobowigzany do niezwtocznego przekazywania Towarzystwu wszelkich skarg i zazalen
dotyczacych Towarzystwa, zgtoszonych przez Ubezpieczonych.

Obowigzki Towarzystwa

§12
1.

Towarzystwo zobowigzane jest do wyptaty swiadczen ubezpieczeniowych w wysokosci i na zasadach opisanych w
niniejszych OWU.

Towarzystwo zobowigzane jest do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, w tym danych oséb, jakie pozyskato
w zwigzku z przystgpieniem danej osoby do ubezpieczenia, a takze innych danych, w tym dotyczacych osdéb
wymienionych w dokumentach dotgczonych do wniosku o wyptate swiadczenia. Towarzystwo zobowigzane jest do
zachowania w tajemnicy takze danych oséb, ktorych nie objeto ubezpieczeniem, a ktérzy zostali zgtoszeni do
ubezpieczenia.

Obowigzki Ubezpieczonego



§13
Ubezpieczony ma obowigzek podaé¢ do wiadomosci Towarzystwa wszelkie informacje, o ktére byt pytany w Deklaracji
przystapienia lub innych dokumentach przed przystgpieniem do ubezpieczenia oraz o wszelkich zmianach tych danych.

Zgtoszenie roszczenia o wyptate Swiadczenia

§14

1. W przypadku zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego, Ubezpieczony lub inny Uprawniony powinien niezwtocznie zgtosic¢
zajscie  Zdarzenia  ubezpieczeniowego w formie pisemnej na odpowiednim  druku  zgtoszenia
roszczenia, przygotowanym przez Towarzystwo, a udostepnionym przez Ubezpieczajgcego, oraz dotgczy¢ do niego
wymagane dokumenty wskazane w ust. 4 niniejszego paragrafu.

2. Zdarzenie mozna zgtosi¢ takie do Ubezpieczyciela, e-mailem na adres ,odszkodowania@tuwpocztowe.pl” lub
przestaé poczty. Z zastrzezeniem, ze Ubezpieczyciel zawsze moze zazadaé przedstawienia oryginatow lub
dokumentdéw potwierdzonych za zgodnosc z oryginatem przez Ubezpieczajgcego.

3. W terminie 7 dni, od dnia otrzymania przez Towarzystwo informacji o Zdarzeniu ubezpieczeniowym, Towarzystwo

powiadomi pisemnie osobe zgtaszajaca zdarzenie, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci
Towarzystwa i wyptaty swiadczenia, jezeli jest to niezbedne do dalszego postepowania dotyczacego ustalenia
podstaw do wyptaty swiadczenia.

4. Towarzystwo wyptaca swiadczenie ubezpieczeniowe po otrzymaniu nastepujgcych dokumentéw:

1) wypetnionego przez Ubezpieczonego druku zgtoszenia roszczenia,

2) kopii Deklaracji przystgpienia do ubezpieczenia i Umowy kredytu, do ktérych dostarczenia zobowigzany jest
Ubezpieczajacy,

3) oswiadczenia Ubezpieczajacego o wysokosci i terminach ptatnosci Rat kredytu zgodnych z aktualnym, na dzien
zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego, harmonogramem sptat Kredytu,

4) zaswiadczenia wydanego przez powiatowy urzad pracy o uzyskaniu Statusu bezrobotnego i nabyciu uprawnien
do zasitku dla bezrobotnych, za wskazaniem na jaki okres zasitek zostat przyznany,

5) kopii Swiadectwa pracy z ostatniego miejsca zatrudnienia (w przypadku osdb, ktore nabyty Status bezrobotnego
wskutek Utraty pracy wykonywanej na podstawie umowy o prace lub stosunku stuzbowego),

6) decyzji urzedu gminy o wyrejestrowaniu dziatalnosci gospodarczej (w przypadku oséb, ktére nabyty Status
bezrobotnego wskutek wyrejestrowania dziatalnosci gospodarczej z Ewidencji Dziatalnosci Gospodarczej),

7) postanowienia sgdu o ogtoszeniu upadtosci lub o oddaleniu wniosku o ogtoszenie upadtosci z powodu braku
wystarczajgcego majatku na zaspokojenie kosztow postepowania sgdowego (w przypadku oséb, ktére nabyty
Status bezrobotnego wskutek wyrejestrowania dziatalnosci gospodarczej z Ewidencji Dziatalnosci Gospodarczej
lub Centralnej Ewidencji i Informacji Dziatalnosci Gospodarczej),

8) oswiadczenia Ubezpieczonego, iz od Utraty pracy nie wykazuje on zadnej Aktywnosci zarobkowej.

5. Zasadno$¢ roszczen o zaptate miesiecznych swiadczen z tytutu Utraty pracy Ubezpieczony obowigzany jest
potwierdzi¢ comiesiecznie, przedstawiajgc jednoczesnie aktualne dokumenty, o ktérych mowa odpowiednio w
postanowieniach ust. 4 pkt. 4 8.

6. Ubezpieczyciel moze zazgdaé na pismie innych dokumentéw i informacji, ktérych nie moze uzyska¢ samodzielnie
dziatajagc na podstawie posiadanych uprawnien wynikajgcych z powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, a sg
one niezbedne do ustalenia okolicznosci faktycznych Zdarzenia ubezpieczeniowego, zasadnosci roszczenia i wysokosci
Swiadczenia.

7. W przypadku gdy Ubezpieczony nie dofaczyt do wniosku o wyptate swiadczenia ktéregokolwiek z wymaganych przez
Towarzystwo dokumentéw, o ktérych mowa w niniejszych OWU, Towarzystwo wezwie Ubezpieczonego do ztozenia
odpowiedniego dokumentu oraz poinformuje, ze po jego dostarczeniu podejmie decyzje odnosnie wyptaty
Swiadczenia.

Ustalenie odpowiedzialnosci

§15

1. Decyzja o przyznaniu oraz wysokoséci Swiadczenia ubezpieczeniowego podejmowana jest na podstawie petnej
dokumentacji wymaganej przez Ubezpieczyciela.



W przypadku, gdy Uprawniony do Swiadczenia ubezpieczeniowego lub Ubezpieczony odméwi ztozenia dodatkowych
wyjasnien lub dokumentéw, ktérych Ubezpieczyciel nie mogt uzyska¢ samodzielnie, a ma to wptyw na ustalenie
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela, Ubezpieczyciel ma prawo wstrzymaé sie z wyptata swiadczenia do czasu
uzyskania wszystkich niezbednych informacji.

Wysokos¢ i wyptata swiadczenia

§16
1.

§17

Z zastrzezeniem ust. 2 i 4 Swiadczenie ubezpieczeniowe réwne jest kwocie tgcznej wysokosci Rat kredytu, ktorych
termin pfatnosci przypada w okresie przystugiwania Ubezpieczonemu Statusu bezrobotnego, majgcego miejsce w
Okresie ubezpieczenia danego Ubezpieczonego, pozostajacych do sptaty zgodnie z harmonogramem sptat w dniu
zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego, nie wyzszej jednak niz Suma ubezpieczenia okreslona w § 6 ust. 1-2.

Z uwzglednieniem § 6, ust.3 wysokos$¢ swiadczenia ubezpieczeniowego z tytutu utraty pracy, ktéra nastapi w okresie
pierwszych 3 miesiecy okresu ubezpieczenia ograniczona jest kazdorazowo do kwoty 10% raty kredytu i ptatna jest
maksymalnie za 3 miesigce.

Swiadczenie ubezpieczeniowe naleine jest w ratach miesiecznych. Czestotliwoéé wyptaty rat éwiadczenia oraz ich
wysokos¢ odpowiada wysokosci Rat kredytu pozostajgcych do sptaty zgodnie z Harmonogramu sptaty kredytu, z
zastrzezeniem ust. 2 i 6.

Wysokosci Rat kredytu stanowigce podstawe obliczenia wysokosci swiadczenia z tytutu zajscia Zdarzenia
ubezpieczeniowego s3 dzielone proporcjonalnie do liczby wszystkich Ubezpieczonych w ramach jednej Umowy
kredytu.

Pierwsza Rata Swiadczenia z tytutu Utraty pracy bedzie nalezna, jezeli Status bezrobotnego bedzie przystugiwat
Ubezpieczonemu nieprzerwanie przez trzydziesci dni w okresie ubezpieczenia tego Ubezpieczonego. Kazda kolejna
rata Swiadczenia z tytutu Utraty pracy bedzie nalezna, jezeli Status bezrobotnego bedzie przystugiwat
Ubezpieczonemu nieprzerwanie o miesigc dtuzej niz byto to wymagane dla poprzedniej raty w Okresie ubezpieczenia
tego Ubezpieczonego.

W przypadku, gdy kolejne Zdarzenie ubezpieczeniowe nastepuje w czasie krétszym niz 180 dni od dnia
nastepujacego po dniu zaptaty ostatniej raty z tytutu poprzedniego Zdarzenia ubezpieczeniowego, pierwsza Rata z
tytutu pdziniejszego Zdarzenia ubezpieczeniowego nalezna jest, jezeli Status bezrobotnego bedzie przystugiwat
Ubezpieczonemu nieprzerwanie 30 dni, a Swiadczenie ptatne jest w takiej liczbie rat, jaka stanowi réznice pomiedzy
liczbg odpowiednio 6 a liczbg rat wyptaconych z poprzedniego zdarzenia ubezpieczeniowego.

Ubezpieczyciel wyptaca Swiadczenie ubezpieczeniowe w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o zajéciu
Zdarzenia Ubezpieczeniowego.

Jezeli w terminie okreslonym w ust. 1 wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci
Towarzystwa albo wysokosci $wiadczenia okazato sie niemozliwe, $wiadczenie wyptaca sie w terminie 14 dni od
wyjasnienia tych okolicznosci, jednakze bezsporng czes¢ swiadczenia Towarzystwo wyptaca w terminie okreslonym
w ust. 1.

Kolejne Raty swiadczen z tytutu Utraty pracy wyptacane bedg w terminach czternastodniowych, liczgc od dnia, w
ktérym stang sie nalezne, o ile przed ich uptywem Ubezpieczony dostarczy do Towarzystwa dokumenty, o ktérych
mowa w § 14 ust. 4 pkt 4i pkt 8.

Jezeli Swiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci, niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu,
Towarzystwo informuje o tym pisemnie osobe wystepujgcy z roszczeniem, wskazujgc na okolicznosci i podstawe
prawng uzasadniajgcg catkowitg lub czes$ciowg odmowe wyptaty Swiadczenia. Informacja powinna zawieraé
pouczenie o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sadowe;j.

Na wniosek Ubezpieczonego, Ubezpieczajgcego lub innej osoby uprawnionej do $wiadczenia Towarzystwo
udostepnia informacje i dokumenty, ktére miaty wptyw na ustalenie odpowiedzialnosci Towarzystwa i wysokosci
Swiadczenia. Osobom tym przystuguje prawo wgladu do tych dokumentdw i sporzgdzania na swoj koszt odpisow lub
kserokopii tych dokumentow.



Odwotania

§18

1. Jezeli Ubezpieczony lub inny Uprawniony do swiadczenia nie zgadza sie z ustaleniami Towarzystwa co do wysokosci
przyznanego Swiadczenia albo co do odmowy zaspokojenia roszczen, moze w terminie 30 dni od daty otrzymania
zawiadomienia w tej sprawie zgtosic¢ na piSmie wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy przez Zarzad Towarzystwa.

2. Towarzystwo jest zobowigzane rozpatrzy¢ sprawe i zawiadomi¢ Ubezpieczonego, i osobe uprawniong o wyniku w
terminie 30 dni od daty otrzymania wniosku.

3. Ubezpieczony lub Uprawniony do swiadczenia moze dochodzi¢ roszczen na drodze sgdowej, z pominieciem
postepowania odwotawczego. Powddztwo o roszczenia wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ albo
wedtug przepisdw o wiasciwosci ogdlnej, albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z Umowy Ubezpieczenia.

Postanowienia koncowe

§20

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych ogdélnych warunkach ubezpieczenia majg zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz inne odpowiednie przepisy prawa.

2. Wszelkie zawiadomienia i oswiadczenia wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

3. Niniejsze OWU zostaty zatwierdzone Uchwatg nr 01 Zarzagdu TUW Pocztowe z dnia 13.06.2013r i majg zastosowanie
dla uméw ubezpieczenia zawieranych po tym terminie.



