AVIVA

WARUNKI UBEZPIECZENIA NA WYPADEK UTRATY PRACY ORAZ LECZENIA
SZPITALNEGO NASTEPSTW NIESZCZESLIWEGO WYPADKU KREDYTOBIORCOW

BANKU POCZTOWEGO S.A.

Niniejsze Warunki ubezpieczenia stanowg integralng czes¢ Umowy Grupowego Ubezpieczenia
Kredytobiorcow Banku Pocztowego S.A. nr 9/2010/POCZTOWY/UU z dnia 22 stycznia 2010 roku., na
podstawie ktorej Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogoélnych Spétka Akcyjna bedzie udziela¢ ochrony
ubezpieczeniowej osobom, ktérym Bank Pocztowy Spotka Akcyjna udzielit kredytu hipotecznego lub

pozyczki hipotecznej (dalej ,Umowa ubezpieczenia”).

§1
DEFINICJE

llekro¢ ponizej uzywa sie nastepujgcych pojec, oznaczajg one w odpowiednim przypadku i liczbie:

1) Aktywnos¢ zarobkowa - podejmowana przez Ubezpieczonego aktywnos¢ majgca cel
zarobkowy, niezaleznie od jej formy, wykonywana w ramach umowy o prace, umowy o dzieto,
umowy zlecenia, doradztwa, stosunku cztonkostwa w zarzadzie, radzie nadzorczej lub komisji
rewizyjnej, uczestnictwa w spoétce osobowej, dziatalnosci gospodarczej, w tym prowadzonej
wraz z innymi osobami, dziatalnosci wytwérczej w rolnictwie; za aktywno$¢ zarobkowg nie jest
uwazana sprzedaz rzeczy stanowigcych osobisty majatek oraz praca twércza Ubezpieczonego,

chyba ze stanowi ona zwykty spos6b zarobkowania;
2) Bank lub Ubezpieczajacy - BANK POCZTOWY Spétka Akcyjna z siedzibg w Bydgoszczy;

3) Deklaracja przystapienia do Pakietu ubezpieczen — o$wiadczenie woli Ubezpieczonego,
mocg ktérego wyraza on zgode na objecie Ochrong ubezpieczeniowa, bedace potwierdzeniem

objecia Kredytobiorcy Ochrong ubezpieczeniows;

4) Kredytobiorca — osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, ktéra
zawarta z Bankiem Umowe kredytu. W przypadku udzielenia jednego Kredytu wiecej niz
jednemu Kredytobiorcy postanowienia warunkéw ubezpieczenia stosujg sie odpowiednio do

wszystkich Kredytobiorcéw, o ile warunki ubezpieczenia nie stanowig inaczej;

5) Kredyt — kredyt lub pozyczka, ktorych docelowym zabezpieczeniem jest hipoteka na

nieruchomosci, udzielone zgodnie z regulacjami Banku;

6) Leczenie szpitalne nastepstw nieszczesliwego wypadku — pobyt Ubezpieczonego w

szpitalu, spowodowany leczeniem nastepstw nieszczesliwego wypadku, potwierdzony
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dokumentacjg leczenia szpitalnego, trwajgcy nieprzerwanie co najmniej 30 dni; dzieh pobytu w
szpitalu oznacza dzien kalendarzowy, przy czym za pierwszy przyjmuje sie dzien rejestracji a
ostatni dzien wypisu ze szpitala;

Nieszczesliwy wypadek - nagte zdarzenie powstate w okresie odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela, wywofane przyczyng zewnetrzng, w nastepstwie ktérego Ubezpieczony
niezaleznie od swej woli doznat uszczerbku na zdrowiu wymagajgcego leczenia szpitalnego
badz po odbyciu takiego leczenia zmart; za nieszczesliwy wypadek nie uwaza sie chorob,

nawet takich ktore wystepujg nagle, w szczegdlnosci wskutek zawatu serca lub udaru mézgu;
nieszczesliwy wypadek moze mie¢ miejsce na catym $wiecie;

Ochrona ubezpieczeniowa - zobowigzanie Ubezpieczyciela do wyptaty Swiadczenia
ubezpieczeniowego w wysokosci wynikajgcej z Umowy ubezpieczenia, w przypadku zajscia

Zdarzenia ubezpieczeniowego w Okresie ubezpieczenia;
Okres ubezpieczenia — okres udzielania Ochrony ubezpieczeniowej przez Ubezpieczyciela;

Osoby bliskie wzgledem Ubezpieczonego — matzonek Ubezpieczonego, osoba pozostajgca
z nim w konkubinacie, dzieci, rodzice i rodzenstwo Ubezpieczonego, matzonkowie dzieci i
rodzenstwa Ubezpieczonego, rodzice i rodzenstwo matzonka Ubezpieczonego, jak réwniez

rodzenstwo rodzicéw Ubezpieczonego oraz matzonka Ubezpieczonego;

Rata Kredytu — miesieczne zobowigzanie pieniezne Kredytobiorcy wobec Banku, ktdrego
wysoko$¢ i warunki sptaty okreslone sg w Umowie kredytu, obejmujace kapitat i odsetki wedtug
przewidzianego Umowg kredytu oprocentowania, liczonego od nieprzeterminowanej czesci
kapitatu, a w przypadku zastosowania karencji w sptacie kapitatu, obejmujgce przez okres

karencji jedynie odsetki;

Status bezrobotnego - status uzyskany przez osobe zarejestrowang w charakterze
bezrobotnego w powiatowym urzedzie pracy, ktéra w my$| ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 roku
o promociji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (t.j. Dz. U. z 2008 r., Nr 69, poz. 415 ze zm.)
spetnia warunki do otrzymywania zasitku dla bezrobotnych;

Stan po spozyciu alkoholu — stan powstaty w wyniku wprowadzenia przez Ubezpieczonego

do swojego organizmu takiej ilosci alkoholu, ze jego stezenie we krwi wynosi powyzej 0,2%o
albo do obecnosci w wydychanym powietrzu powyzej 0,1 mg alkoholu w 1 dm3;

Suma ubezpieczenia — goérna granica odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela z tytutu zajscia

Zdarzenia ubezpieczeniowego;

Szpital — zaktad opieki zdrowotnej $wiadczacy przy wykorzystaniu wykwalifikowanego zespotu
lekarskiego i pielegniarskiego catodobowg opieke nad chorymi w zakresie diagnostyki i
leczenia, w tym leczenia chirurgicznego; w rozumieniu niniejszych Warunkéw ubezpieczenia
pojecie to nie obejmuje domu opieki dla przewlekle chorych, hospicjum — takZze onkologicznego,
o$rodka leczenia uzaleznien polekowych, alkoholowych i narkotykowych, os$rodkow

sanatoryjnych, uzdrowiskowych ani wypoczynkowych.

Ubezpieczony — Kredytobiorca objety Ochrong ubezpieczeniowg zgodnie z Warunkami

ubezpieczenia;
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Ubezpieczyciel — Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogodlnych Spoétka Akcyjna z siedzibg w

Warszawie, przy ul. Prostej 70 (Aviva TUO);

Umowa kredytu — umowa o udzielenie Kredytu, zawarta pomiedzy Kredytobiorcg a

Ubezpieczajgcym, okreslajgca wysoko$¢ oraz warunki sptaty Kredytu;

Umowa ubezpieczenia — umowa ubezpieczenia, zawarta pomiedzy Ubezpieczycielem a

Bankiem;
Utrata pracy — zdarzenie polegajgce na majgcej miejsce w Okresie ubezpieczenia:

a) w przypadku oséb pozostajgcych w stosunku pracy ze spoétka kapitatowg, w ktorej
posiadajg wiecej niz 10% kapitalu zakladowego — utracie pracy wykonywanej na
podstawie umowy o prace z powodu ogtoszenia upadtosci tej spotki lub oddalenia
wniosku o0 ogtoszenie upadtosci z powodu braku wystarczajgcego majatku na

zaspokojenie kosztéw postepowania upadto$ciowego;

b) w przypadku oséb pozostajgcych w stosunku pracy z podmiotami innymi niz wymienione
w lit. a) - utracie pracy wykonywanej na podstawie umowy o prace z powodu
wypowiedzenia umowy o prace przez pracodawce albo rozwigzania umowy o prace

przez pracodawce bez wypowiedzenia bez winy pracownika;

c) w przypadku o0sOb prowadzacych samodzielng dziatalno§¢ gospodarczg -
wyrejestrowaniu dziatalno$ci gospodarczej z Ewidencji Dziatalnosci Gospodarczej w
rozumieniu przepisbw ustawy z dnia 2 lipca 2004 roku o swobodzie dziatalnosci
gospodarczej (t.j. Dz. U. z 2007 r., Nr 155, poz. 1095 ze zm.) ze wzgledu na ogtoszenie
upadtosci lub oddalenie wniosku o ogtoszenie upadtosci z powodu braku

wystarczajgcego majgtku na zaspokojenie kosztéw postepowania upadto$ciowego,

w wyniku ktérego Ubezpieczony uzyskat w tym okresie Status bezrobotnego; za dzien Utraty

pracy przyjmuje sie dzien nabycia przez Ubezpieczonego Statusu bezrobotnego.

Wyczynowe uprawianie sportu — niezawodowe uprawianie sportu w ramach sekcji lub
klubéw sportowych 2z jednoczesnym uczestniczeniem w zawodach Ilub treningach

przygotowujacych do zawodow.

Zawodowe uprawianie sportu — forma aktywnosci fizycznej, polegajgca na uprawianiu

dyscyplin sportowych przez osoby:

a) w odniesieniu do gier zespotowych — bedace cztionkami klubéw biorgcych udziat w
rozgrywkach o charakterze profesjonalnym, ogdlnokrajowym lub miedzynarodowym,

organizowanych przez wtasciwy dla danej dyscypliny zwigzek sportowy lub
b) w odniesieniu do o0s6b uprawiajgcych sporty indywidualne — biorgce udziat w

rozgrywkach o charakterze profesjonalnym, ogoélnokrajowym Iub miedzynarodowym,

organizowanych przez wtasciwy dla danej dyscypliny zwigzek sportowy lub
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c) uprawnione na podstawie umowy o prace lub umowy cywilnoprawnej do otrzymania w
zwigzku z uprawianiem sportu wynagrodzenia w dowolnej formie, w tym takze
stypendium lub zwrotu kosztéw zwigzanych z uprawianiem sportu w postaci diet,
zasitkow itp., niezaleznie od tego, czy sport jest uprawiany indywidualnie, czy w ramach

gier zespotowych.

Zdarzenie ubezpieczeniowe — zdarzenie polegajgce na Utracie pracy przez Ubezpieczonego

lub Leczeniu szpitalnym nastepstw nieszczesliwego wypadku.

§2
ZAWARCIE ORAZ CZAS TRWANIA UMOWY UBEZPIECZENIA

Umowa ubezpieczenia zawarta jest na czas nieokreslony i wchodzi w zycie z dniem jej

podpisania.

Ubezpieczajgcy i Ubezpieczyciel mogg rozwigza¢ Umowe ubezpieczenia w kazdym czasie z
zachowaniem 3 -miesigcznego okresu wypowiedzenia, liczonego od pierwszego dnia miesigca
kalendarzowego nastepujgcego po miesigcu, w ktérym doreczono o$wiadczenie o

wypowiedzeniu, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

§3
PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA
Przedmiotem ubezpieczenia jest:
1)Utrata pracy przez Ubezpieczonego - w odniesieniu do Kredytobiorcéw nie posiadajgcych
uprawnien do emerytury ani renty statej,
albo
2) Leczenie szpitalne nastepstw nieszczesliwego wypadku — w odniesieniu do Kredytobiorcéw

posiadajgcych uprawnienia do emerytury lub renty statej.

Ochrona ubezpieczeniowa polega na zobowigzaniu Ubezpieczyciela do zaptaty okreslonych w
niniejszych Warunkach ubezpieczenia $Swiadczen w razie majgcych miejsce w Okresie
ubezpieczenia, odnoszgcym sie do danego Ubezpieczonego nastepujacych zdarzen

ubezpieczeniowych:

1)Utraty pracy przez tego Ubezpieczonego w przypadku, gdy okres posiadania przez
Ubezpieczonego Statusu bezrobotnego trwa w Okresie ubezpieczenia przynajmniej trzydziesci
dni - w odniesieniu do Kredytobiorcéw nie posiadajgcych uprawnien do emerytury ani renty

statej,
albo

2)Leczenia szpitalnego nastepstw nieszczesliwego wypadku w przypadku gdy pobyt
Ubezpieczonego w szpitalu trwa w Okresie ubezpieczenia nieprzerwanie co najmniej 30 dni — w

odniesieniu do Kredytobiorcéw posiadajgcych uprawnienia do emerytury lub renty statej.



§4
PRZYSTAPIENIE DO UBEZPIECZENIA

Do ubezpieczenia moze przystgpi¢ kazdy Kredytobiorca, zawierajgcy z Bankiem dang Umowe

kredytu:

1)

2)

ktérego wiek powiekszony o okres kredytowania wskazany w Umowie kredytu w dniu

ztozenia Deklaracji przystgpienia do ubezpieczenia nie przekracza 75 lat,

ktérego charakter prowadzenia Aktywnosci zarobkowej pozwoli na uzyskanie Statusu
bezrobotnego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i na podstawie przepiséw polskiego

prawa albo ktéry posiada uprawnienia do emerytury lub renty statej,

ktéry obejmowany jest ubezpieczeniem na wypadek $mierci oraz trwatej i catkowitej
niezdolnosci do pracy w ramach Umowy Grupowego Ubezpieczenia na zycie oraz na
wypadek trwatej catkowitej niezdolnosci do pracy Kredytobiorcow Banku Pocztowego S.A.
NR 8/2010/POCZTOWY/UU z dnia 22 stycznia 2010 roku.

Warunkiem objecia Kredytobiorcy ochrong ubezpieczeniowg jest zloZzenie podpisanej

Deklaracji przystapienia do ubezpieczenia.

Kredytobiorca w dniu przystgpienia do ubezpieczenia sktada oswiadczenie w przedmiocie

wyrazenia zgody na objecie ubezpieczeniem oraz nastepujgce oSwiadczenia:

1)

2)

0 wyrazeniu zgody na przetwarzanie przez Aviva TUO jego danych osobowych jako
administratora tych danych;

0 upowaznieniu Banku do przekazania Ubezpieczycielowi oraz Aviva Sp. z o.0,
podmiotowi dziatajgcemu na rzecz Ubezpieczyciela, informacji dotyczgcych Umowy
kredytu, stanowigcych tajemnice bankowg w rozumieniu art. 104 z dnia 29 sierpnia 1997
r. - ustawy Prawo bankowe (tj. Dz.U. z 2002r., Nr 72, poz. 665 z p6zn. zm.), wytgcznie w
celu i w zakresie niezbednym do wykonywania Umowy ubezpieczenia i wyptaty
ewentualnego $wiadczenia ubezpieczeniowego;

0 wyrazeniu zgody na przekazanie Ubezpieczycielowi przez Ubezpieczajgcego, w razie
zaj$cia Zdarzenia ubezpieczeniowego, Deklaracji przystgpienia do ubezpieczenia;

0 wyrazeniu zgody na zasieganie przez Aviva TUO u innych ubezpieczycieli, w zaktadach
opieki zdrowotnej oraz u lekarzy, informacji dotyczacych stanu zdrowia ubezpieczonego
oraz weryfikacji podanych przez niego danych oraz o okolicznosciach zwigzanych z
ustaleniem prawa do $wiadczen z Umowy ubezpieczenia i wysokoéci tych swiadczen;

0 wyrazeniu zgody na przekazywanie i udostepnianie informacji, o ktérych mowa w pkt. 4)
Bankowi lub innemu uprawnionemu z Umowy ubezpieczenia, w przypadkach kiedy
obowigzek taki wynikat bedzie z obowigzujgcych przepisow.

0 wyrazeniu zgody na wzajemne przekazywanie pomiedzy spotkg Aviva Towarzystwo
Ubezpieczen na Zycie S.A. oraz spdtkg Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogolnych S.A.
swoich danych osobowych oraz tre$ci oSwiadczen ztozonych przez niego, a takze na

potgczenie tych danych.



4. Do ubezpieczenia moze przystgpi¢ kazdy Kredytobiorca zawierajgcy z Bankiem dang Umowe

kredytu. W przypadku kredytéw udzielanych wiecej niz jednemu Kredytobiorcy, w ramach danej

Umowy kredytu, do ubezpieczenia przystepujg wszyscy Kredytobiorcy danego Kredytu.

5. Ubezpieczajgcy zobowigzany jest do przekazania Kredytobiorcy Warunkéw ubezpieczenia,

przed przystgpieniem przez Kredytobiorce do ubezpieczenia.

§5
OKRES UBEZPIECZENIA

W stosunku do 0s6b nie bedacych Kredytobiorcami w dniu ztozenia Deklaracji przystgpienia do

ubezpieczenia, Okres ubezpieczenia rozpoczyna sie z dniem wyptaty Kredytu (lub jego

pierwszej transzy), nie wczesniej jednak niz z dniem nastepujgcym po dniu ztozenia Deklaracji

przystgpienia do ubezpieczenia. W stosunku do os6b bedgcych w dniu ztozenia Deklaraciji

przystapienia do ubezpieczenia Kredytobiorcami, Okres ubezpieczenia rozpoczyna si¢ z dniem

nastepujgcym po dniu ztozenia Deklaracji przystgpienia do ubezpieczenia.

Okres ubezpieczenia w odniesieniu do danego Ubezpieczonego konczy sie w przypadku

zaj$cia pierwszego z nastepujgcych zdarzen:

1)
2)

3)

Smierci Ubezpieczonego — z dniem $mierci;
rozwigzania Umowy kredytu — z dniem jej rozwigzania;

sptaty petnej kwoty Kredytu przed uptywem okresu na jaki zostata zawarta Umowa

kredytu - z dniem jej sptaty;
rozwigzania Umowy ubezpieczenia — z dniem jej rozwigzania,

nieoptacenia przez  Ubezpieczajgcego naleznych  Ubezpieczycielowi  sktadek
ubezpieczeniowych za tego Ubezpieczonego — zuptywem drugiego okresu
rozliczeniowego, za ktéry sktadka byla nalezna, a nie zostata optacona; przy czym za
nieoptacong sktadke uwaza sie réwniez sktadke ubezpieczeniowag optacong w niepetne;j

wysokosci — z uptywem tego terminu;

rezygnacji Ubezpieczonego z ubezpieczenia — z uptywem ostatniego dnia miesigca

kalendarzowego, w ktérym zostata ztozona rezygnacja;

ukonczenia przez Ubezpieczonego 75 roku zycia - z uptywem ostatniego dnia miesigca

kalendarzowego, w ktérym Ubezpieczony ukonczyt 75 lat;

w odniesieniu do ryzyka Utraty pracy: ukonczenia przez Ubezpieczonego 65 roku zycia - z

dniem, w ktérym Ubezpieczony ukonczyt 65 lat;

w odniesieniu do ryzyka Utraty pracy: nabycia przez Ubezpieczonego uprawnien do
Swiadczen emerytalnych, uprawnien do renty statej — z dniem, w ktérym przyznane

zostaty uprawnienia emerytalne lub rentowe.



Ubezpieczony moze zrezygnowa¢ z ubezpieczenia w kazdym momencie trwania Ochrony
ubezpieczeniowej, sktadajagc Ubezpieczajgcemu stosowne oswiadczenie. Rezygnacja jest
skuteczna z uptywem ostatniego dnia miesigca kalendarzowego, w ktérym zostato ztozone

o$wiadczenie, o ktorym mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

Z wylgczeniem sytuacji wskazanych w ust. 2 pkt. 1, 7, 8 zakonczenie Ochrony
ubezpieczeniowej w stosunku do jednego z Kredytobiorcow w ramach danej Umowy kredytu
powoduje zakonczenie Ochrony ubezpieczeniowej w stosunku do pozostatych Kredytobiorcow
w ramach tej Umowy kredytu.

Ubezpieczony zobowigzany jest na pisSmie poinformowaé niezwiocznie Ubezpieczajgcego o

uzyskaniu uprawnien emerytalnych lub rentowych.

Ponowne przystgpienie Kredytobiorcow do ubezpieczenia w ramach tej samej Umowy kredytu
mozliwe jest po uzyskaniu uprzedniej zgody Ubezpieczyciela. W przypadku Kredytow
udzielanych wiecej niz jednemu Kredytobiorcy, w ramach danej Umowy kredytu ponowne
przystapienie do ubezpieczenia odbywa sie na zasadach okreslonych w § 4, pod warunkiem

uzyskania uprzedniej zgody Ubezpieczyciela.

Jezeli Ochrona ubezpieczeniowa przystugujgca danemu Ubezpieczonemu ulegnie zakonczeniu
z powodu wczeéniejszego rozwigzania Umowy ubezpieczenia, Umowy kredytu lub rezygnacji z
ubezpieczenia, Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot czesci sktadki optaconej z tytutu

ubezpieczenia za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;j.

§6
SUMA UBEZPIECZENIA
1. Z zastrzezeniem wust. 2-5, Suma ubezpieczenia na jedno i wszystkie Zdarzenia
ubezpieczeniowe polegajgce na Utracie pracy przez Ubezpieczonego w odniesieniu do
wszystkich Ubezpieczonych w ramach danej Umowy kredytu réwna jest odpowiednio:

1) tacznej wysokosci 12 Rat Kredytu pozostajgcych do spfaty zgodnie =z
harmonogramem sptat na dzien zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego polegajgcego
na Utracie pracy przez Ubezpieczonego - w przypadku pierwszego trzyletniego
Okresu ubezpieczenia;

2) tacznej wysokosci 12 Rat Kredytu pozostajgcych do sptaty zgodnie =z
harmonogramem sptat na dzien zajScia Zdarzenia ubezpieczeniowego polegajgcego
na Utracie pracy przez Ubezpieczonego na kazdy Kkolejny trzyletni okres

obowigzywania ubezpieczenia.

2. Z zastrzezeniem ust. 5, w przypadku, gdy do sptaty zgodnie z harmonogramem sptat w dniu
zaj$cia Zdarzenia ubezpieczeniowego polegajacego na Utracie pracy przez Ubezpieczonego
pozostaje mniej niz 12 rat Kredytu, suma ubezpieczenia z tytutu Utraty pracy réwna jest
tacznej wysokosci wszystkich rat Kredytu pozostajgcych do sptaty w tym dniu, zgodnie z

harmonogramem sptaty Kredytu.



3. Z zastrzezeniem ust. 5, w przypadku Utraty pracy przez osoby zatrudnione na podstawie
stosunku pracy lub stosunku stuzbowego lub kontraktu menedzerskiego zawartego na czas
okre$lony, Towarzystwo spetniato bedzie Swiadczenia miesieczne, jednakze nie dtuzej niz do
miesigca, w ktérym wygastaby umowa o prace lub stosunek stuzbowy Ilub kontrakt

menadzerski zawarte na czas okre$lony, gdyby Utrata pracy nie nastgpita.

4. Odpowiedzialno$¢ Zaktadu Ubezpieczen w stosunku do danego Ubezpieczonego ograniczona
jest do kwoty 100 000 PLN (stownie: sto tysiecy ztotych) na jedno i wszystkie Zdarzenia
ubezpieczeniowe w odniesieniu do catego okresu obowigzywania ubezpieczenia, bez wzgledu
na liczbe zawartych przez Ubezpieczonego Uméw o kredyt, w zwigzku z ktérymi zostat on

objety ochrong ubezpieczeniowg oraz ich tgczng wartosc¢.

5. W przypadku objecia Ochrong ubezpieczeniowg wiecej niz jednego Kredytobiorcy w ramach
jednej Umowy kredytu, wysoko$¢ sum ubezpieczenia i $wiadczeh okre$lonych w ust. 1 - 3

oraz w ust. 6 jest dzielona proporcjonalnie do liczby Ubezpieczonych.

6. Z zastrzezeniem ust. 4 i 5 Suma ubezpieczenia na jedno i wszystkie Zdarzenia
ubezpieczeniowe polegajgce na Leczeniu szpitalnym nastepstw nieszczesliwego wypadku w
odniesieniu do wszystkich Ubezpieczonych w ramach danej Umowy kredytu réwna jest
odpowiednio:

1) tgcznej wysokosci 12 Rat Kredytu pozostajagcych do sptaty zgodnie =z
harmonogramem sptat na dzien zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego polegajgcego
na Leczeniu szpitalnym nastepstw Nieszcze$liwego wypadku - w przypadku
pierwszego trzyletniego Okresu ubezpieczenia;

2) tacznej wysokosci 12 Rat Kredytu pozostajgcych do sptaty zgodnie =z
harmonogramem sptat na dzien zajScia Zdarzenia ubezpieczeniowego polegajgcego
na Leczeniu szpitalnym nastepstw nieszczesliwego wypadku na kazdy kolejny

trzyletni okres obowigzywania ubezpieczenia.

§7
SWIADCZENIE UBEZPIECZENIOWE
1. Z zastrzezeniem ust. 5, Swiadczenie ubezpieczeniowe z tytutu Zdarzenia ubezpieczeniowego
polegajgcego na Utracie pracy przez Ubezpieczonego réwne jest kwocie tagcznej wysokosci Rat
Kredytu, ktérych termin ptatnosci przypada w okresie przystugiwania Ubezpieczonemu Statusu
bezrobotnego, majgcego miejsce w trakcie ubezpieczenia danego Ubezpieczonego,
pozostajagcych do spfaty zgodnie z harmonogramem sptat w dniu zajscia Zdarzenia
ubezpieczeniowego polegajgcego na Utracie pracy przez Ubezpieczonego, nie wyzszej jednak niz

Suma ubezpieczenia okreSlona w §. 6 ust. 4 z zastrzezeniem ust.6.

2. Z zastrzezeniem ust. 5, Swiadczenie ubezpieczeniowe z tytutu Zdarzenia ubezpieczeniowego

polegajgcego na Leczeniu szpitalnym nastepstw nieszczesliwego wypadku rowne jest kwocie



tacznej wysokosci Rat Kredytu, ktérych termin ptatnosci przypada w lub po okresie pobytu w
szpitalu, majgcym miejsce w Okresie ubezpieczenia danego Ubezpieczonego, pozostajgcych do
sptaty zgodnie z harmonogramem sptat w dniu zajScia Zdarzenia ubezpieczeniowego
polegajgcego na Leczeniu szpitalnym nastepstw nieszczeSliwego wypadku przez
Ubezpieczonego, nie wyzszej jednak niz Suma ubezpieczenia okreSlona w § 6 ust. 6, z

zastrzezeniem ust.8.

3. W przypadku Kredytu wyrazonego w walucie obcej, podstawg do obliczenia Swiadczenia z tytutu

1.

zaj$cia Zdarzenia ubezpieczeniowego jest wysokosé Raty Kredytu w walucie obcej przeliczona na
ztote polskie wedtug sredniego kursu NBP obowigzujgcego w dniu podjecia decyzji o wyptacie

Swiadczenia, z zastrzezeniem ust. 5.

. Swiadczenie ubezpieczeniowe z tytutu zaj$cia Zdarzenia ubezpieczeniowego nalezne jest w ratach

miesiecznych. Czestotliwo$¢ wyptaty rat Swiadczenia oraz ich wysoko$¢ odpowiada wysokosci

Rat Kredytu pozostajgcych do sptaty zgodnie z harmonogramem sptat, z zastrzezeniem ust. 5.

Wysokosci Rat Kredytu stanowigce podstawe obliczania wysoko$ci $wiadczenia z tytutu zajscia
Zdarzenia ubezpieczeniowego sg dzielone proporcjonalnie do liczby Ubezpieczonych w ramach

jednej Umowy kredytu.

Pierwsza rata Swiadczenia z tytutu Utraty pracy bedzie nalezna, jezeli Status bezrobotnego bedzie
przystugiwat Ubezpieczonemu nieprzerwanie przez trzydziesci dni w okresie ubezpieczenia tego
Ubezpieczonego. Kazda kolejna rata Swiadczenia z tytutu Utraty pracy bedzie nalezna, jezeli
Status bezrobotnego bedzie przystugiwat Ubezpieczonemu nieprzerwanie o miesigc dtuzej niz byto

to wymagane dla poprzedniej raty w Okresie ubezpieczenia tego Ubezpieczonego.

W przypadku drugiej i kazdej nastepnej Utraty pracy w okresie odpowiedzialnosci Towarzystwa,
Towarzystwo spetnia Swiadczenia z tytutu Utraty pracy odpowiadajgce Ratom kredytu, ktérych

termin zaptaty przypada po 30 (stownie: trzydziestym) dniu od daty kolejnej Utraty pracy.

Pierwsza rata Swiadczenia z tytutu Leczenia szpitalnego nastepstw nieszcze$liwego wypadku
bedzie nalezna, jezeli pobyt Ubezpieczonego w szpitalu bedzie trwat nieprzerwanie przez
trzydziesci dni w Okresie ubezpieczenia tego Ubezpieczonego. Kazda kolejna rata Swiadczenia z
tytutu Leczenia szpitalnego nastepstw nieszczesliwego wypadku bedzie nalezna, jezeli pobyt
Ubezpieczonego w szpitalu bedzie trwat nieprzerwanie o miesigc dtuzej niz bylo to wymagane dla

poprzedniej raty w Okresie ubezpieczenia tego Ubezpieczonego.

§8
WYLACZENIA | OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
Poza przypadkami okreslonymi przez bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa Ubezpieczyciel
wolny jest od odpowiedzialnosci, gdy Zdarzenie ubezpieczeniowe bedzie bezposrednim lub

posrednim nastepstwem:



1) dziatan wojennych, dziatan zbrojnych, stanu wojennego, stanu wyjagtkowego, aktow

terroryzmu lub uczestnictwa Ubezpieczonego w zamieszkach, rozruchach lub strajkach;

2) wybuchu, skazenia toksycznego, promieniowania jonizujgcego, skazenia radioaktywnego -
bez wzgledu na zrédto skazenia.

Ponadto z tytutu Utraty pracy Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnoéci, jezeli Ubezpieczony

utracit prace na skutek:

1) uptywu czasu na jaki umowa o prace zostata zawarta;

2) rozwigzania umowy o prace przez pracownika w trybie jedynie powodujgcym skutki
wypowiedzenia umowy o prace przez pracodawce, w szczegolnosci w trybie opisanym w art.
23" § 4 Kodeksu pracy;

3) ustania stosunku pracy wigzgcego go z pracodawcg prowadzgcym dziatalno$¢ gospodarcza,
bedgcym Osobg bliskg wzgledem Ubezpieczonego, chyba ze ustanie stosunku pracy
nastgpito z powodu wykre$lenia przez osobe bliskg dziatalnoéci z przyczyn ekonomicznych;

4) ustania stosunku pracy wigzgcego go z pracodawca, ktérego akcjonariuszami lub
udziatowcami posiadajgcymi tgcznie powyzej 20% udziatdbw albo akcji sg Osoby bliskie
wzgledem Ubezpieczonego, chyba, ze akcje pracodawcy notowane sg na gietdzie papierow
wartosciowych;

5) ustania stosunku pracy wigzacego go z pracodawcy, ktérego akcjonariuszem albo
udziatowcem, posiadajagcym powyzej 20 % odpowiednio akcji albo udziatdbw jest
Ubezpieczony, chyba Ze akcje pracodawcy notowane sg na gietdzie papieréw warto$ciowych
lub ustanie stosunku pracy nastgpito ze wzgledu na ogtoszenie upadtosci lub oddalenie
wniosku o ogfoszenie upaditosci z powodu braku wystarczajgcego majatku na zaspokojenie
kosztéw postepowania upadtosciowego.

Z tytutu Utraty pracy Ubezpieczyciel nie ponosi dodatkowo odpowiedzialnosci:

1) w okresie 3 miesiecy od dnia ztozenia Deklaracji przystgpienia do ubezpieczenia, jezeli w
dniu ztozenia tej Deklaracji Ubezpieczony wiedziat lub mégt wiedzieé, ze moze Utracic prace;

2) jezeli po Utracie pracy Ubezpieczony otrzymuje od pracodawcy jakiekolwiek okresowe
Swiadczenia zwigzane z wykonywang wczesniej pracg, w wysokosci przekraczajgcej 50%
kwoty wynagrodzenia ktore bytoby mu nalezne od pracodawcy gdyby nadal pozostawat z nim

w stosunku pracy — w okresie pobierania tego Swiadczenia.

W szczegdblnosci uwaza sie, ze w dniu zloZzenia Deklaracji przystgpienia do ubezpieczenia
Ubezpieczony wiedziat lub mégt wiedzie¢, ze moze Utracic¢ prace, jesli w tym dniu byt zatrudniony
na podstawie umowy o prace, ale w okresie trzech miesiecy przed tym dniem albo w tym dniu

zatrudniajgcy go pracodawca dokonat przynajmniej jednej z nastepujgcych czynnosci:
1) ztozyt Ubezpieczonemu o$wiadczenie o rozwigzaniu umowy o prace;

2) zakomunikowat zaktadowej organizacji zwigzkowej zamiar wypowiedzenia Ubezpieczonemu

umowy o prace;

3) zawiadomit zaktadowe organizacje zwigzkowe albo powiatowy urzad pracy o zamiarze

przeprowadzenia zwolnien grupowych;



4) poinformowat Ubezpieczonego o przejsciu zakfadu pracy lub jego czesci na nowego

pracodawce.

5. Ponadto z tytutu Leczenia szpitalnego nastepstw nieszczesliwego wypadku Ubezpieczyciel nie

ponosi odpowiedzialnosci, jesli pobyt w szpitalu nastgpit:

1)

2)

4)

5)

6)

7)

8)

10)
11)
12)

w zwigzku z zazyciem przez Ubezpieczonego lekéw nie zaleconych przez lekarza, w

zwigzku z pozostawaniem przez Ubezpieczonego w stanie po spozyciu alkoholu, zazyciem

narkotykow lub $rodkow dziatajgcych na centralny o$rodek nerwowy oraz wskutek

zaburzen $wiadomosci u Ubezpieczonego;

w zwigzku z usitowaniem popetienia lub popetnieniem przez Ubezpieczonego

przestepstwa,;

w zwigzku z usitowaniem popetnienia przez Ubezpieczonego samobdjstwa lub

dokonaniem przez niego umysinego samouszkodzenia ciata;

podczas prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu mechanicznego lub innego pojazdu,

bez wymaganych uprawnien;

w wyniku nieuzasadnionego nieskorzystania przez Ubezpieczonego z porady lekarskiej lub

nieprzestrzegania zalecen lekarskich;

w wyniku uszkodzenia ciata spowodowanego leczeniem oraz zabiegami leczniczymi, bez

wzgledu na to, przez kogo byty wykonane, chyba Ze byto to leczenie bezposrednich

nastepstw nieszczesliwego wypadku;

w wyniku wypadku statku powietrznego, na ktérego poktadzie przebywat Ubezpieczony, z

wyjatkiem:

a) gdy Ubezpieczony przebywat jako pasazer lub cztonek zatogi na pokftadzie samolotu
pasazerskiego licencjonowanych linii lotniczych,

b) gdy Ubezpieczony nalezat do personelu medycznego opiekujgcego sie chorym w
trakcie transportu,

c) gdy Ubezpieczony byt przewozony jako chory do lub z placéwki medycznej, ktéra jest
odpowiedzialna za leczenie;

jako bezposredni lub posredni rezultat aktow terroryzmu, jakichkolwiek dziatar wojennych,

dziatan zbrojnych, zamieszek;

w wyniku Swiadomego i dobrowolnego uczestnictwa Ubezpieczonego w aktach

przemocy, chyba ze udziat Ubezpieczonego w aktach przemocy wynikat z

wykonywania czynnosci stuzbowych, stanu wyzszej koniecznosci Ilub  obrony

koniecznej;

jako wynik wyczynowego uprawiania sportu przez Ubezpieczonego;

jako wynik zawodowego uprawiania sportu przez ubezpieczonego;

jako wynik udzialu Ubezpieczonego w zajeciach sportowych Ilub rekreacyjnych o

ryzykownym  charakterze, w szczegdlnoSci uprawiania sportbw  motorowych,

motorowodnych, spadochronowych, baloniarstwa, paralotniarstwa, motolotniarstwa,

szybownictwa, wspinaczki, speleologii, nurkowania, raftingu, skokéw na linie (bungee

jumping).



3.

§9
TRYB ZGLASZANIA ROSZCZEN O ZAPLATE SWIADCZEN
Wyptata Swiadczenia nastepuje po otrzymaniu od osoby dochodzacej roszczenia
zawiadomienia o Zdarzeniu ubezpieczeniowym i wyjasnieniu okolicznosci niezbednych do
ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela i wysokoéci Swiadczenia. Osoba dochodzaca
roszczenia o zaptate Swiadczenia powinna wykazac¢ zaj$cie Zdarzenia ubezpieczeniowego oraz
uprawnienia do otrzymania $wiadczenia na podstawie dokumentéw okreslonych w ust. 2.
Ubezpieczyciel zobowigzany jest do poinformowania Ubezpieczajgcego o otrzymaniu

zawiadomienia o Zdarzeniu ubezpieczeniowym przez osobe dochodzgca roszczenia.

Ubezpieczyciel wyptaca $wiadczenie ubezpieczeniowe po ofrzymaniu nastepujgcych

dokumentow:
1) wypetnionego druku zgtoszenia roszczenia,

2) kopii Deklaracji przystgpienia do ubezpieczenia i Umowy kredytu, do ktérej dostarczenia

zobowigzany jest Ubezpieczajacy,

3) oSwiadczenia Banku o wysokosci i terminach ptatnosci Rat Kredytu zgodnych z aktualnym,

na dzien zaj$cia Zdarzenia ubezpieczeniowego, harmonogramem sptat Kredytu,

4) numeru rachunku bankowego, na ktoéry dokonana zostanie wyptata $wiadczenia przez

Ubezpieczyciela,

5) dokumentoéw potwierdzajgcych zasadno$S¢ roszczenia o zaptate Swiadczenia, zgodnie z
ust. 3 albo 4,

6) innych dokumentéw wskazanych przez Ubezpieczyciela, niezbednych dla oceny

zasadnosci roszczenia lub wyptaty Swiadczenia.

Dokumentami potwierdzajgcymi zasadno$¢ roszczenia o zaptate Swiadczenia z tytutu Utraty

pracy, oprocz dokumentéw wymienionych w ust. 2, sg:

1) zaswiadczenie wydane przez powiatowy urzad pracy, stwierdzajgce, ze Ubezpieczony jest

zarejestrowany w tym urzedzie jako bezrobotny,

2) zaswiadczenie wydane przez powiatowy urzad pracy, stwierdzajgce, ze Ubezpieczonemu
przystuguje zasitek dla bezrobotnych wraz ze wskazaniem okresu, na jaki zasitek zostat

przyznany;

3) kopia swiadectwa pracy wydanego przez pracodawce zatrudniajgcego Ubezpieczonego w
dniu rozwigzania umowy o prace skutkujgcego Utratg pracy przez Ubezpieczonego (w
przypadku osob, ktére nabyty Status bezrobotnego wskutek Utraty pracy wykonywanej na

podstawie umowy o prace);

4) decyzja urzedu gminy o wyrejestrowaniu dziatalnosci gospodarczej (w przypadku osob,
ktére nabyly Status bezrobotnego wskutek wyrejestrowania dziatalnosci gospodarczej z

Ewidencji Dziatalnosci Gospodarczej);



5) kopia postanowienia sadu o ogtoszeniu upadtosci lub kopia postanowienia sadu o
oddaleniu wniosku o ogtoszenie upadfosci z powodu braku wystarczajgcego majatku na
zaspokojenie kosztow postepowania upadto$ciowego (w przypadku osob, ktore nabyty
Status bezrobotnego wskutek wyrejestrowania dziatalnosci gospodarczej z Ewidenc;ji
Dziatalnosci Gospodarczej Ilub Centralnej Ewidencji i Informacji Dziatalnosci

Gospodarczej);

6) oswiadczenie Ubezpieczonego, iz od Utraty pracy nie wykazuje on zadnej Aktywnosci

zarobkowe;.

4. Dokumentami potwierdzajgcymi zasadno$¢ roszczenia o zaptate Swiadczenia z tytutu Leczenia
szpitalnego nastepstw nieszczesliwego wypadku, oprécz dokumentow wymienionych w ust. 2,

sq W szczegoblnosci:
1) karta informacyjna leczenia szpitalnego / zaswiadczenie o pobycie w szpitalu,

2) kopia raportu Policji lub innych dokumentéw potwierdzajacych zajscie i okolicznosci

Nieszczesliwego wypadku,

3) kopia dokumentu potwierdzajgcego uzyskiwanie przez Ubezpieczonego w dniu Zdarzenia

przychodow z tytutu emerytury lub renty statej.

5. O obowigzku zaptaty Swiadczenia ubezpieczeniowego Ubezpieczyciela nalezy powiadomi¢ w
terminie dziewiecdziesieciu dni od dnia, w ktérym informujacy dowiedziat sie¢ o Zdarzeniu
ubezpieczeniowym uzasadniajgcym zaptate $wiadczenia. Wraz z powiadomieniem skfada sie

dokumenty potwierdzajgce zasadnosc¢ roszczenia o zaptate.

6. Zasadno$c¢ roszczen o zaptfate Swiadczenia z tytutu Utraty pracy Ubezpieczony obowigzany jest
potwierdzi¢ comiesiecznie, przedstawiajgc jednoczednie dokumenty, o ktérych mowa

odpowiednio w postanowieniach ust. 3 pkt. 2i 6.

7. ZasadnosSC roszczen o zaptate Swiadczenia z tytutu Leczenia szpitalnego nastepstw
nieszczesSliwego wypadku Ubezpieczony obowigzany jest potwierdzi¢ comiesiecznie

przedstawiajac zaswiadczenie o pobycie w szpitalu, o ktérym mowa w ust. 4 pkt 1).

§10
WYPLATA SWIADCZEN

1. Swiadczenie wyptacane jest Ubezpieczonemu w zlotych. Swiadczenie moze zostaé wyptacone
Ubezpieczajgcemu w razie dokonania przez Ubezpieczonego przeniesienia praw z tytutu

Swiadczenia na rzecz Ubezpieczajgcego.

2. Ubezpieczyciel zobowigzany jest zaptaci¢ pierwsza rate $wiadczenia w terminie trzydziestu dni od
dnia otrzymania zawiadomienia o0 Zdarzeniu ubezpieczeniowym. Gdyby wyjasnienie w
powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela

albo wysokosci $wiadczenia okazato sie niemozliwe, $wiadczenie powinno byé spetnione w ciggu



1.

czternastu dni od wyjasnienia tych okolicznosci. W takim przypadku Ubezpieczyciel zawiadamia
pisemnie osobe zgtaszajacg roszczenie lub Ubezpieczajgcego, jesli jest uprawnionym z Umowy
ubezpieczenia o przyczynach niemoznosci zaspokojenia jej roszczenia w catosci lub czeéci, a

takze wyptaca bezsporng czes¢ Swiadczenia.

Kolejne raty Swiadczen spetniane bedg w terminach czternastodniowych, liczac od dnia, w ktérym

stang sie nalezne.

§11
PRAWO WLASCIWE | SAD WLASCIWY
Prawem wtasciwym dla Umowy ubezpieczenia jest prawo polskie.

Sadem wtasciwym w sprawach o roszczenia ze stosunku ubezpieczenia jest sgd witasciwosci
ogolnej lub sgd witasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego,

Ubezpieczonego lub innego uprawnionego z Umowy ubezpieczenia.

§ 12
SKARGI | ZAZALENIA

Organem wifasciwym do rozpatrywania skarg i zazaleh jest Zarzad Ubezpieczyciela lub

upowaznieni przez Zarzad pracownicy Ubezpieczyciela.

Skargi i zazalenia mogg by¢ sktadane w siedzibie Ubezpieczyciela, przesytane w formie
pisemnej badz elektronicznej Ilub przekazywane Ubezpieczycielowi w innej formie
umozliwiajgcej okreslenie tozsamos$ci osoby zgtaszajgcej skarge lub zazalenie oraz przedmiot

tej skargi lub zazalenia.

Skargi i zazalenia sg rozpatrywane niezwtocznie po ich otrzymaniu, nie pozniej jednak niz w
terminie 30. dni od dnia ich otrzymania. Jezeli rozpatrzenie skargi lub zaZalenia okaze sie
niemozliwe w terminie, o ktébrym mowa powyzej, Ubezpieczyciel rozpatrzy skarge lub zazalenie
najpézniej w terminie 14. dni od dnia, w ktorym przy zachowaniu naleznej starannosci

rozpatrzenie takie byto mozliwe.

O sposobie rozpatrzenia skargi lub zazalenia zawiadamia sie¢ osobe, ktora zgtosita skarge lub
zazalenie, bezzwtocznie po ich rozpatrzeniu, w formie pisemnej lub innej formie uzgodnionej z

zainteresowanym.

§13
POSTANOWIENIA KONCOWE

Wszelkie o$wiadczenia woli oraz inne o$wiadczenia i powiadomienia sktadane w zwigzku z

zawarciem i wykonaniem Umowy ubezpieczenia wymagajg formy pisemne;.



2. Wszelkie dokumenty, ktoérych przekazanie Ubezpieczycielowi zgodnie z Umowg ubezpieczenia
jest niezbedne, powinny by¢ sporzadzone w jezyku polskim lub przettumaczone na jezyk polski

przez ttumacza przysiegtego.

3. W sprawach nieuregulowanych w Umowie ubezpieczenia stosuje sie przepisy kodeksu

cywilnego oraz inne przepisy prawa.



AVIVA

WARUNKI UBEZPIECZENIA NA ZYCIE ORAZ NA WYPADEK TRWALEJ | CALKOWITEJ NIEZDOLNOSCI
DO PRACY KREDYTOBIORCOW BANKU POCZTOWEGO S.A.

Niniejsze Warunki ubezpieczenia stanowg integralng czes¢ Umowy Grupowego Ubezpieczenia
Kredytobiorcéw Banku Pocztowego S.A. nr 8/2010/POCZTOWY/UU zawartej dnia 22 stycznia 2010 roku.,
na podstawie ktorej Aviva Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Spotka Akcyjna bedzie udzielaé ochrony
ubezpieczeniowej osobom, ktérym Bank Pocztowy Spotka Akcyjna udzielit kredytu hipotecznego lub

pozyczki hipotecznej (dalej ,Umowa ubezpieczenia”).
§1
DEFINICJE
llekro¢ ponizej uzywa sie nastepujgcych pojec, oznaczajg one w odpowiednim przypadku i liczbie:
1) Bank lub Ubezpieczajagcy — BANK POCZTOWY Spétka Akcyjna z siedzibg w Bydgoszczy;

2) Deklaracja przystapienia do ubezpieczenia — oSwiadczenie woli Ubezpieczonego, mocg ktérego
wyraza on zgode na objecie ochrong ubezpieczeniowa, bedace potwierdzeniem objecia

Kredytobiorcy Ochrong ubezpieczeniows;

3) Kredyt — kredyt lub pozyczka, ktorych docelowym zabezpieczeniem jest hipoteka na

nieruchomosci, udzielone zgodnie z regulacjami Banku;

4) Kredytobiorca — osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, ktora zawarta
z Bankiem Umowe kredytu. W przypadku udzielenia Kredytu wiecej niz jednemu Kredytobiorcy
postanowienia Warunkéw ubezpieczenia stosujg sie odpowiednio do wszystkich Kredytobiorcéw o

ile Warunki ubezpieczenia nie stanowig inaczej;

5) Ochrona ubezpieczeniowa - zobowigzanie Ubezpieczyciela do wyptaty $wiadczenia
ubezpieczeniowego w wysokosci wynikajgcej z Warunkdédw ubezpieczenia, w przypadku zajscia

Zdarzenia ubezpieczeniowego w Okresie ubezpieczenia;
6) Okres ubezpieczenia — okres udzielania Ochrony ubezpieczeniowej przez Ubezpieczyciela;

7) Suma ubezpieczenia — gorna granica odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela z tytutu zajscia

Zdarzenia ubezpieczeniowego;

8) Ubezpieczony - Kredytobiorca objety Ochrong ubezpieczeniowg zgodnie z Warunkami

ubezpieczenia;



9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

Ubezpieczyciel — Aviva Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Spoétka Akcyjna z siedzibg w

Warszawie przy ul. Prostej 70 (Aviva TUnZ);

Umowa kredytu — umowa o udzielenie Kredytu, zawarta pomiedzy Kredytobiorcg a

Ubezpieczajgcym, okreslajgca wysoko$¢ oraz warunki sptaty Kredytu;
Umowa ubezpieczenia — umowa ubezpieczenia, zawarta pomiedzy Ubezpieczycielem a Bankiem;

Uposazony — osoba fizyczna lub prawna wskazana jako uprawniona do otrzymania $wiadczenia

ubezpieczeniowego przewidzianego na wypadek $mierci Ubezpieczonego;

Nieszczesliwy wypadek - zdarzenie wywotane zewnetrzng przyczyng nie majgcg bezposredniego
lub posredniego Zrédta w jakimkolwiek fizycznym lub psychicznym schorzeniu Ubezpieczonego,
ktora to przyczyna zadziatata w trakcie trwania Ochrony ubezpieczeniowej w sposob nagty,

niezaleznie od woli Ubezpieczonego;

Trwata i calkowita niezdolno$¢ do pracy - catkowita, trwata i nieodwracalna niezdolno$é
Ubezpieczonego do wykonywania jakiejkolwiek dziatalnosci zarobkowej, stwierdzona przyznaniem
przez wiadciwy organ rentowy prawa do renty statej, zgodnie z przepisami dotyczacymi

ubezpieczen spotecznych;

Zdarzenie ubezpieczeniowe — Smier¢ Ubezpieczonego wskutek jakiejkolwiek przyczyny, Trwata i

catkowita niezdolnos¢ Ubezpieczonego do pracy.

§2
ZAWARCIE ORAZ CZAS TRWANIA UMOWY UBEZPIECZENIA

Umowa ubezpieczenia zawarta jest na czas nieokreslony i wchodzi w zycie z dniem jej podpisania.

Ubezpieczajacy moze rozwigza¢ Umowe ubezpieczenia w kazdym czasie z zachowaniem 3 -

miesiecznego okresu wypowiedzenia, liczonego od pierwszego dnia miesigca kalendarzowego

nastepujgcego po miesigcu, w ktérym doreczono o$wiadczenie o wypowiedzeniu, ze skutkiem na

koniec miesigca kalendarzowego.



§3
PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA
Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie i zdrowie Ubezpieczonego.

Ochrona ubezpieczeniowa polega na zobowigzaniu Ubezpieczyciela do zapfaty okreslonych w

Warunkach ubezpieczenia Swiadczen ubezpieczeniowych w razie:
1)  Smierci Ubezpieczonego w trakcie trwania Okresu ubezpieczenia;

2) powstania w trakcie trwania Okresu ubezpieczenia Trwatej i catkowitej niezdolnoci

Ubezpieczonego do pracy.

§4
PRZYSTAPIENIE DO UBEZPIECZENIA

Do ubezpieczenia moze przystgpi¢ kazdy Kredytobiorca zawierajgcy z Bankiem dang Umowe kredytu,
ktérego wiek powiekszony o okres kredytowania wskazany w Umowie kredytu w dniu zlozenia

Deklaracji przystgpienia do ubezpieczenia nie przekracza 75 lat.

Warunkiem objecia Kredytobiorcy ochrong ubezpieczeniowg jest ztoZzenie podpisanej Deklaraciji
przystapienia do ubezpieczenia wraz z oswiadczeniem o stanie zdrowia Kredytobiorcy. W
przypadku braku podpisu pod oswiadczeniem o stanie zdrowia ztozenie Deklaracji przystgpienia do

ubezpieczenia jest nieskuteczne.

W przypadku gdy przypadajgca na danego Kredytobiorce suma ubezpieczenia jest robwna lub
wyzsza niz 600 000 zt (stownie: szeséset tysiecy ztotych) , a w przypadku Kredytu wyrazonego w
walucie obcej - rownowartos¢ tej kwoty w ziotych , przeliczona wedtug $redniego kursu NBP
obowigzujgcego na dzien ztozenia Deklaracji przystgpienia do ubezpieczenia, objecie Kredytobiorcy
Ochrong ubezpieczeniowg moze nastgpi¢ wytgcznie za zgodg Ubezpieczyciela, ktory przed
wyrazeniem takiej zgody ma prawo zazgda¢ poddania sie przez Kredytobiorce badaniom lekarskim z
wytgczeniem badan genetycznych. Badania wykonane zostang na koszt Ubezpieczyciela. Za dzien
wyrazenia przez Ubezpieczyciela zgody na objecie Kredytobiorcy Ochrong ubezpieczeniowg uwaza

sie dzien doreczenia Ubezpieczajgcemu przedmiotowej zgody.

Kredytobiorca w dniu przystgpienia do ubezpieczenia sktada oSwiadczenie w przedmiocie wyrazenia

zgody na objecie ubezpieczeniem oraz nastepujgce o$wiadczenia:

1) o wyrazeniu zgody na przetwarzanie przez Aviva TUnZ jego danych osobowych jako
administratora tych danych;

2) o upowaznieniu Banku do przekazania Ubezpieczycielowi oraz Aviva Sp. z 0.0., podmiotowi
dziatajgcemu na rzecz Ubezpieczyciela, informacji dotyczgcych Umowy kredytu, stanowigcych
tajemnice bankowa w rozumieniu art. 104 z dnia 29 sierpnia 1997 r. - ustawy Prawo bankowe (ij.
Dz.U. z 2002r., Nr 72, poz. 665 z p6zn. zm.), wylgcznie w celu i w zakresie niezbednym do
wykonywania Umowy ubezpieczenia i wyptaty ewentualnego $wiadczenia ubezpieczeniowego;

3) o wyrazeniu zgody na przekazanie Ubezpieczycielowi przez Ubezpieczajaceqo, w razie zajscia



Zdarzenia ubezpieczeniowego, Deklaracji przystgpienia do ubezpieczenia;

4) o wyrazeniu zgody na zasieganie przez Aviva TUnZ u innych ubezpieczycieli, w zakfadach
opieki zdrowotnej oraz u lekarzy, informacji dotyczgcych stanu zdrowia ubezpieczonego oraz
weryfikacji podanych przez niego danych oraz o okoliczno$ciach zwigzanych z ustaleniem
prawa do swiadczen z Umowy ubezpieczenia i wysokosci tych swiadczen;

5) o wyrazeniu zgody na przekazywanie i udostepnianie informacji, o ktorych mowa w pkt. 4)
Bankowi, Uposazonemu lub innemu uprawnionemu z Umowy ubezpieczenia, w przypadkach
kiedy obowigzek taki wynikat bedzie z obowigzujgcych przepisow;

6) o wyrazeniu zgody na wzajemne przekazywanie pomiedzy spotkg Aviva Towarzystwo
Ubezpieczen na Zycie S.A. oraz spotkg Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogolnych S.A. swoich
danych osobowych oraz tresci oswiadczenh ztozonych przez niego , a takze na potgczenie tych
danych;

7) o stanie zdrowia.

W przypadku Kredytéw udzielanych wiecej niz jednemu Kredytobiorcy do ubezpieczenia mogag
przystgpi¢ wytacznie wszyscy Kredytobiorcy danego Kredytu, o ile spetniajg warunki przystgpienia do

ubezpieczenia okreslone w ust. 1-4.

Odstepstwa od zasad przystepowania okreSlonych w ust. 1-4, wymagajg indywidualnej zgody
Ubezpieczyciela.

Ubezpieczajacy zobowigzany jest do przekazania Kredytobiorcy Warunkéw ubezpieczenia, przed
przystgpieniem do ubezpieczenia.

§5
OKRES UBEZPIECZENIA

W stosunku do oséb nie bedacych Kredytobiorcami w dniu ztozenia Deklaracji przystgpienia do
ubezpieczenia, Okres ubezpieczenia rozpoczyna sie z dniem wypfaty Kredytu (lub jego pierwszej
transzy), nie wczesniej jednak niz z dniem nastepujgcym po dniu ztozenia Deklaracji przystgpienia do
ubezpieczenia. W stosunku do os6b bedacych w dniu ztozenia Deklaracji przystgpienia do
ubezpieczenia Kredytobiorcami, Okres ubezpieczenia rozpoczyna sie z dniem nastepujgcym po dniu
ztozenia Deklaracji przystgpienia do ubezpieczenia. W przypadku, o ktérym mowa w § 4 ust. 3 Okres
ubezpieczenia w stosunku do oséb, o ktérych mowa w zdaniach poprzedzajgcych rozpoczyna sie
zawsze nie wczesniej niz w dniu wyrazenia przez Ubezpieczyciela zgody na objecie danej osoby

Ochrong ubezpieczeniowa.

Okres ubezpieczenia w odniesieniu do danego Ubezpieczonego konczy sie w przypadku zajscia

pierwszego z nastepujgcych zdarzen:
1)  Smierci Ubezpieczonego — z dniem Smierci;

2)  wystgpienia u Ubezpieczonego Trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy skutkujacej wyptatg

$wiadczenia — z dniem przyznania przez wiasciwy organ rentowy prawa do renty statej;



3) rozwigzania Umowy kredytu — z dniem jej rozwigzania;

4) sptaty petnej kwoty Kredytu przed uptywem okresu na jaki zostata zawarta Umowa kredytu - z

dniem jej sptaty;
5) rozwigzania Umowy ubezpieczenia — z dniem jej rozwigzania;

6) nieoptacenia przez Ubezpieczajgcego naleznych Ubezpieczycielowi sktadek ubezpieczeniowych
za tego Ubezpieczonego — z uptywem drugiego okresu rozliczeniowego, za ktoéry sktadka byta
nalezna, a nie zostata optacona; przy czym za nieoptacong sktadke uwaza sie rowniez sktadke

ubezpieczeniowg optacong w niepetnej wysokosci — z uptywem tego terminu;

7) rezygnacji Ubezpieczonego z ubezpieczenia — 2z uptywem ostatniego dnia miesigca

kalendarzowego, w ktérym zostata ztozona rezygnacja;

8) ukonczenia przez Ubezpieczonego 75 roku zycia - z uplywem ostatniego dnia miesigca

kalendarzowego, w ktérym Ubezpieczony ukonczyt 75 lat;

9) nabycia przez Ubezpieczonego uprawnien do $wiadczen emerytalnych, uprawnien do renty
statej — z ostatnim dniem miesigca, w ktérym Ubezpieczony nabyt uprawnienia do Swiadczen
emerytalnych, uprawnien do renty statej lub z dniem, w ktérym Ubezpieczony ukonczyt 65 lat - w

zakresie ubezpieczenia Trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy.

10) w odniesieniu do kredytow udzielanych wiecej niz jednemu Kredytobiorcy Ochrona
ubezpieczeniowa konczy sie wzgledem wszystkich Ubezpieczonych w ramach danej Umowy
kredytu, w przypadku zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego skutkujgcego wyptatg Swiadczenia

ostatniemu z Kredytobiorcow.

Ubezpieczony moze zrezygnowa¢ z ubezpieczenia w kazdym momencie trwania Ochrony
ubezpieczeniowej, sktadajgc Ubezpieczajgcemu stosowne oswiadczenie. Rezygnacja jest skuteczna z
uptywem ostatniego dnia miesigca kalendarzowego, w ktorym zostato ztozone o$wiadczenie, o ktérym

mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

Z wylgczeniem sytuacji wskazanych w ust. 2 pkt. 1, 2, 8 i 9 zakonczenie Ochrony ubezpieczeniowej w
stosunku do jednego z Kredytobiorcow w ramach danej Umowy kredytu powoduje zakonczenie
Ochrony ubezpieczeniowej w stosunku do pozostatych Kredytobiorcow w ramach danej Umowy
kredytu.

Ponowne przystgpienie Kredytobiorcow do ubezpieczenia w ramach tej samej Umowy kredytu
mozliwe jest po uzyskaniu uprzedniej zgody Ubezpieczyciela. W przypadku Kredytow udzielanych
wiecej niz jednemu Kredytobiorcy ponowne przystgpienie do ubezpieczenia odbywa sie na zasadach

okreslonych w § 4, pod warunkiem uzyskania uprzedniej zgody Ubezpieczyciela.

Jezeli Ochrona ubezpieczeniowa przystugujgca danemu Ubezpieczonemu ulegnie zakonczeniu z
powodu wczeéniejszego rozwigzania Umowy ubezpieczenia, Umowy kredytu lub rezygnacji z
ubezpieczenia, Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot czesci sktadki optaconej z tytutu ubezpieczenia

za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;.



7. W przypadku zawarcia przed Kredytobiorce bedgcego w tym czasie Ubezpieczonym, aneksu do
Umowy kredytu majgcego na celu podwyzszenie kwoty Kredytu, udzielana temu Ubezpieczonemu
Ochrona ubezpieczeniowa jest kontynuowana o ile w dniu zawarcia aneksu podwyzszajgcego kwote
Kredytu spetnia on kryteria okreslone w § 4 ust. 1-2. Jezeli na dzien zawarcia aneksu
podwyzszajgcego kwote Kredytu Kredytobiorca nie spetnia kryteriow okre$lonych w § 4 ust. 1-2,
dotychczasowa Ochrona ubezpieczeniowa ulega zakonczeniu w tym dniu, a ponowne objecie
Ochrong ubezpieczeniowg tego Kredytobiorcy moze nastgpi¢ wytgcznie za zgodg Ubezpieczyciela, na
zasadach okreslonych w § 4 ust. 3. W przypadku udzielenia Kredytu wiecej niz jednemu Kredytobiorcy

postanowienia niniejszego ustepu stosujg sie odpowiednio do wszystkich Kredytobiorcow.

§6
SUMA UBEZPIECZENIA | SWIADCZENIE UBEZPIECZENIOWE

1. Suma ubezpieczenia z tytutu Smierci i Trwalej i catkowitej niezdolnosci do pracy w odniesieniu do
kazdego Ubezpieczonego réwna jest sumie:

1) kapitatu Kredytu pozostajgcego do sptaty w dniu zajScia Zdarzenia ubezpieczeniowego, a w
przypadku Kredytu wyrazonego w walucie obcej: rownowartosci kapitatu Kredytu w ztotych,
przeliczona wedtug $redniego kursu NBP obowigzujgcego:

a) w dniu rozpoczecia Okresu ubezpieczenia dla danego Ubezpieczonego jesli Zdarzenie
ubezpieczeniowe zaszio w okresie pierwszych 36-ciu miesiecy trwania Ochrony
ubezpieczeniowe;j,

b) w dniu ptatnosci raty Kredytu w danym miesigcu, jesli Zdarzenie ubezpieczeniowe zaszto w
trakcie kolejnych miesiecy trwania Ochrony ubezpieczeniowej nastepujgcych po pierwszych
36-ciu miesigcach trwania Ochrony ubezpieczeniowej;

2) odsetek wedtug przewidzianej Umowg kredytu stopy procentowej liczonych od
nieprzeterminowanej czeéci kapitatu za okres od dnia zajScia Zdarzenia ubezpieczeniowego do
dnia podjecia decyzji o wyptacie $wiadczenia, jednak nie dtuzszy niz 120 dni;

3) odsetek karnych wedtug przewidzianej Umowg kredytu stopy procentowej od przeterminowanej
czesci kapitatu za okres od dnia zaj$cia Zdarzenia ubezpieczeniowego do dnia podjecia decyzji
0 wyptacie $wiadczenia, jednak nie dtuzszy niz 90 dni;

4) opfat i prowizji przewidzianych taryfg Ubezpieczajgcego naliczonych w okresie od dnia zajscia
Zdarzenia ubezpieczeniowego do dnia podjecia decyzji o wyptacie Swiadczenia, jednak nie
dtuzszym niz 120 dni

podzielonej przez liczbe wszystkich Ubezpieczonych w ramach danego Kredytu, w dniu zajScia
Zdarzenia ubezpieczeniowego, nie wiecej jednak niz warto$¢ wynikajagcego z Umowy kredytu salda

zadtuzenia w dniu rozpoczecia Okresu ubezpieczenia.

2. Z zastrzezeniem ust. 3 oraz 4, Swiadczenie ubezpieczeniowe z tytutu Smierci i Trwatej i catkowitej

niezdolnosci do pracy Ubezpieczonego réwne jest sumie ubezpieczenia okreslonej w ust. 1.

3. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela =z tytutu udzielonej ochrony w zakresie Zdarzenia

ubezpieczeniowego polegajgcego na $mierci danego Ubezpieczonego, ograniczona jest do kwoty:



1.

1)

3)

1 000 000 ztotych (stownie: jeden milion ztotych) w odniesieniu do Kredytobiorcow, ktérych wiek
w momencie przystgpienia do ubezpieczenia jest rbwny lub wyzszy niz 18 lat i nie przekracza 55
lat;

250 000 =ziotych (stownie: dwieScie piecdziesigt tysiecy ztotych) w odniesieniu do
Kredytobiorcow, ktorych wiek w momencie przystgpienia do ubezpieczenia jest réwny lub
wyzszy niz 55 lat i nie przekracza 60 lat;

75 000 ztotych (stownie: siedemdziesigt pie¢ tysiecy ztotych) w odniesieniu do Kredytobiorcow,
ktérych wiek w momencie przystgpienia do ubezpieczenia jest rowny lub wyzszy niz 60 lat i nie

przekracza 75 lat;

bez wzgledu na liczbe zawartych przez danego Ubezpieczonego Umédw kredytu, w zwigzku z ktdrymi

zostat on objety Ochrong ubezpieczeniowg zgodnie z Warunkami ubezpieczenia, oraz tgczng wartos¢

udzielonego Kredytu.

Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela z tytulu udzielonej ochrony w zakresie Zdarzenia

ubezpieczeniowego polegajacego na Trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy, w stosunku do

danego Ubezpieczonego, ograniczona jest do kwoty:

1)

500 000 ztotych (stownie: piecset tysiecy ztotych) w odniesieniu do Kredytobiorcéw, ktorych
wiek w momencie przystgpienia do ubezpieczenia jest rowny lub wyzszy niz 18 lat i nie
przekracza 55 lat;

250 000 =ziotych (stownie: dwiescie piecdziesigt tysiecy ziotych) w odniesieniu do
Kredytobiorcow, ktorych wiek w momencie przystgpienia do ubezpieczenia jest rowny lub
wyzszy niz 55 lat i nie przekracza 60 lat;

75 000 ztotych (stownie: siedemdziesigt piec¢ tysiecy ztotych) w odniesieniu do Kredytobiorcow,
ktérych wiek w momencie przystgpienia do ubezpieczenia jest rowny lub wyzszy niz 60 lat i nie

przekracza 65 lat;

bez wzgledu na liczbe zawartych przez danego Ubezpieczonego Uméw Kredytu, w zwigzku z ktorymi

zostat on objety Ochrong ubezpieczeniowg zgodnie z Warunkami ubezpieczenia, oraz tgczng wartos¢

udzielonego Kredytu.

§7
OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI UBEZPIECZYCIELA

W okresie 24 miesiecy od rozpoczecia Ochrony ubezpieczeniowej, Ubezpieczyciel nie ponosi

odpowiedzialnosci i jest zwolniony z obowigzku wyptaty Swiadczenia, jezeli Smier¢ Ubezpieczonego

nastgpi na skutek urazu, choroby somatycznej lub psychicznej rozpoznanych przed objeciem

Ubezpieczonego Ochrong ubezpieczeniowa, o ile Ubezpieczony nie zostat poddany badaniom

lekarskim zgodnie z § 4 ust. 3 Warunkdéw ubezpieczenia.

W okresie 12 miesiecy od rozpoczecia Ochrony ubezpieczeniowej, Ubezpieczyciel nie ponosi

odpowiedzialnoéci i jest zwolniony z obowigzku wyptaty $wiadczenia naleznego z tytutu Smierci

Ubezpieczonego, jezeli zdarzenie to nastgpi na skutek samobodjstwa lub wskutek umysinego

samouszkodzenia ciata bgdz umysinego wywotania rozstroju zdrowia.



3. Swiadczenie nalezne z tytutu $mierci Ubezpieczonego nie zostanie ponadto wyptacone, jezeli $mieré¢

Ubezpieczonego wystapi:

1)

2)

jako bezposredni lub posredni rezultat aktoéw terroryzmu, dziatan wojennych, dziatan zbrojnych
lub zamieszek;

jako bezposredni lub posredni rezultat Swiadomego i dobrowolnego uczestnictwa
Ubezpieczonego w innych niz wskazane w pkt 1 aktach przemocy, chyba ze udziat
Ubezpieczonego w tych aktach przemocy wynikat z wykonywania czynno$ci stuzbowych, stanu

wyzszej konieczno$ci lub obrony koniecznej.

4. Swiadczenie z tytutu Trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy nie zostanie wyptacone, jezeli Trwata

i catkowita niezdolno$¢ do pracy Ubezpieczonego wystgpi:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

8)

9)

10)

11)

w zwigzku ze spozyciem przez Ubezpieczonego alkoholu, nie zaleconym przez lekarza
zazyciem narkotykow lub srodkéw dziatajgcych na centralny osrodek nerwowy;

w zwigzku z popetnieniem lub usitowaniem popetnienia przez Ubezpieczonego przestepstwa lub
dokonaniem przez niego umy$lnego samouszkodzenia ciata;

w wyniku nieuzasadnionego nieprzestrzegania przez Ubezpieczonego wskazan i zalecen
lekarskich;

w wyniku wypadku statku powietrznego, na ktérego poktadzie przebywat Ubezpieczony, z
wyjatkiem przypadku, gdy Ubezpieczony byt pasazerem samolotu pasazerskiego
licencjonowanych linii lotniczych;

jako bezposredni lub posredni rezultat jakichkolwiek dziatan terrorystycznych, dziatah
wojennych, dziatan zbrojnych lub zamieszek;

jako bezposredni lub posredni rezultat Swiadomego i dobrowolnego uczestnictwa
Ubezpieczonego w innych niz wskazane w pkt 5 aktach przemocy, chyba ze udziat
Ubezpieczonego w tych aktach przemocy wynikat z wykonywania czynno$ci stuzbowych, stanu
wyzszej koniecznosci lub obrony koniecznej;

jako wynik udziatu Ubezpieczonego w zajeciach sportowych lub rekreacyjnych o ryzykownym
charakterze, w szczegdlnosci uprawiania sportéw spadochronowych, lotniczych, motorowych,
motorowodnych, szybownictwa, wspinaczki, speleologii, nurkowania, raftingu, skokédw na linie
(bungee jumping);

jako wynik udziatu Ubezpieczonego w wyscigach wszelkiego rodzaju, poza lekkoatletykyg i
ptywaniem;

jako wynik zakazenia Ubezpieczonego HIV, chyba, ze zakazenie nie bylo udziatem $wiadomego
i dobrowolnego przyzwolenia np.: zarazenie poprzez transfuzje krwi;

w jakimkolwiek zwigzku z chorobg psychiczng Ubezpieczonego lub wystepujgcymi u niego
zaburzeniami psychicznymi;

jako skutek stan6w chorobowych badz urazéw rozpoznanych lub leczonych u Ubezpieczonego
przed dniem rozpoczecia Ochrony ubezpieczeniowej dla danego Ubezpieczonego albo o

ktérych wystepowaniu w tym czasie Ubezpieczony wiedziat;

5. W okresie pierwszych dwoch miesiecy od dnia rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej

przystugujacej danemu Ubezpieczonemu Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu Trwatej i



catkowitej niezdolnoéci do pracy wytgcznie w przypadku powstania Trwatej i catkowitej niezdolnoéci

do pracy na skutek Nieszczesliwego wypadku.

§8
TRYB ZGLASZANIA ROSZCZEN O ZAPLATE SWIADCZEN

1. Woyptata Swiadczenia nastepuje po otrzymaniu od osoby dochodzgcej roszczenia zawiadomienia o

Zdarzeniu ubezpieczeniowym i wyjasnieniu okolicznoéci niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci

Ubezpieczyciela i wysokosci Swiadczenia. Osoba dochodzgca roszczenia o zaptate Swiadczenia

powinna wykazac¢ zaj$cie Zdarzenia ubezpieczeniowego oraz uprawnienia do otrzymania $wiadczenia

na podstawie dokumentéw okreslonych w ust. 2. Ubezpieczyciel zobowigzany jest do poinformowania

Ubezpieczajgcego o0 otrzymaniu zawiadomienia o Zdarzeniu ubezpieczeniowym przez osobe

dochodzgcg roszczenia.

2. W celu wypfaty Swiadczenia z tytutu $mierci Ubezpieczonego osoba uprawniona zobowigzana jest

ztozy¢ nastepujgce dokumenty:

1)
2)

3)

4)

5)

wypetniony druk zgtoszenia roszczenia;

o$wiadczenie Ubezpieczajgcego o stanie zadluzenia Ubezpieczonego z tytutu niesptaconego
Kredytu (kapitatu) w dniu zaj$cia Zdarzenia ubezpieczeniowego oraz wysokoéci kwot, o ktérych
mowa w § 6 ust. 1 pkt. 2-4 w dniu podjecia przez Ubezpieczyciela decyzji o wyptacie

Swiadczenia;

kopie Deklaracji przystgpienia do ubezpieczenia i Umowy kredytu, do ktérej dostarczenia

zobowigzany jest Ubezpieczajacy;

numer rachunku bankowego, na ktory dokonana =zostanie wyptata Swiadczenia przez

Ubezpieczyciela;

odpis skrocony aktu zgonu, a w razie Smierci Ubezpieczonego za granicg, aktu zgonu

uwierzytelnionego przez polskg placéwke dyplomatyczng lub w formie apostille;
kopie karty zgonu;
kopie dokumentu potwierdzajacego tozsamo$¢ osoby uprawnionej bedgcej osobg fizyczng;

inne dokumenty wskazane przez Ubezpieczyciela, niezbedne dla oceny zasadnos$ci roszczenia

lub wyptaty Swiadczenia.

3. W celu wyptaty Swiadczenia z tytutu Trwatlej i catlkowitej niezdolnosci do pracy Ubezpieczony

zobowigzany jest ztozy¢ nastepujgce dokumenty:

1)
2)

wypetniony druk zgtoszenia roszczenia;

oSwiadczenie Ubezpieczajgcego o stanie zadtuzenia Ubezpieczonego z tytutu niesptaconego
Kredytu (kapitatu) w dniu zaj$cia Zdarzenia ubezpieczeniowego oraz wysokosci kwot, o ktérych
mowa w § 6 ust. 1 pkt. 2-4 w dniu podjecia przez Ubezpieczyciela decyzji o wyptacie

Swiadczenia:



3) w razie Zdarzenia ubezpieczeniowego, ktére nastgpito wskutek Nieszczesliwego wypadku,
raport Policji lub innych dokumentéw potwierdzajgcych zajscie i okolicznosci Nieszczesliwego

wypadku;

4) kopie Deklaracji przystgpienia do ubezpieczenia i Umowy kredytu, do ktorej dostarczenia

zobowigzany jest Ubezpieczajacy;

5) numeru rachunku bankowego, na ktéry dokonana zostanie wyptata Swiadczenia przez

Ubezpieczyciela;

6) kopie dokumentu wydanego przez organ rentowy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa,

stwierdzajgcego Trwatg i catkowitg niezdolnos¢ do pracy Ubezpieczonego;

7) inne dokumenty wskazane przez Ubezpieczyciela, niezbedne dla oceny zasadnosci roszczenia

lub wyptaty S$wiadczenia.

Swiadczenie z tytutu $mierci wyptacane jest Uposazonym w zlotych , na rachunek wskazany przez

Uposazonego.

Swiadczenie z tytulu $mierci Ubezpieczonego wyptacane jest Uposazonym wskazanym przez
Ubezpieczonego. Jezeli Ubezpieczony wskazat kilku Uposazonych i nie okreslit ich udzialu w
$wiadczeniu, uwaza sie, ze udziaty te sg rowne. Jezeli suma udziatdw w $wiadczeniu poszczegdlnych
Uposazonych nie jest rowna 100%, uwaza sie, ze udziaty tych Uposazonych sg proporcjonalne do
udziatdbw wskazanych przez Ubezpieczonego. Jeéli Uposazony zmart przed Smiercig Ubezpieczonego
albo umysinie przyczynit sie do jego Smierci, udziat tego Uposazonego przypada pozostatym
Uposazonym w cze$ciach proporcjonalnych do ich udziatdw w Swiadczeniu. Jezeli w chwili $mierci
Ubezpieczonego nie ma zadnego z Uposazonych Swiadczenie przypada osobom, ktére tworzg krag
ustawowych spadkobiercow Ubezpieczonego, bez wzgledu na to, czy w konkretnym przypadku
zachodzg przestanki do dziedziczenia ustawowego. Osobom tym $wiadczenie przypada w kolejnosci

i w czesciach zgodnych z og6inymi zasadami dziedziczenia ustawowego.

Swiadczenie z tytutu Trwatej i catkowitej niezdolnoséci do pracy wyptacane jest Ubezpieczonemu lub

osobie, na rzecz ktorej dokonat on cesji praw do Swiadczenia.

Ubezpieczyciel wyptaca $wiadczenie ubezpieczeniowe w terminie 30 (trzydziestu) dni od otrzymania
zawiadomienia o zaj$ciu Zdarzenia ubezpieczeniowego. Gdyby wyjasnienie okolicznosci niezbednych
do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub wysoko$ci $wiadczenia nie byto w tym terminie
mozliwe, Ubezpieczyciel wyptaca $wiadczenie w terminie 14 (czternastu) dni od dnia, w ktérym przy
zachowaniu nalezytej starannosci ich wyjasnienie byto mozliwe, jednakze bezsporng czesc

$wiadczenia Ubezpieczyciel wyptaca w terminie wskazanym w zdaniu pierwszym.

§9
PRAWO WLASCIWE | SAD WLASCIWY

Prawem wtasciwym dla Umowy ubezpieczenia jest prawo polskie.



Sadem wiasciwym w sprawach o roszczenia ze stosunku ubezpieczenia jest sgd wtasciwosci ogoélnej
lub sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub

innego uprawnionego z Umowy ubezpieczenia.

§10
SKARGI | ZAZALENIA

Organem wiasciwym do rozpatrywania skarg i zazalen jest Zarzad Ubezpieczyciela lub upowaznieni

przez Zarzad pracownicy Ubezpieczyciela.

Skargi i zazalenia mogg by¢ sktadane w siedzibie Ubezpieczyciela, przesytane w formie pisemnej
badz elektronicznej lub przekazywane Ubezpieczycielowi w innej formie umozliwiajgcej okreslenie

tozsamosci osoby zgtaszajgcej skarge lub zazalenie oraz przedmiot tej skargi lub zazalenia.

Skargi i zazalenia sg rozpatrywane niezwtocznie po ich otrzymaniu, nie pézniej jednak niz w terminie
30. dni od dnia ich otrzymania. Jezeli rozpatrzenie skargi lub zaZalenia okaze sie niemozliwe w
terminie, o ktérym mowa powyzej, Ubezpieczyciel rozpatrzy skarge lub zazalenie najpOzniej w
terminie 14. dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu naleznej starannosci rozpatrzenie takie byto

mozliwe.

O sposobie rozpatrzenia skargi lub zazalenia zawiadamia sie osobe, ktora zgtosita skarge lub
zazalenie, bezzwtocznie po ich rozpatrzeniu, w formie pisemnej lub innej formie uzgodnionej z

zainteresowanym.

Skargi mogg byc¢ réwniez sktadane do Rzecznika Ubezpieczonych. Sposéb i tryb rozpatrywania tych

skarg regulujg wtasciwe przepisy.

§ 11
POSTANOWIENIA KONCOWE

. Wszelkie oSwiadczenia woli oraz inne o$wiadczenia i powiadomienia sktadane w zwigzku z zawarciem

i wykonaniem Umowy ubezpieczenia wymagajg formy pisemne;.

. Wszelkie dokumenty, ktorych przekazanie Ubezpieczycielowi zgodnie z Umowg ubezpieczenia jest
niezbedne, powinny by¢ sporzgdzone w jezyku polskim lub przettumaczone na jezyk polski przez

ttumacza przysiegtego.

. W sprawach nieuregulowanych w Umowie ubezpieczenia stosuje sie przepisy kodeksu cywilnego oraz

inne przepisy prawa.



