KARTA PRODUKTU

Ubezpieczenia ,,Ubezpieczenia, ktére wspotgrajg — Ochrona Wypadkowa”

Karta Produktu zawiera wybrane informacje o produkcie , Ubezpieczenia, ktore wspétgraja — Ochrona Wypadkowa” oferowanym
jako ubezpieczenie indywidualne na podstawie Ogdlnych Warunkéw Ubezpieczenia , Ubezpieczenia, ktére wspotgrajag — Ochrona
Wypadkowa ” zatwierdzonych Uchwata Zarzadu Pocztowego Towarzystwa Ubezpieczert Wzajemnych nr 02 z dnia 04 stycznia 2017
roku.

Karta Produktu zostata opracowana przez Bank Pocztowy S.A. we wspotpracy z Pocztowym Towarzystwem Ubezpieczen
Wzajemnych zgodnie z Rekomendacjg U dotyczacg dobrych praktyk w zakresie bancassurance wydang przez Komisje Nadzoru
Finansowego i ma za zadanie pokazac kluczowe informacje o pakiecie ubezpieczern ,Ubezpieczenia, ktore wspodtgrajg — Ochrona
Wypadkowa ” oraz poméc w zrozumieniu cech produktu. Wiecej informacji o Rekomendacji U oraz jej petny tekst sg dostepne na
stronie internetowej Komisji Nadzoru Finansowego www.knf.gov.pl.

Jesli nie rozumiesz cech produktu zawartych w Karcie Produktu albo nie jestes pewien, czy produkt jest dla Ciebie odpowiedni,
popros o wyjasnienie wszelkich watpliwosci.

PODSTAWOWE DANE DOTYCZACE UBEZPIECZENIA

Zaktad Ubezpieczen

Pocztowe Towarzystwo Ubezpieczenn Wzajemnych
(,,Towarzystwo”) ¥ P Jemny

Agent Ubezpieczeniowy Bank Pocztowy S.A.

Ubezpieczajacy Osoba fizyczna zawierajgca z Towarzystwem umowe ubezpieczenia, zobowigzana do zaptaty
sktadki.

Ubezpieczony a) w ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wypadkéw — osoba fizyczna wskazana we wniosku
o zawarcie umowy ubezpieczenia jako Ubezpieczony,

b) w ubezpieczeniu , Assistance” — osoba wskazana w lit. a) powyzej oraz doroste osoby bliskie,

c) w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym — osoba wskazana w lit. a)
powyzej oraz jej osoby bliskie.

LI e T L Uprawnionym do otrzymania $wiadczenia w przypadku $mierci Ubezpieczonego wskutek

otrzymania Swiadczenia nieszczedliwego wypadku jest wskazany przez Ubezpieczonego Uposazony.

W przypadku wystgpienia trwatego inwalidztwa catkowitego wskutek nieszczesliwego wypadku,
Towarzystwo wyptaci $wiadczenie Ubezpieczonemu.

Osobami uprawnionymi do otrzymania $wiadczenia w przypadku odpowiedzialnosci cywilnej sa
osoby poszkodowane.

Zakres ubezpieczenia Zakres ubezpieczenia dla kazdego z wariantéw ubezpieczenia obejmuje nastepujace zdarzenia

ubezpieczeniowe:

1) ubezpieczenie od nastepstw nieszczesliwych wypadkéw obejmujace:

— $mier¢ Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku;
— trwate inwalidztwo catkowite Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku;
— trwate inwalidztwo czesciowe Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku;

2) Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczonego za szkody na osobie lub mieniu,
wyrzadzone poszkodowanemu czynem niedozwolonym (odpowiedzialno$¢ deliktowa) w
zwigzku z czynnosciami zycia prywatnego Ubezpieczonego,

3) Ubezpieczenia assistance®.

*Assistance zawiera:

Assistance dla Domu — interwencje specjalisty, interwencje slusarza, interwencja specjalisty w
zakresie napraw Sprzetu AGD/RTV, interwencja specjalisty w zakresie napraw Sprzetu PC, pomoc w
instalacji nowo zakupionego Sprzetu RTV/AGD, informacje o sieci ustugodawcdw.

Assistance dla Zwierzat — organizacje wizyty w placéwce weterynaryjnej, transport do placéwki
weterynaryjnej lub z placéwki weterynaryjnej do miejsca zamieszkania, opieka nad zwierzeciem
domowym, pomoc w odzyskaniu zagubionego zwierzecia, infolinie weterynaryjna.
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Assistance Rowerowy - transport roweru, naprawe roweru, transport medyczny, infolinie dot.
serwisow i sklepdw rowerowych.

Szczegotowe informacje dotyczace zakresu Swiadczen Assistance znajdujg sie w § 14-17,
0Ogolnych Warunkéw Ubezpieczenia ,,Ubezpieczenia, ktére wspotgrajg — Ochrona Wypadkowa

Poczatek i koniec Okres ubezpieczenia rozpoczyna sie od dnia wskazanego w polisie, nie wczesniej jednak niz w
ochrony pierwszym dniu po opfaceniu skfadki. Umowa zawierana jest na 12 miesiecy i automatycznie
odnawiana na kolejne okresy 12-miesieczne, chyba ze Ubezpieczajacy lub Towarzystwo najpdziniej
na 30 dni przed uptywem okresu, na jaki zawarto umowe ubezpieczenia ztozy drugiej stronie
oswiadczenie o nieprzedtuzeniu okresu trwania umowy.

ubezpieczeniowej

Ochrona ubezpieczeniowa koriczy sie:

— z dniem $mierci osoby wskazanej we Wniosku jako Ubezpieczony;

— z dniem odstgpienia od umowy;

— z uptywem okresu wypowiedzenia;

— z uptywem dodatkowego terminu do zaptaty sktadki wyznaczonego w pismie Towarzystwa;

- z uptywem ostatniego dnia okresu, za ktory zostata optacona sktadka i w ktérym Ubezpieczony
ukoriczyt 75 rok zycia.

Odstapienie/ Ubezpieczajagcy ma prawo odstgpienia od Umowy w terminie 30 dni od dnia zawarcia umowy.
S e Odstapienie od umowy nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowiazku zaptaty sktadki za okres, w ktdrym
Towarzystwo udzielato ochrony ubezpieczeniowej.

ubezpieczenia

Ubezpieczajgcy ma prawo do wypowiedzenia Umowy w kazdym czasie ze skutkiem na ostatni dzien
miesigca polisowego, za ktéry naleina jest Towarzystwu sktadka i w ktérym Ubezpieczony doreczyt
Towarzystwu oswiadczenie o wypowiedzeniu.

SUIE Sumy ubezpieczenia i limity Swiadczen w zaleznosci od wybranego przez Ubezpieczonego Wariantu

ubezpieczenia/Sktadka Wynosza:

za ubezpieczenie
Przedmiot i zakres ubezpieczenia
Suma Ubezpieczenia/Suma gwarancyjna

Smieré Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego

wypadku

Trwate inwalidztwo catkowite Ubezpieczonego
wskutek nieszczesliwego wypadku

Trwate inwalidztwo czesciowe Ubezpieczonego
wskutek nieszczesliwego wypadku

OC w zyciu prywatnym 10 000 PLN 25 000 PLN 50 000 PLN

10 000 PLN 25000 PLN 50 000 PLN

10 000 PLN 25 000 PLN 50 000 PLN

10 000 PLN 25000 PLN 50 000 PLN

Maksymalny limi Swiadczen na wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia

Assistance domowy
Assistance dla zwierzat 4 razy 5 razy 6 razy

Assistance rowerowy
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Sumy ubezpieczenia i limity poszczegdlnych swiadczen Assistance:

MAKSYMALNA SUMA LIMIT SWIADCZEN NA

RODZAJ SWIADCZENIA UBEZPIECZENIA JEDNO ZDARZENIE

UBEZPIECZENIOWE

ASSISTANCE DOMOWY

Interwencja specjalisty 800zt !
Interwencja specjalisty w zakresie napraw 500 zt 1
sprzetu RTV/AGD

Interwencja specjalisty w zakresie napraw 500 zt 1
sprzetu PC

Interwencja $lusarza 500 zt 1
Pomoc w instalacji nowo zakupionego 500 zt 1

sprzetu RTV/AGD
Informacja o sieci ustugodawcéw Brak limitu

ASSISTANCE DLA ZWIERZAT

Organizacja  wizyty w  placdéwce
weterynaryjnej (bez pokrycia kosztow Organizacja 1
wizyty)

Transport do placowki weterynaryjnej
lub z placéwki weterynaryjnej do 500 zt 1
miejsca zamieszkania

Opieka nad zwierzeciem domowym 3 razy dziennie / 3 dni 1
Infolinia weterynaryjna Brak limitu
ASSISTANCE ROWEROWY

Naprawa roweru 500 zt 1
Transport roweru 500 zt 1
Transport medyczny 500 zt 1
lrr;fzg:i?,\,y:hm' serwisow i sklepow Brak limitu

Sumy gwarancyjne ulegajg zmniejszeniu o wyptacone odszkodowanie.

Wysokos¢ sktadki jest od wybranego wariantu ubezpieczenia i wynosi odpowiednio:

Tryb ptatnosci
miesieczny

Wariant 10 10 zt
Wariant 20 20 zt
Wariant 30 30 zt

Sposdb optacania
sktadki
ubezpieczeniowej

Sktadka za ubezpieczenie ptatna jest regularnie w terminach wskazanych w polisie.
Sktadka jest optacana na numer konta wskazany w polisie.

Ubezpieczajagcy moze upowazni¢ Bank Pocztowy do przelewania naleznej sktadki na konto
Towarzystwa.
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Swiadczenie W przypadku $mierci Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku w trakcie okresu
ubezpieczeniowe ubezpieczenia, Towarzystwo wyptaci Uposazonemu $wiadczenie réwne sumie ubezpieczenia
zgodnej z wybranym wariantem ubezpieczenia. Towarzystwo wyptaci swiadczenie, gdy Smieré
Ubezpieczonego na skutek nieszczesliwego wypadku nastgpita w okresie do 6 miesiecy od dnia
nieszczesliwego wypadku (w tym takze po uptywie okresu ubezpieczenia).

Uposazonym do odbioru $wiadczenia z tytutu Smierci Ubezpieczonego jest osoba wskazana przez
Ubezpieczonego. Ubezpieczony ma prawo do wyznaczenia/zmiany osoby uposazonej/uprawnionej
do odbioru Swiadczenia w kazdej chwili trwania umowy ubezpieczenia. W przypadku
niewyznaczenia osoby uposazonej, Swiadczenie przystuguje cztonkom rodziny Ubezpieczonego
wedtug nastepujgcej kolejnosci: matzonkowi, dzieciom, rodzicom, innym ustawowym cztonkom
rodziny.

W przypadku trwatego inwalidztwa catkowitego w trakcie okresu ubezpieczenia, Towarzystwo
wyptaci Ubezpieczonemu swiadczenie rowne sumie ubezpieczenia zgodnej z wybranym wariantem
ubezpieczenia. W przypadku wystapienia trwatego inwalidztwa czesciowego, Towarzystwo wypfaci
Ubezpieczonemu $wiadczenie w wysokosci odpowiedniej procentowej czesci sumy ubezpieczenia,
zgodnie z tabelg nr 1 znajdujaca sie w § 9 ust. 1 Ogdlnych Warunkéw Ubezpieczenia
,Ubezpieczenia, ktore wspdtgrajg — Ochrona Wypadkowa”. Towarzystwo wyptaci swiadczenie, gdy
trwate inwalidztwo catkowite badz czesciowe na skutek nieszczesliwego wypadku nastgpita
w okresie do 24 miesiecy od dnia nieszczesliwego wypadku (w tym takze po uptywie okresu
ubezpieczenia).

Jezeli Ubezpieczony otrzymat swiadczenie z tytutu trwatego inwalidztwa catkowitego lub trwatego
inwalidztwa czesciowego, a nastepnie zmart na skutek tego samego nieszczesliwego wypadku,
w okresie 6 miesiecy od tego wypadku, wowczas sSwiadczenie z tytutu Smierci wyptaca sie w kwocie
réznicy pomiedzy jego wartoscig a wartoscig swiadczenia wyptaconego Ubezpieczonemu z tytutu
trwatego inwalidztwa catkowitego lub trwatego inwalidztwa czesciowego.

W zakresie ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej uprawnionym do ubiegania sie
o odszkodowanie jest poszkodowany, ktéremu wyrzadzono szkode czynem niedozwolonym
w zwigzku z czynnosciami zycia prywatnego Ubezpieczonego lub oséb jemu bliskich prowadzacych
z nim wspolnie gospodarstwo domowe.

W zakresie Assistance domowy, Assistance dla zwierzat, Assistance rowerowy, Towarzystwo
zobowigzane jest do S$wiadczenia na rzecz Ubezpieczonego ustug Assistance okreslonych
w § 14 - 17 0Ogodlnych Warunkéw Ubezpieczenia ,Ubezpieczenia, ktdre wspodtgrajg — Ochrona
Wypadkowa”

Ograniczenia i Uwaga! Petna lista wylagczed odpowiedzialnosci Pocztowego Towarzystwa Ubezpieczen
wytaczenia Wzajemnych znajduje sie w § 13, 18 - 20, 23 Ogdlnych Warunkdéw Ubezpieczenia ,,Ubezpieczenia,
ktore wspodtgrajg — Ochrona Wypadkowa”.

odpowiedzialnosci

Zaktadu Ubezpieczen Towarzystwo nie odpowiada za szkody powstate wskutek (co oznacza istnienie zwigzku

przyczynowo-skutkowego):

1) posiadania lub uzytkowania przez Ubezpieczonego jednostek ptywajacych, statkow
powietrznych (w tym lotni i motolotni), broni, amunicji lub materiatéw wybuchowych w
rozumieniu przepiséw prawa;

2) dziatan wojennych, stanu wojennego i wyjgtkowego, zamieszek, strajkow, eksplozji materiatow
wybuchowych lub tatwopalnych, czynnego udziatu Ubezpieczonego w aktach przemocy lub
aktach terroru, oraz za szkody powstate w mieniu skonfiskowanym lub zarekwirowanym przez
legalne wiadze;

3) petnienia przez Ubezpieczonego czynnej stuzby wojskowej w sitach zbrojnych jakiegokolwiek
panstwa;

4) popetnienia lub usitowania popetnienia przez Ubezpieczonego czynu wypetniajacego
ustawowe znamiona umyslnego przestepstwa;

5) samobdjstwa lub samookaleczenia Ubezpieczonego;

6) chordb rozpoznanych u Ubezpieczonego przez lekarza przed ztozeniem wniosku o zawarcie
umowy ubezpieczenia;

7) choroby Ubezpieczonego zakwalifikowanej w Miedzynarodowej Statystycznej Kwalifikacji
Choréb i Probleméw Zdrowotnych ICD-10 jako zaburzenia psychiczne lub zaburzenia
zachowania;
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8) pozostawania przez Ubezpieczonego w stanie nietrzezwosci lub w stanie po spozyciu alkoholu
albo pod wptywem S$rodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych lub $rodkéw
zastepczych w rozumieniu ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii, lub
lekdw na recepte nieprzepisanych przez lekarza lub uzytych niezgodnie z zaleceniem lekarza;

9) kierowania pojazdem przez Ubezpieczonego bez wymaganych prawem aktualnych uprawnien
do kierowania pojazdem;

10) kierowania  przez Ubezpieczonego pojazdem niezarejestrowanym lub  pojazdem
nieposiadajagcym waznego dowodu rejestracyjnego lub waznego badania technicznego — jezeli
w odniesieniu do tego pojazdu obowigzuje wymédg rejestracji i dokonywania okresowych
badan technicznych;

11) wypadku komunikacyjnego w ruchu lotniczym, w ktéorym Ubezpieczony uczestniczyt jako
pasazer samolotu innego niz koncesjonowanych linii lotniczych;

12) uszkodzenia ciata, spowodowanego leczeniem lub zabiegami leczniczymi bez wzgledu na to,
przez kogo byly wykonywane, chyba, ze chodzito o leczenie bezposrednich nastepstw
nieszczesliwych wypadkow zaistniatych w okresie ubezpieczenia;

13) zawatu serca, badZ udaru mézgu - nawet wystepujacych nagle;

14) wyczynowego uprawiania sportu lub uprawiania sportow wysokiego ryzyka przez
Ubezpieczonego;

15) dziatania energii jadrowej lub skazenia radioaktywnego lub wskutek skazenia srodowiska
naturalnego srodkami chemicznymi lub przemystowymi.

Zasady i tryb zgtaszania Zajscie zdarzenia ubezpieczeniowego objetego ochrong ubezpieczeniowa mozna zgtosic:
zdarzenia — telefonicznie za posrednictwem CALL CENTER (48 370 48 48):

— pisemnie na adres: TUW Pocztowe, ul. Mickiewicza 19, 26-600 Radom

— pocztg elektroniczng na adres: zgtoszenie@ubezpieczeniapocztowe.pl

ubezpieczeniowego

Zasady i tryb zgtaszania Ubezpieczajacy, Ubezpieczony, Uposazony lub uprawniony z umowy ubezpieczenia ma prawo do

reklamacji oraz ztozenia reklamacji zawierajacej zastrzezenia dotyczace ustug swiadczonych przez Towarzystwo, w

rozpatrywania tym réwniez w przedmiocie ustalenia odpowiedzialnosci Towarzystwa, zasadnosci zgtoszonych

reklamaciji roszczen lub wysokosci $wiadczenia.

Reklamacja moze by¢ ztozona w kazdej jednostce Towarzystwa obstugujgcej wskazane powyzej

osoby. Reklamacja moze by¢ ztozona:

1) w formie pisemnej — osobiscie, w jednostce Towarzystwa obstugujgcej osoby wskazane powyzej
albo przesytka pocztowsg;

2) ustnie — telefonicznie albo osobiscie do protokotu podczas wizyty w jednostce, o ktérej mowa w
pkt 1);

3) z wykorzystaniem srodkéw komunikacji elektronicznej na adres:
poczta@ubezpieczeniapocztowe.pl

Towarzystwo udziela odpowiedzi na reklamacje bez zbednej zwtoki, jednak nie pdziniej niz w
terminie 30 dni od dnia jej otrzymania. Do zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi
przed jego uptywem. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpat-
rzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w ww. terminie, Towarzystwo w informacji przekazywanej
sktadajacemu reklamacje:

1) wskazuje okolicznosci, ktére muszg zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy;

2) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze

przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

Spory pomiedzy Ubezpieczajagcym, Ubezpieczonym, Uposazonym lub uprawnionym z umowy
ubezpieczenia a Towarzystwem moga by¢ réwniez zakoriczone w drodze postepowania przed
Rzecznikiem Finansowym (adres strony internetowej: www.rf.gov.pl) na zasadach okreslonych w
ustawie z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o
Rzeczniku Finansowym.

Ubezpieczajacy, Ubezpieczony, Uposazony lub uprawniony z umowy ubezpieczenia mogg dochodzic¢
roszczen na drodze sadowej, z pominieciem postepowania reklamacyjnego, o ktédrym mowa
powyzej. Powddztwo o roszczenia wynikajagce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ albo wedtug
przepisow o wiasciwosci ogolnej, albo przed sgd wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego, Uposazonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

Strona5z6



Opodatkowanie Swiadczenia ubezpieczeniowe s3 opodatkowane na podstawie ogdlnie obowigzujacych przepiséw

sSwiadczen prawa polskiego.
Ubezpieczyciela W przypadku o0séb fizycznych, Swiadczenia ubezpieczeniowe otrzymane z tytutu Umowy

ubezpieczenia sg wolne od podatku dochodowego zgodnie z postanowieniami Ustawy z dnia 26
lipca 1991 roku o podatku dochodowym od o0sdéb fizycznych (tekst jedn. Dz.U. z 2018 r., poz. 1509, z
pozn. zm.).

W przypadku oséb prawnych Swiadczenia ubezpieczeniowe otrzymane z tytutu Umowy
ubezpieczenia stanowig przychdd zgodnie z postanowieniami art. 12 ust. 1 Ustawy z dnia 15 lutego
1992 roku o podatku dochodowym od osdb prawnych (tekst jedn. Dz.U. z 2018 r., poz. 1036, z pdzn.
zm.).

Zastrzezenia prawne

1)

2)

3)

Przedstawione powyzej informacje nie stanowig oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego, ani rekomendacji do zawarcia

ubezpieczenia.

Karta Produktu nie stanowi wzorca umownego ani tez czesci umowy uzgodnionej indywidualnie. Dokument jest prezentowany
wyltgcznie w celach informacyjnych i nie powinien byé wytgczng podstawg podejmowania decyzji dotyczacych ubezpieczenia.

Decyzja o zawarciu umowy ubezpieczenia powinna zostaé¢ podjeta po wczedniejszym zapoznaniu sie z dokumentacjg
ubezpieczeniowy, w tym zwtaszcza z Ogélnymi Warunkami Ubezpieczenia, gdzie znajdujg sie szczegdtowe informacje

0 ubezpieczeniu.
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