KARTA PRODUKTU
DLA UBEZPIECZENIA NIERUCHOMOSCI

STANOWIACYCH ZABEZPIECZENIE KREDYTOW | POZYCZEK HIPOTECZNYCH DLA
KREDYTOBIORCOW BANKU POCZTOWEGO S.A.

Karta Produktu zawiera wybrane informacje o ubezpieczeniu Nieruchomosci Stanowigcych Zabezpieczenie Kredytéw i
Pozyczek Hipotecznych dla Kredytobiorcow Banku Pocztowego S.A., oferowanym jako ubezpieczenie indywidualne
zawierane na podstawie Ogoélnych Warunkéw Ubezpieczenia Nieruchomosci Stanowigcych Zabezpieczenie Kredytow i
Pozyczek Hipotecznych dla Kredytobiorcéw Banku Pocztowego S.A., zatwierdzonych Uchwatlg nr 1904/2022 Zarzgdu
AGRO Ubezpieczenia - Towarzystwa Ubezpieczen Wzajemnych z dnia 2 marca 25-styeznia-2022.

Karta Produktu zostata opracowana przez Bank Pocztowy S.A. we wspotpracy z AGRO Ubezpieczenia - Towarzystwem
Ubezpieczen Wzajemnych i ma za zadanie pokaza¢ kluczowe informacje o ubezpieczeniu Nieruchomosci oraz poméc w
zrozumieniu cech produktu.

Jesli nie rozumiesz cech produktu zawartych w Karcie Produktu albo nie jeste$ pewien, czy produkt jest dla Ciebie
odpowiedni, popro$ o wyjasnienie wszelkich watpliwosci.

PODSTAWOWE DANE DOTYCZACE UBEZPIECZENIA

Zaklad ubezpieczen AGRO Ubezpieczenia - Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych

Agent ubezpieczeniowy Bank Pocztowy S.A.

Ubezpieczajacy Kredytobiorca zawierajgcy umowe ubezpieczenia i zobowigzany do zapfacenia
sktadki

Ubezpieczon . . . L . . . .
P y W umowie ubezpieczenia mienia i umowie ubezpieczenia assistance -

Kredytobiorca, na rzecz ktérego zostata zawarta umowa ubezpieczenia, bedacy:

— w przypadku nieruchomosci — jej wiascicielem,

— w przypadku mieszkania — jego wiascicielem lub posiadaczem spotdzielczego
wiasnosciowego prawa do lokalu,

—w przypadku statych elementéw oraz ruchomosci domowych — wiascicielem
nieruchomosci, mieszkania lub posiadaczem spoétdzielczego wiasnosciowego
prawa do lokalu;

W przypadku umowy odpowiedzialnosci cywilnej — Ubezpieczony oraz osoby
bliskie za szkody na osobie lub w mieniu, wyrzgdzone poszkodowanemu czynem
niedozwolonym (odpowiedzialno$¢ deliktowa) w zwigzku z czynnosciami zycia
prywatnego Ubezpieczonego lub tych osdb bliskich — Kredytobiorca, na rzecz
ktérego zostata zawarta umowa ubezpieczenia i osoby bliskie.

Zakres ubezpieczenia . . . .
Umowe ubezpieczenia mozna zawrze¢:
w wariancie podstawowym, ktéry obejmuje:
— nieruchomosci lub mieszkania od ognia i innych zdarzen losowych,
— state elementy od ognia i innych zdarzen losowych,
— assistance*,

w wariancie petnym, ktory obejmuje:
— nieruchomosci lub mieszkania od ognia i innych zdarzen losowych,
— state elementy od ognia i innych zdarzen losowych,
— assistance?,
— ruchomosci domowe od ognia i innych zdarzenh losowych
—state elementy od kradziezy z wlamaniem rabunku i dewastacji, ruchomosci
domowe od kradziezy z wkamaniem, rabunku i dewastacji,
— odpowiedzialno$¢ cywilng w zyciu prywatnym

*Assistance zawiera:

Pakiet dla Domu - interwencje specjalisty, interwencje $lusarza, natychmiastowy
powrét Ubezpieczonego do miejsca ubezpieczenia, organizacja i pokrycie kosztow
zakwaterowania w hotelu dla Ubezpieczonego, transport Ubezpieczonego do
osoby wskazanej przez Ubezpieczonego, transport mienia, dozor mienia;

Pakiet Medyczny - konsultacje telefoniczna z lekarzem, wizyte lekarza pierwszego
kontaktu, wizyte pielegniarki w miejscu pobytu Ubezpieczonego, organizacje wizyty
u lekarza specjalisty, dostarczenie lekarstw, dostarczenie sprzetu rehabilitacyjnego,
opieke domowg po hospitalizacji, transport do placéwki medycznej, transport
pomiedzy placéwkami medycznymi, transport z placowki medycznej do miejsca
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ubezpieczenia / miejsca wskazanego przez Ubezpieczonego zlokalizowanego na
terytorium RP;

Medyczng Platforme Informacyjng - informacja w godzinach 7-23

Szczegolowe informacje dotyczace zakresu swiadczen assistance znajdujg
sie w § 24-31, § 3443 i § 45 Ogolnych Warunkéw Ubezpieczenia
Nieruchomosci Stanowigcych Zabezpieczenie Kredytéow i Pozyczek
Hipotecznych dla Kredytobiorcéw Banku Pocztowego S.A.

Suma ubezpieczenia / sktadka
za ubezpieczenie

Suma ubezpieczenia dla nieruchomosci i statych elementéw od ognia i innych
zdarzen losowych ustalana jest jako tgczna wartosé wszystkich nieruchomosci,
mieszkan i statych elementéw mieszkania zgtaszanych do ubezpieczenia, nie moze
by¢ jednak wyzsza niz 5.000.000,- zt.

Sumy ubezpieczenia dla ruchomosci domowych od ognia i innych zdarzen
losowych, ruchomosci domowych i statych elementéw od kradziezy z wtamaniem,
rabunku i dewastacji, w zaleznosci od wybranej przez Ubezpieczonego wersiji
wariantu petnego ubezpieczenia wynosza:

ruchomosci domowe
i state elementy od kradziezy

z wtamaniem, rabunku i dewastacji

Przedmiot Ruchomosci domowe od ognia
ubezpieczenia i innych zdarzen losowych

Wersje wariantu . .
Sumy ubezpieczenia:

petnego:

wersja | 20 000 zt 10 000 zt
wersja Il 40 000 zt 20 000 zt
wersja lll 80 000 z 40 000 zt

Suma gwarancyjna w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym
wynosi 100.000 zt

Sumy ubezpieczenia / sumy gwarancyjne ulegaja zmniejszeniu o wyptacone
odszkodowanie.

UWAGA!

Szczegotowe informacje dotyczace Sumy Ubezpieczenia znajduja sie w § 11,
12, 20 Ogoéinych Warunkéw Ubezpieczenia Nieruchomosci Stanowiacych
Zabezpieczenie Kredytéw i Pozyczek Hipotecznych dla Kredytobiorcéw
Banku Pocztowego S.A.

Szczegoélowe informacje dotyczace Sumy Ubezpieczenia oraz limitéw
swiadczen Assistance znajdujg sie w § 46 Ogoélnych Warunkow
Ubezpieczenia Nieruchomosci Stanowigcych Zabezpieczenie Kredytow i
Pozyczek Hipotecznych dla Kredytobiorcéw Banku Pocztowego S.A.

Sktadka za ubezpieczenie

WARIANT PODSTAWOWY

Skladka [zf] = suma ubezpieczenia nieruchomosci i stalych elementéw [zi] *
stawka taryfowa [%0]

Za roczny (12 miesiecy) okres ubezpieczenia: 0,08%
Za trzyletni (36 miesigcy) okres ubezpieczenia: 0,22%

WARIANT PELNY

Sktadki taryfowe za pozostate ubezpieczenia w wariancie petnym (ptatne
dodatkowo oprocz skiadki z tytutu wariantu podstawowego, w zaleznosci od wersiji
ubezpieczenia, wynosza:

za roczny (12 miesiecy) okres ubezpieczenia: Wersja | 100 zt

za roczny (12 miesiecy) okres ubezpieczenia: Wersja Il 200 zt

za roczny (12 miesiecy) okres ubezpieczenia: Wersja 11l 400 zt
za trzyletni (36 miesiecy) okres ubezpieczenia: Wersja | 250 zt
za trzyletni (36 miesiecy) okres ubezpieczenia: Wersja 1l 500 zt
za trzyletni (36 miesiecy) okres ubezpieczenia: Wersja 11l 1.000 zt

UWAGA!
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W przypadku gdy Ubezpieczajagcy zawart umowe na 3-letni okres
ubezpieczenia, wysokos$¢ skiadki ubezpieczeniowej z tytulu kazdego
kolejnego rocznego okresu ubezpieczenia odpowiada¢ bedzie wysokosci
skladki obliczonej dla umowy ubezpieczenia zawieranej na roczny okres
ubezpieczenia (tj. iloczynu 0,08% i sumy ubezpieczenia dla Nieruchomosci od
ognia i innych zdarzen losowych oraz stalych elementéw od ognia i innych
zdarzen losowych, a w przypadku wyboru wariantu pelnego — dodatkowo w
wysokosci odpowiadajgcej rocznej sktadce ubezpieczeniowej dla wybranej
wersji ubezpieczenia). Skladka z tytulu kazdego kolejnego okresu
ubezpieczenia ptatna jest w terminie 7 dni kolejnego okresu ubezpieczenia.

Poczatek i koniec ochrony
ubezpieczeniowej

Umowe ubezpieczenia zawiera si¢ na okres roczny lub 3-letni.

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna si¢ z dniem wskazanym w dokumencie
ubezpieczenia, nie wczeéniej jednak niz:
— z dniem optacenia sktadki w terminie i wysokosci wskazanej na wniosku o
zawarcie umowy ubezpieczenia;
— od dnia nastepnego od daty przejScia prawa wtasnosci lub spoétdzielczego
wiasnosciowego prawa do lokalu na Ubezpieczonego;
— z dniem uruchomienia kredytu lub jego pierwszej transzy.

UWAGA!

Zgodnie z postanowieniami § 4 ust. 9 i 10 OWU, po uplywie pierwszego okresu
ubezpieczenia okreslonego we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia, ochrona
ubezpieczeniowa ulega kazdorazowemu automatycznemu przedtuzeniu na kolejne
roczne okresy ubezpieczenia do kohca trwania umowy kredytu lub umowy
pozyczki, pod warunkiem iz Ubezpieczony najpdzniej w terminie co najmniej 1
miesigca przed uplywem biezgcego okresu ubezpieczenia nie ziozyt
Ubezpieczajgcemu pisemnego oswiadczenia o0 rezygnacji z przediuzenia
ubezpieczenia na kolejny okres ubezpieczenia.

Umowa ubezpieczenia rozwigzuje sie:

—  z uptywem okresu ubezpieczenia okreslonego w dokumencie
ubezpieczenia;

—  w przypadku wyczerpania sumy ubezpieczenia i/lub sumy gwarancyjnej;

—  wwyniku wypowiedzenia umowy ubezpieczenia (w przypadku ujawnienia
okoliczno$ci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane prawdopodobierstwa
zajécia wypadku ubezpieczeniowego, kazda ze stron moze zadaé
odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajgc od chwili, w ktdrej
zaszla ta okolicznos$¢, nie wezesniej jednak niz od poczgtku biezgcego
okresu ubezpieczenia; w przypadku zgtoszenia takiego zgdania, druga
strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem
natychmiastowym);

—  wskutek rozwigzania umowy kredytu lub umowy pozyczki, w tym wskutek
wczesniejszej sptaty kredytu;

— z dniem przejscia prawa wtasnosci lub spétdzielczego wlasnosciowego
prawa do lokalu ubezpieczonego mienia na inng osobe (w odniesieniu do
tego mienia);

— z dniem odstgpienia od umowy ubezpieczenia.

Sposéb optacania skiadki
ubezpieczeniowej

Sktadka za ubezpieczenie ptatna jest jednorazowo w terminie wskazanym we
wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia za caty okres trwania odpowiedzialnosci
Towarzystwa.

Skladka jest oplacana za posrednictwem Banku Pocztowego (Agenta), a w
przypadku niewyrazenia zgody przez Ubezpieczajgcego we wniosku o zawarcie
umowy ubezpieczenia na potragcenie sktadki ubezpieczeniowej ze wskazanego
rachunku bankowego i woli indywidualnej zaptaty sktadki ubezpieczeniowej, po
uprzednim skontaktowaniu sie z AGRO Ubezpieczenia - Towarzystwem
Ubezpieczen Wzajemnych, na wskazany przez Towarzystwo indywidualny numer
rachunku do zaptaty sktadki ubezpieczeniowe;.

UWAGA!

W przypadku przediuzenia ochrony ubezpieczeniowej na kolejne roczne
okresy ubezpieczenia, zgodnie z postanowieniami § 4 ust. 9 i 10 OWU,
sktadka z tytulu kazdego kolejnego okresu ubezpieczenia ptatna jest w
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terminie 7 dni kolejnego okresu ubezpieczenia.

Swiadczenie ubezpieczeniowe
/Uprawnieni do swiadczenia

W zakresie ubezpieczenia mienia od ognia i innych zdarzen losowych, kradziezy z
wilamaniem, rabunku i dewastacji uprawionym do uzyskania $wiadczenia jest
Ubezpieczony - w wysokosci okreslonej w § 14 OWU.

W zakresie ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej uprawnionym do ubiegania
sie o odszkodowanie jest Poszkodowany, ktéremu wyrzgadzono szkode czynem
niedozwolonym w zwigzku z czynnosciami zycia prywatnego Ubezpieczonego lub
0s6b jemu bliskich prowadzgcych z nim wspdlnie gospodarstwo domowe.

W zakresie assistance Towarzystwo zobowigzane jest do $wiadczenia na rzecz
Ubezpieczonego ustug assistance okreslonych w § 46-47 OWU.

Wyltaczenia
odpowiedzialnosci Zaktadu
Ubezpieczen

Uwagal

Pelna lista wylaczen odpowiedzialnosci AGRO Ubezpieczenia - Towarzystwa
Ubezpieczen Wzajemnych znajduje sie w tresci Ogoélnych Warunkéow
Ubezpieczenia Nieruchomosci Stanowigcych Zabezpieczenie Kredytow i
Pozyczek Hipotecznych dla Kredytobiorcow Banku Pocztowego S.A.

Krétki opis wytaczen:

AGRO Ubezpieczenia - Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych nie obejmuje
ochrong ubezpieczeniowa:

— domoéw letniskowych, altanek;

— znajdujacych sie na terenach zalewowych domoéw jednorodzinnych, mieszkan,
garazy wolnostojgcych wraz ze znajdujgcymi sie w nich statymi elementami i
ruchomosciami domowymi oraz budynkéw gospodarczych, obiektéw matej
architektury i ogrodzen;

— przeznaczonych do rozbiérki mieszkan, doméw jednorodzinnych, garazy
wolnostojgcych i budynkéw gospodarczych;

— garazy wolnostojacych, budynkéw gospodarczych, ogrodzen, obiektéw matej
architektury, o ile nie zostaty wskazane na wniosku o zawarcie umowy
ubezpieczenia;

— mieszkan i doméw jednorodzinnych, garazy wolnostojacych, budynkéw
gospodarczych, w ktérych prowadzona jest dziatalno$¢ produkcyjna lub
magazynowa,;

— doméw jednorodzinnych, garazy wolnostojgcych, budynkéw gospodarczych o
konstrukcji palnej;

— ruchomosci domowych znajdujgcych sie na balkonach, tarasach i loggiach;

— mienia ruchomego i stalych elementéw stuzacych dziatalnosci gospodarczej,
z wylgczeniem sprzetu biurowego;

— statych elementéw mieszkania, ktore nie stuzg wytacznie do obstugi
ubezpieczonego mieszkania i stanowigc mienie wiasciciela budynku, w ktérym
znajduje sie mieszkanie (m.in. mienie spoétdzielni, wspolnoty mieszkaniowej);

— mienia ruchomego w ilosciach wskazujgcych na przeznaczenie handlowe;

— mienia 0so6b trzecich;

— bizuterii, akt, dokumentéw, rekopiséw, metali szlachetnych w ztomie i w
sztabach, dziet sztuki, antykow, kart ptatniczych i kredytowych, programow
komputerowych, danych przechowywanych w jednostkach centralnych
komputeréw i wymiennych nosnikach danych, sieci komputerowych i ich
okablowania;

— pojazdéw mechanicznych, paliw napedowych.

Odstagpienie / wypowiedzenie
umowy ubezpieczenia

Gdy umowa zostata zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma
prawo odstapi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia jej zawarcia.
Odstgpienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku
zaptacenia sktadki za okres, w jakim Towarzystwo ponosito odpowiedzialnos$¢.

Opisane powyzej czynnosci sg procedowane bez jakichkolwiek opfat pobieranych
przez Bank od Ubezpieczajacego.

W przypadku ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane
prawdopodobienistwa zajscia wypadku ubezpieczeniowego, kazda ze stron moze
zadac odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajgc od chwili, w ktérej zaszta
ta okoliczno$¢, nie wczesniej jednak niz od poczatku biezgcego okresu
ubezpieczenia. W przypadku zgtoszenia takiego zgdania, druga strona moze, w
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terminie 14 dni, wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem
natychmiastowym.

UWAGA!

W przypadku gdy ubezpieczenie stanowi zabezpieczenie Umowy kredytu
(Ubezpieczajacy wskazal Bank jako uprawnionego z umowy ubezpieczenia),
konsekwencja rezygnacji moze by¢é obowigzek dostarczenia innego
zabezpieczenia naleznosci z tytutu Umowy kredytu.

Zasady i tryb zgtaszania
zdarzenia ubezpieczeniowego

Zajscie zdarzenia ubezpieczeniowego objetego ochrong ubezpieczeniowg mozna
zgtosic:

— telefonicznie za posrednictwem CALL CENTER:
801 00 22 88, 48 370 48 48 - poniedziatek — pigtek od 08:00 do 17:00
22 570 47 48 - poniedziatek — pigtek od 17:00 do 08:00, sobota — niedziela
przez 24 godziny na dobe

—  pisemnie na adres: AGRO TUW, ul. Graniczna 17, 26-604 Radom;

— poczta elektroniczng na adres: zgloszenie@agroubezpieczenia.pl

Zasady i tryb zgtaszania
reklamacji oraz rozpatrywania
reklamaciji

Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub uprawniony z umowy ubezpieczenia ma prawo
do zitozenia reklamacji zawierajgcej zastrzezenia dotyczgce ustug $wiadczonych
przez Towarzystwo, w tym réwniez w przedmiocie ustalenia odpowiedzialnosci
Towarzystwa, zasadno$ci zgtoszonych roszczen lub wysokosci Swiadczenia.

Reklamacja moze by¢ ziozona w kazdej jednostce Towarzystwa obstugujacej
wskazane powyzej osoby. Reklamacja moze by¢ ztozona:
1) w formie pisemnej — osobiscie, w jednostce Towarzystwa obstugujacej
osoby wskazane powyzej albo przesytkg pocztows;
2) ustnie — telefonicznie albo osobiscie do protokotu podczas wizyty
w jednostce, o ktorej mowa w pkt 1);
3) z wykorzystaniem $rodkéw komunikacji elektronicznej na adres:
poczta@agroubezpieczenia.pl.

Towarzystwo udziela odpowiedzi na reklamacje bez zbednej zwioki, jednak nie
poézniej niz w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania. Do zachowania terminu
wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uplywem. W szczegdlnie
skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i
udzielenie odpowiedzi w ww. terminie, Towarzystwo w informacji przekazywanej
skfadajgcemu reklamacije:

1) wskazuje okolicznosci, ktdre muszg zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia
sprawy;

2) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji iudzielenia
odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania
reklamaciji.

Spory pomiedzy Ubezpieczajgcym, Ubezpieczonym lub uprawnionym z umowy
ubezpieczenia a Towarzystwem mogg by¢ rowniez rozpatrywane w drodze
postepowania przed Rzecznikiem Finansowym (adres strony internetowej:
www.rf.gov.pl) na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 5 sierpnia 2015 r. o
rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku
Finansowym.

Powddztwo o roszczenia wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ albo
wedtug przepisow o wiasciwosci ogdlnej, albo przed sgd wiasciwy dla miejsca
zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z
umowy ubezpieczenia albo dla miejsca zamieszkania spadkobiercy ubezpieczonego
lub spadkobiercy uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

Podmiot uprawniony do
otrzymania swiadczenia

Uprawnionym do otrzymania Swiadczenia jest Ubezpieczony/Poszkodowany

Opodatkowanie swiadczen
Ubezpieczyciela

Swiadczenia ubezpieczeniowe sg opodatkowane na podstawie ogdlnie obowigzujacych
przepiséw prawa polskiego.

W przypadku oséb fizycznych, Swiadczenia ubezpieczeniowe otrzymane z tytutu Umowy
ubezpieczenia s3 wolne od podatku dochodowego zgodnie z postanowieniami Ustawy z
dnia 26 lipca 1991 roku o podatku dochodowym od oséb fizycznych (tekst jedn. Dz.U. z
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2018 r., poz. 1509, z pdzn. zm.).

W przypadku oséb prawnych Swiadczenia ubezpieczeniowe otrzymane z tytutu Umowy
ubezpieczenia stanowig przychdd zgodnie z postanowieniami art. 12 ust. 1 Ustawy z dnia 15
lutego 1992 roku o podatku dochodowym od oséb prawnych (tekst jedn. Dz.U. z 2018 r.,
poz. 1036, z pdzn. zm.).

Zastrzezenia prawne

1. Przedstawione powyzej informacje nie stanowig oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego, ani rekomendacji do
zawarcia ubezpieczenia.

2. Karta Produktu nie stanowi wzorca umownego ani tez czesci umowy uzgodnionej indywidualnie. Dokument jest
prezentowany wytgcznie w celach informacyjnych i nie powinien by¢ wytaczng podstawg podejmowania decyzji
dotyczagcych ubezpieczenia.

3. Decyzja o zawarciu umowy ubezpieczenia powinna zosta¢ podjeta po wczesniejszym zapoznaniu sie z dokumentacjg
ubezpieczeniowa, w tym zwlaszcza z ogdlnymi warunkami ubezpieczenia, gdzie znajdujg sie szczegdtowe informacje o
ubezpieczeniu.
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