KARTA PRODUKTU
dla ubezpieczenia na zycie dla kredytobiorcéw kredytu gotowkowego Banku Pocztowego S.A.

Karta Produktu zawiera wybrane informacje o ubezpieczeniu na zycie dla Kredytobiorcow Banku Pocztowego S.A. oferowanym
jako ubezpieczenie indywidualne na podstawie Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia na Zycie dla Kredytobiorcéw kredytu
gotéwkowego Banku Pocztowego S.A. zatwierdzonych Uchwatg nr 67/2019 Zarzadu Pocztowego Towarzystwa Ubezpieczen na
Zycie S.A. i obowigzujgcych od dnia 1 sierpnia 2019 roku.

Karta Produktu zostata opracowana przez Bank Pocztowy S.A. we wspoétpracy z Pocztowym Towarzystwem Ubezpieczen na Zycie
S.A. zgodnie z Rekomendacjg U dotyczacg dobrych praktyk w zakresie bancassurance, wydang przez Komisje Nadzoru
Finansowego, i ma za zadanie pokazac¢ kluczowe informacje o ubezpieczeniu na zycie dla Kredytobiorcow Banku Pocztowego S.A.
oraz poméc w zrozumieniu cech produktu. Wiecej informacji o Rekomendacji U oraz jej peten tekst sg dostepne na stronie
internetowej Komisji Nadzoru Finansowego www.knf.gov.pl.

Jesli nie rozumiesz cech produktu zawartych w Karcie Produktu albo nie jeste$ pewien, czy produkt jest dla Ciebie odpowiedni,
popros$ o wyjasnienie wszelkich watpliwosci.

PODSTAWOWE DANE DOTYCZACE UBEZPIECZENIA

Zaktad Ubezpi L .
akia el Pocztowe Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.

(Towarzystwo)

VAo [N UL LeYA o [SoFZ=I)AA Bank Pocztowy S.A.

Ubezpieczajacy Kredytobiorca zawierajgcy umowe ubezpieczenia, ktdrego zycie objete jest ochrong
ubezpieczeniowg na podstawie niniejszych OWU i jest zobowigzany do zaptacenia sktadki.

Ubezpieczony - Ubezpieczajgcy,

— inny Kredytobiorca w ramach tej samej Umowy kredytu, ktérego zycie objete jest ochrong
ubezpieczeniowg na podstawie OWU — w przypadku, gdy strong Umowy kredytu jest wiecej
niz jeden Kredytobiorca, pod warunkiem, ze:

i. zostanie zgtoszony do ubezpieczenia przez Ubezpieczajagcego we wniosku o zawarcie
umowy ubezpieczenia,
ii. oswiadczy we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia, ze chce skorzystac
z zastrzezenia na jego rzecz ochrony ubezpieczeniowej; o$wiadczenie takie powinno
obejmowac takze wysokos¢ sumy ubezpieczenia,
z zastrzezeniem, ze w ramach tej samej Umowy kredytu ochrong ubezpieczeniowg moze zostaé
objetych tgcznie maksymalnie dwdch Kredytobiorcow (w tym Ubezpieczajacy).

Ochrong ubezpieczeniowg objety moze zosta¢ kazdy Kredytobiorca, ktérego wiek, w dniu
podpisania wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia, powiekszony o okres kredytowania
obowiazujacy w dniu zawarcia Umowy kredytu, nie przekracza 80 lat.

Podmiot uprawniony do
otrzymania swiadczenia

Swiadczenie z tytutu zgonu Ubezpieczonego wyptacane jest Uposazonemu, ktéry zostat wskazany
przez Ubezpieczonego we Whniosko-Polisie lub w innym o$wiadczeniu woli.

Jezeli Ubezpieczony wskazat kilku Uposazonych i nie okreslit ich udziatu kazdego z nich w kwocie
Swiadczenia, uznaje sig, ze wszystkie udziaty w wyptacanym swiadczeniu te sg réwne.

W przypadku, gdy Ubezpieczony wskazat kilku Uposazonych, a niektérzy sposrdd nich zmarli przed
Smiercig Ubezpieczonego lub utracili prawo do Swiadczenia, wowczas przypadajgca im czesé
Swiadczenia zostaje rozdzielona pomiedzy pozostatych Uposazonych proporcjonalnie do ich
udziatéw w $wiadczeniu.

W przypadku, gdy Ubezpieczony nie wskazatl Uposazonych albo gdy wszyscy Uposazeni zmarli
przed Smiercig Ubezpieczonego lub utracili prawo do s$wiadczenia, wdéwczas Swiadczenie
przystuguje cztonkom rodziny Ubezpieczonego wedtug kolejnosci pierwszenstwa:

1. matzonkowi w catosci, a w razie jego braku;

2. dzieciom w czes$ciach rownych, a w razie ich braku;

3. rodzicom w czesciach rownych, a w razie ich braku;

4. innym ustawowym spadkobiercom Ubezpieczonego w cze$ciach réwnych.

Swiadczenie z tytutu $mierci nie przystuguje osobie, ktéra umyslnie przyczynita sie do $mierci
Ubezpieczonego.

Zakres ubezpieczenia Zakres ubezpieczenia obejmuje $mier¢ Ubezpieczonego w okresie ubezpieczenia.

Suma ubezpieczenia Stanowigca gérng granice odpowiedzialnosci Towarzystwa kwota odpowiadajgca réwnowartosci
i skladka za poczatkowej kwoty udzielonego Ubezpieczonemu kredytu na podstawie Umowy kredytu,
ubezpieczenie z zastrzezeniem, ze gdy poczgtkowa kwota udzielonego Ubezpieczonemu kredytu jest wyzsza niz
100 000 zt suma ubezpieczenia wynosi 100 000 zt. Na wysoko$¢ sumy ubezpieczenia nie majg
wptywu ewentualne zwigekszenia kwoty kredytu.

Wysokos¢ skiladki ustalana jest przez Towarzystwo w zaleznosci od wysokosci sumy
ubezpieczenia wieku Ubezpieczonego oraz okresu ubezpieczenia, wedtug taryfy
obowiazujacej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.

Poczatek i koniec Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie z dniem okreslonym we wniosku o zawarcie umowy
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ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz z dniem:

1. nastepujgcym po dniu zfozenia przez Ubezpieczajgcego wniosku o zawarcie umowy
ubezpieczenia;

2. zawarcia Umowy kredytu;

3. zapflaty skfadki w wysokosci i terminie wynikajgcym z umowy ubezpieczenia.

Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie:

1.z uptywem okresu ubezpieczenia;

2. z dniem, w ktorym Ubezpieczony ukohczyt 80 rok zycia (w stosunku do tego

Ubezpieczonego);

z dniem odstgpienia od umowy ubezpieczenia;

z dniem $mierci Ubezpieczajgcego;

z uptywem okresu wypowiedzenia;

z uptywem dodatkowego terminu do zaptaty sktadki zgodnie z § 8 ust. 3 OWU;

z dniem rozwigzania Umowy kredytu, w tym wskutek wczes$niejszej sptaty kredytu.

Umowa ubezpieczenia jest zawierana na okres wskazany we wniosku o zawarcie umowy
ubezpieczenia i nie diuzej niz na okres udzielonego kredytu wskazany we wniosku.

Nousw

Jezeli umowa ubezpieczenia zostata zawarta na okres diuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma
prawo odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia jej zawarcia. Odstgpienie od
umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczonego z obowigzku zaptacenia sktadki za okres, w
jakim Towarzystwo ponosito odpowiedzialno$¢ na podstawie obowigzujgcych OWU.

Ubezpieczajgcy moze w kazdym czasie wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia poprzez ziozenie
Towarzystwu oswiadczenia o wypowiedzeniu, ze skutkiem na dzien poprzedzajgcy ptatnosé
kolejnej raty kredytu wynikajgcej z harmonogramu sptaty kredytu obowigzujgcego w dniu ztozenia
wypowiedzenia.

Sktadka za ubezpieczenie ptatna jest miesiecznie w terminie wskazanym we wniosku o zawarcie
umowy ubezpieczenia.

Sktadka jest optacana za posrednictwem Banku Pocztowego (Agenta).

Swiadczenie — kwota nalezna od Towarzystwa przystugujaca Uposazonemu w razie $mierci
Ubezpieczonego.

1. Z zastrzezeniem ust. 2, w razie smierci Ubezpieczonego Towarzystwo w granicach sumy
ubezpieczenia wyptaci Uposazonemu Swiadczenie w wysokosci:

1) kapitatu kredytu pozostajgcego do sptaty w dniu $mierci Ubezpieczonego;

2) odsetek wedtug przewidzianej Umowg kredytu stopy procentowej liczonych od
niewymagalnej na dzien smierci Ubezpieczonego czesci kapitatu kredytu, za okres 120 dni
od dnia $mierci Ubezpieczonego;

3) odsetek karnych wedtug przewidzianej Umowa kredytu stopy procentowej liczonych od
wymagalnej na dzien smierci Ubezpieczonego czesci kapitatu kredytu, za okres 90 dni od
dnia $mierci Ubezpieczonego;

4) optat i prowizji przewidzianych taryfg optat i prowizji Banku naleznych za okres 120 dni od
dnia $mierci Ubezpieczonego.

2. W przypadku gdy ochrona ubezpieczeniowa udzielana jest dwom Kredytobiorcom,
Swiadczenie z tytutu Smierci jednego z Ubezpieczonych przystuguje w wysokosci 72 kwoty
ustalonej zgodnie z ust. 1, nie wyzszej jednak niz %2 sumy ubezpieczenia.

Wylaczenia odpowiedzialnosci Towarzystwa:

1. Z odpowiedzialnosci Towarzystwa wylgczona jest $Smieré Ubezpieczonego, jesli nastgpita

wskutek (adekwatny zwigzek przyczynowo-skutkowy):

1) dziatan wojennych, czynnego udziatu Ubezpieczonego w aktach przemocy lub terroru;

2) samobdjstwa Ubezpieczonego, ktére nastgpito przed uptywem dwodch lat od zawarcia
umowy ubezpieczenia.

2. W stosunku do oséb, ktorych kwota kredytu jest nizsza niz 60 000 zi(stownie: sze$édziesiat
tysiecy ztotych), w okresie 12 miesiecy od daty zawarcia umowy ubezpieczenia Towarzystwo
ponosi odpowiedzialnosc¢ jedynie z tytutu Smierci Ubezpieczonego, ktéra nastapita w wyniku:

1)  chordb zdiagnozowanych przez lekarza w okresie ubezpieczenia;
2) nieszczesliwego wypadku do ktérego doszto w okresie ubezpieczenia.

Ubezpieczony obowiagzany jest poda¢ do wiadomosci Towarzystwa, wszystkie znane sobie
okolicznosci, o ktore Towarzystwo pytalo przed zawarciem umowy ubezpieczenia we
wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia (w tym w oswiadczeniu o stanie zdrowia) albo
innych pismach.

1. Jezeli umowa ubezpieczenia zostata zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy
ma prawo odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia jej zawarcia, z
zastrzezeniem zdania nastepnego. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia
Ubezpieczonego z obowigzku zaptacenia sktadki za okres, w jakim Towarzystwo ponosito
odpowiedzialnos$¢ na podstawie niniejszych OWU.

2. Ubezpieczajgcy moze w kazdym czasie wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia poprzez ztozenie
Towarzystwu oswiadczenia o wypowiedzeniu ze skutkiem na dzien poprzedzajacy ptatnosc
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kolejnej raty kredytu wynikajacej z harmonogramu sptaty kredytu obowigzujgcego w dniu
ztozenia  wypowiedzenia. Za opisane powyzej czynnosci Bank nie pobiera
od Ubezpieczajgcego opfat.

W przypadku gdy ubezpieczenie stanowi zabezpieczenie Umowy kredytu (Ubezpieczony

wskazal Bank jako Uposazonego z umowy ubezpieczenia), konsekwencjg rezygnacji moze
byé obowigzek dostarczenia innego zabezpieczenia naleznosci z tytutu Umowy kredytu.

Zajscie zdarzenia ubezpieczeniowego objetego ochrong ubezpieczeniowg mozna zgtosic:

— telefonicznie za posrednictwem Call Center:
801 00 22 88, 48 370 48 48

— pisemnie na adres:
Pocztowe Ustugi Finansowe Sp. z o.0.
ul. Mickiewicza 19
26-600 Radom

— pocztg elektroniczng na adres: roszczenia@ubezpieczeniapocztowe.pl

Ubezpieczajacy, Ubezpieczony, Uposazony lub uprawniony z umowy ubezpieczenia ma prawo do
ztozenia reklamacji zawierajacej zastrzezenia dotyczgce ustug swiadczonych przez Towarzystwo, w
tym réwniez w przedmiocie ustalenia odpowiedzialno$ci Towarzystwa, zasadno$ci zgtoszonych
roszczen lub wysokosci $wiadczenia.
Reklamacja moze by¢ ztozona w kazdej jednostce Towarzystwa obstugujacej wskazane powyzej
osoby.
Reklamacja moze by¢ ztoZzona:
1) w formie pisemnej — osobiscie, w jednostce Towarzystwa obstugujgcej osoby wskazane
powyzej albo przesytkg pocztowsa;
2) ustnie — telefonicznie albo osobiscie do protokotu podczas wizyty w jednostce, o ktérej mowa
w pkt 1);
3) z wykorzystaniem srodkéw komunikacji elektronicznej na adres:
poczta@ubezpieczeniapocztowe.pl

Towarzystwo udziela odpowiedzi na reklamacje bez zbednej zwtoki, jednak nie pozniej niz w
terminie 30 dni od dnia jej otrzymania. Do zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed
jego uptywem. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie
reklamacji i udzielenie odpowiedzi w ww. terminie, Towarzystwo w informacji przekazywanej
sktadajgcemu reklamacje:

1) wskazuje okolicznosci, ktére muszg zostac¢ ustalone dla rozpatrzenia sprawy;

2) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze

przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

Spory pomiedzy Ubezpieczajgcym, Ubezpieczonym, Uposazonym Ilub uprawnionym z umowy
ubezpieczenia a Towarzystwem mogg by¢ réwniez zakonczone w drodze postepowania przed
Rzecznikiem Finansowym na zasadach okreslonych w ustawie zdnia 5 sierpnia 2015 r.
o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o0 Rzeczniku Finansowym.

Powodztwo o roszczenia wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ albo wedilug
przepisdw o wiasciwosci ogdlnej, albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego, Uposazonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia albo
dla miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego z umowy
ubezpieczenia.

Swiadczenia ubezpieczeniowe sg opodatkowane na podstawie ogdlnie obowigzujgcych przepiséw
prawa polskiego.

W przypadku o0séb fizycznych, Swiadczenia ubezpieczeniowe otrzymane z tytutu Umowy
ubezpieczenia sg wolne od podatku dochodowego zgodnie z postanowieniami Ustawy z dnia 26
lipca 1991 roku o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych (tekst jedn. Dz.U. z 2018 r., poz. 1509, z
pézn. zm.).

W przypadku oséb prawnych Swiadczenia ubezpieczeniowe otrzymane z tytulu Umowy
ubezpieczenia stanowig przychdd zgodnie z postanowieniami art. 12 ust. 1 Ustawy z dnia 15 lutego
1992 roku o podatku dochodowym od oséb prawnych (tekst jedn. Dz.U. z 2018 r., poz. 1036, z

pozn. zm.).
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Przedstawione powyzej informacje nie stanowig oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego ani rekomendacji do
zawarcia ubezpieczenia.

Karta Produktu nie stanowi wzorca umownego ani tez cze$ci umowy uzgodnionej indywidualnie. Dokument jest prezentowany
wytgcznie w celach informacyjnych i nie powinien by¢ wytgczng podstawa podejmowania decyzji dotyczacych ubezpieczenia.

Decyzja o zawarciu umowy ubezpieczenia powinna zosta¢ podjeta po wczesniejszym zapoznaniu sie z dokumentacjg
ubezpieczeniowa, w tym zwtaszcza z Ogdélnymi Warunkami Ubezpieczenia, gdzie znajdujg sie szczegdtowe informacje o
ubezpieczeniu.
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